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  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542   หมวด 6 มาตรา 48  ก าหนดให้
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สถานศึกษา  และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง  โดยมีการจัดท ารายงานการประเมินตนเองเสนอ 
ต่อหน่วยงานต้นสังกัด  หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  และประชาสัมพันธ์เผยแพร่ต่อสาธารณชน   
เพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประเมินภายนอก 
  หวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
ปีการศึกษา  2557  จะเป็นแนวทางในการพัฒนาการประกันคุณภาพของหน่วยงานต่าง ๆ 
ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  ตลอดจนผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาอื่น ๆ 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  ขอขอบคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วม 
ในการพัฒนาและวางระบบประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย  เพื่อให้เกิดการพัฒนา
อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพอย่างแท้จริง              
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บทท่ี 1 

การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 
 

 

 
 
 

 
1. เหตุผลและความจ าเป็นของการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 
   1.1 ความจ าเป็นของการประกันคุณภาพการศึกษา 
   ภารกิจหลักที่สถาบันอุดมศึกษาจะต้องปฏิบัติมี   4 ประการ คือ การผลิตบัณฑิต 
การวิจัย การให้บริการทางวิชาการแก่สังคมและการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม การด าเนิน 
การตามภารกิจท้ัง 4 ประการดังกล่าว  มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาประเทศท้ังระยะสั้น
และระยะยาว  ปัจจุบันมีปัจจัยภายในและภายนอกหลายประการที่ท าให้การประกันคุณภาพ
การศึกษาในระดับอุดมศึกษาเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะต้องเร่งด าเนินการปัจจัยดังกล่าว  คือ 
        1) คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาและบณัฑิตภายในประเทศท่ีมแีนวโน้มแตกต่าง 
กันมากข้ึน  ซึ่งจะก่อให้เกิดผลเสียแก่สังคมโดยรวมของประเทศในระยะยาว  
       2) ความท้าทายของโลกาภิวัตน์ต่อการอุดมศึกษาทั้งในประเด็นการบริการ การ 
ศึกษาข้ามพรมแดน และการเคลื่อนย้ายนักศึกษาและบัณฑิต การประกอบอาชีพของบัณฑิตใน
อนาคต  อันเป็นผลจากการรวมตัวของประเทศในภูมิภาคอาเซียน  ซึ่งทั้งสองประเด็นต้องการ
การรับประกันของคุณภาพการศึกษา  
       3) สถาบันอุดมศึกษามีความจ าเป็นที่จะต้องสรา้งความมัน่ใจแก่สังคมว่าสามารถ
พัฒนาองค์ความรู้และผลิตบัณฑิต ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศให้มากขึ้น  
ไม่ว่าจะเป็นการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันระดับสากล การพัฒนาภาคการผลิตจริง 
ทั้งอุตสาหกรรมและบริการ การพัฒนาอาชีพ คุณภาพชีวิต ความเป็นอยู่ระดับท้องถิ่นและ
ชุมชน  
       4) สถาบันอุดมศึกษาจะต้องให้ข้อมูลสาธารณะ  (public information)  ที่เป็น
ประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งนักศึกษา ผู้จ้างงาน ผู้ปกครอง รัฐบาล และประชาชนท่ัวไป  
       5) สังคมต้องการระบบอุดมศึกษาที่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม
(participation)  มีความโปร่งใส  (transparency) และมีความรับผิดชอบซึ่งตรวจสอบได้ 
(accountability)  ตามหลักธรรมาภิบาล   
       6) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  แก้ไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 ก าหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในรวมถึงให้มี
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ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาท าหน้าที่ประเมินคุณภาพภายนอก 
โดยการประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  
        7) คณะกรรมการการอุดมศึกษาไดป้ระกาศใช้มาตรฐานการอุดมศึกษา เมื่อวันท่ี 
7 สิงหาคม 2549  เพื่อเป็นกลไกก ากับมาตรฐานระดับกระทรวง  ระดับคณะกรรมการการ 
อุดมศึกษาและระดับหน่วยงาน โดยทุกหน่วยงานระดับอุดมศึกษาจะได้ใช้เป็นกรอบการด าเนิน 
งานประกันคุณภาพการศึกษา  
       8) กระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ   เมื่อวันที่  2 กรกฎาคม 2552 และคณะกรรมการการ 
อุดมศึกษาได้ประกาศแนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
เมื่อวันที่ 16 กรกฎาคม 2552 เพื่อให้การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเป็นไปตามมาตรฐาน 
การอุดมศึกษาและเพื่อการประกันคุณภาพของบัณฑิตในแต่ละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา  
       9) กระทรวงศึกษาธิการได้มีประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อง  มาตรฐาน
สถาบันอุดมศึกษา เมื่อวันที่ 24 เมษายน 2554 เพื่อเป็นกลไกส่งเสริมและก ากับให้สถาบัน 
อุดมศึกษาจัดการศึกษาให้มีมาตรฐานตามประเภทหรือกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา 4 กลุ่ม 
 
  1.2 วัตถุประสงค์ของการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
       สถาบนัอุดมศึกษาร่วมกับต้นสังกดัจึงจ าเป็นต้องพัฒนาระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์  ดังนี ้
      1) เพื่อให้สถาบันได้มีการพัฒนามุ่งสู่วิสัยทัศน์และยกระดับขีดความสามารถใน
การแข่งขัน โดยระบบดังกล่าวจะต้องเป็นไปตามเจตนารมณ์ของ พรบ. และเป็นไปตามกรอบ 
แผนอุดมศึกษาระยะยาว  มาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ 
       2) เพื่อตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานตั้งแต่ระดับหลักสูตร  คณะวิชา
หรือหน่วยงานเทียบเท่า และสถาบันอุดมศึกษาในภาพรวมตามระบบคุณภาพและกลไก 
ที่สถาบันนั้น ๆ ก าหนดขึ้นโดยวิเคราะห์ เปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามตัวบ่ งช้ีใน
องค์ประกอบคุณภาพต่าง ๆ ว่าเป็นไปตามเกณฑ์และได้มาตรฐาน 
      3) เพื่อให้หลักสูตร คณะวิชา หรือหน่วยงานเทียบเท่าและสถาบันอุดมศึกษา
ทราบสถานภาพของตนเองอันจะน าไปสู่ การก าหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสู่
เป้าหมาย (targets) และเป้าประสงค์ (goals) ที่ตั้งไวต้ามจุดเน้นของตนเอง 



 

 

คูมื่อการประกันคุณภาพการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  ประจ าปีการศึกษา 2557 3 

     4) เพื่อให้ได้ข้อมูลที่สะท้อนจุดแข็ง  จุดที่ควรปรับปรุง  ตลอดจนข้อเสนอแนะ 
ในการพัฒนาการด าเนินงานเพื่อน าไปปรับปรุงผลการด าเนินการในแต่ละระดับอย่างต่อเนื่อง  
เพื่อยกระดับขีดความสามารถของสถาบัน    
    5) เพื่อให้ข้อมูลสาธารณะที่เป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ท าให้มั่นใจว่า
สถาบันอุดมศึกษาสามารถสรา้งผลผลติทางการศกึษาที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานตามที่ก าหนด 
  6) เพื่อให้หน่วยงานต้นสังกัดของสถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมี
ข้อมูลพื้นฐานท่ีจ าเป็นส าหรับการสง่เสรมิสนับสนุนการจัดการอุดมศึกษาในแนวทางที่เหมาะสม  
 

2. กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
  2.1 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 ที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
        พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 ได้ก าหนดจุดมุ่งหมายและหลักการของการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพและมาตรฐาน  
โดยก าหนดรายละเอียดไว้ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งประกอบ 
ด้วย “ระบบการประกันคุณภาพภายใน” และ “ระบบการประกันคุณภาพภายนอก” เพื่อใช้
เป็นกลไกในการผดุงรักษาคุณภาพและมาตรฐานของสถาบันอุดมศึกษา  
       การประกันคุณภาพภายใน เป็นการสร้างระบบและกลไกในการพัฒนา ติดตาม
ตรวจสอบและประเมินการด าเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาให้เป็นไปตามนโยบาย  เป้าหมาย 
และระดับคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนดโดยสถานศึกษาและหรือหน่วยงานต้นสังกัด  โดย
หน่วยงานต้นสังกัดก าหนดและสถานศึกษาให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้อง
ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง  มีการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน
เสนอต่อสภาสถาบัน  หน่วยงานต้นสังกัด และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อพิจารณาและเปิดเผย
ต่อสาธารณชนเพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพื่อรองรับการ
ประกันคุณภาพภายนอก  
        การประกันคุณภาพภายนอก เป็นการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาเพื่อให้มี 
การติดตามและตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยค านึงถึงความ
มุ่งหมาย หลักการและแนวการจัดการศึกษาในแต่ละระดับ ซึ่งประเมินโดย “ ส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) หรือเรียกช่ือย่อว่า “ สมศ. ” 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ได้ก าหนด 
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ให้สถานศึกษาทุกแห่งต้องได้รับการประเมินคุณภาพภายนอกอย่างน้อย 1 ครั้งในทุกรอบ 5 ปี 
นับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้าย และเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและ
สาธารณชน 

 

  2.2 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 - 2565) และ
แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555 - 2559)  
     กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2  (พ.ศ.2551 - 2565)  ได้ก าหนด 
แนวทางการพัฒนาและแก้ปัญหาอุดมศึกษาที่ไร้ทิศทาง  ซ้ าซ้อน  ขาดคุณภาพ  และขาด 
ประสิทธิภาพ  โดยใช้กลไกการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเป็นกลไกหลักในการ
ด าเนินการ กล่าวคือ ให้มีการสร้างกลไกการประเมินคุณภาพสถาบันอุดมศึกษาตามพันธกิจของ
สถาบันในแต่ละกลุ่ม  ซึ่งมีพื้นที่บริการและจุดเน้นระดับการศึกษาที่ต่างกัน  รวมทั้งมีพันธกิจ
และบทบาทในการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศต่างกันตามความหลากหลาย ทั้งการ
พัฒนาฐานราก สังคม เศรษฐกิจรวมถึงการกระจายอ านาจในระดับท้องถิ่น การขับเคลื่อน 
ภาคการผลิตในชนบท ท้องถิ่น และระดับประเทศ จนถึงการแข่งขันในโลกาภิวัตน์  ซึ่งระบบ
อุดมศึกษาแต่ละกลุ่มเหล่านี้  จะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงอุดมศึกษา และส่งผลกระทบที่เป็น
ประโยชน์ต่อประเทศอย่างมีนัยส าคัญ อาทิ สามารถสร้างความเป็นเลิศได้ตามพันธกิจของ
ตัวเอง  สามารถตอบสนองต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศดีขึ้น  ส่งผลเชิงบวกต่อการผลิต 
พัฒนาและการท างานของอาจารย์ สามารถปรับจ านวนของบัณฑิตในสาขาที่เป็นความต้องการ
ของสังคม  ลดการว่างงาน  โดยที่สถาบันอุดมศึกษาในกลุ่มเหล่านี้มีกลไกร่วมกันในการประกัน
คุณภาพ  เพื่อให้นักศึกษาสามารถต่อยอด ถ่ายโอนแลกเปลี่ยนกันได้ระหว่างกลุ่ม และในระยะ
ยาวการประเมินคุณภาพควรน าไปสู่ระบบรับรองวิทยฐานะ (accreditation) ที่นักศึกษาและ
สาธารณะให้ความเช่ือถือ เป็นฐานและเง่ือนไขในการจัดสรรงบประมาณของรัฐ และการ
สนับสนุนจากภาคเอกชน รวมทั้งการโอนย้ายหน่วยกิต  
      จากกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปีดังกล่าว กระทรวงศึกษาธิการได้มี
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ในปี 2551 ก าหนดประเภท
หรือกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาเป็น 4 กลุ่ม คือ 
      กลุ่ม ก วิทยาลัยชุมชน หมายความถึง สถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตระดับต่ า
กว่าปริญญาตรี จัดฝึกอบรมสนองตอบความต้องการของท้องถิ่น เพื่อเตรียมก าลังคนท่ีมีความรู้
เข้าสู่ภาคการผลิตจริงในชุมชน สถาบันสนับสนุนรองรับการเปลี่ยนอาชีพพ้ืนฐาน เช่น แรงงาน
ที่ออกจากภาคเกษตร เป็นแหล่งเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ประชาชนได้มีโอกาสเรียนรู้ตลอดชีวิตอันจะ
น าไปสู่ความเข้มแข็งของชุมชนและการพัฒนาท่ียั่งยืน 
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       กลุ่ม ข สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี  หมายความถึง  สถาบันที่เน้นการผลิต
บัณฑิตระดับปริญญาตร ีเพื่อให้ได้บัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถเป็นหลักในการขับเคลื่อนการ
พัฒนาและการเปลี่ยนแปลงในระดับภูมิภาค สถาบันมีบทบาทในการสร้างความเข้มแข็งให้กับ
หน่วยงาน ธุรกิจ และบุคคลในภูมิภาค เพื่อรองรับการด ารงชีพ สถาบันอาจมีการจัดการเรียน
การสอนในระดับบัณฑิตศึกษา โดยเฉพาะระดับปริญญาโทด้วยก็ได้ 
       กลุ่ม ค สถาบันเฉพาะทาง  หมายความถึง  สถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตเฉพาะ 
ทางหรือเฉพาะกลุ่มสาขาวิชา ทั้งสาขาวิชาทางวิทยาศาสตร์กายภาพ วิทยาศาสตร์ชีวภาพ 
สังคมศาสตร์ หรือมนุษยศาสตร์รวมทั้งสาขาวิชาชีพเฉพาะทาง สถาบันอาจเน้นการท าวิทยา- 
นิพนธ์ หรือการวิจัย หรือเน้นการผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ 
ในการประกอบอาชีพระดับสูง หรือเน้นทั้งสองด้าน รวมทั้งสถาบันอาจมีบทบาทในการพัฒนา
ภาคการผลิตจริงทั้งอุตสาหกรรมและบริการ  สถาบันในกลุ่มนี้อาจจ าแนกได้เป็น 2 ลักษณะ 
คือ ลักษณะที่ 1 เป็นสถาบันท่ีเน้นระดับบัณฑิตศึกษา และลักษณะที่ 2 เป็นสถาบันที่เน้นระดับ
ปริญญาตรี 
     กลุ่ม ง สถาบันที่เน้นการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาโดย 
เฉพาะระดับปริญญาเอก หมายความถึง  สถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา
โดยเฉพาะระดับปริญญาเอก  และเน้นการท าวิทยานิพนธ์และการวิจัยรวมถึงการวิจัยหลัง
ปริญญาเอก สถาบันเน้นการผลิตบัณฑิตที่เป็นผู้น าทางความคิดของประเทศ สถาบันมีศักยภาพ
ในการขับเคลื่อนอุดมศึกษาไทยให้อยู่ในแนวหน้าระดับสากล  มุ่งสร้างองค์ความรู้ทฤษฎี และ
ข้อค้นพบใหม่ทางวิชาการ  
       ดังนั้น  การประกันคุณภาพการศึกษาจึงต้องสร้างกลไกการประเมินคุณภาพให้ 
สอดรับกับการแบ่งกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา 4 กลุ่มดังกล่าว 
        แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) ก าหนด 
ให้อุดมศึกษาไทยในช่วงปี 2555 – 2559 ต้องมีการพัฒนาอย่างก้าวกระโดดเพื่อเป็นแหล่ง
ความรู้ที่ตอบสนองการแก้ไขปัญหาวิกฤติและช้ีน าการพัฒนาอย่างยั่งยืนของชาติและท้องถิ่น
โดยเร่งสร้างภูมิคุ้มกันในประเทศให้เข้มแข็งขึ้นภายใต้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และต้อง
ส่งเสริมการพัฒนาประเทศให้สามารถแข่งขันได้ในประชาคมอาเซียนและประชาคมโลก โดย 
ให้ความส าคัญกับการพัฒนาคนและสังคมไทยให้มีคุณภาพ  ผลิตก าลังคนที่มีศักยภาพตรงตาม
ความต้องการของตลาดแรงงาน  สามารถท างานเพื่อด ารงชีพตนเองและเพื่อช่วยเหลือสังคม  
มีคุณธรรม  มีความรับผิดชอบ และมีสุขภาวะทั้งร่างกายและจิตใจรวมทั้งพัฒนาอาจารย์ให้ 
เป็นมืออาชีพและผู้เช่ียวชาญมืออาชีพให้เป็นอาจารย์พัฒนาวิชาชีพอาจารย์ให้เป็นที่ยอมรับ 
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ของสังคม  มีการจัดการเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยโดยใช้ความรู้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมความคิดสร้างสรรค์บนพื้นฐานการผลิตและการบริโภคที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  
ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาเพื่อประโยชน์สุขที่ยั่งยืนของประเทศไทย  ทั้งนี้ โดยอาศัยการบริหาร
จัดการอุดมศึกษาเชิงรุกและพระราชบัญญัติอุดมศึกษา เป็นเครื่องมือส าคัญในการขับเคลื่อน
วิสัยทัศน์ ปี 2559 “ อุดมศึกษาเป็นแหล่งองค์ความรู้และพัฒนาก าลังคนระดับสูงที่มีคุณภาพ
เพื่อการพัฒนาชาติอย่างยั่งยืนสร้างสังคมการเรียนรู้ตลอดชีวิตตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) บนพื้นฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง   
มีบทบาทสูงในสังคมประชาคมอาเซียนและมุ่งสู่คุณภาพอุดมศึกษาระดับนานาชาติ ” 
  2.3 มาตรฐานการอุดมศึกษา   
     ที่ปรากฏตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันที่ 7 สิงหาคม 2549 ประกอบ 
ด้วยมาตรฐาน 3 ด้าน  ได้แก่ มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ
การอุดมศึกษา และมาตรฐานด้านการสร้างและพัฒนาสังคมฐานความรู้และสังคมแห่งการ
เรียนรู้ มาตรฐานย่อยท้ัง 3  ด้านนี ้อยู่ในมาตรฐานการศึกษาของชาติที่ประกอบด้วย มาตรฐาน
ย่อย 3 มาตรฐานเช่นกัน คือ มาตรฐานที่ 1 คุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค์ ทั้งในฐานะ
พลเมืองและพลโลก มาตรฐานที่ 2 แนวการจัดการศึกษา มาตรฐานที่ 3 แนวการสร้างสังคม
แห่งการเรียนรู้ / สังคมแห่งความรู้ แต่ละมาตรฐานย่อยของมาตรฐานการอุดมศึกษาจะมีความ
สอดคล้องและสัมพันธ์กับมาตรฐานย่อยของมาตรฐานการศึกษาของชาติ เพื่อให้การพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาบรรลุตามจุดมุ่งหมายและหลักการของการจัดการศึกษา  
ของชาติ 
     นอกเหนือจากมาตรฐานการอุดมศึกษาที่เป็นมาตรฐานแม่บทแล้ว คณะกรรมการ
การอุดมศึกษาได้จัดท ามาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 
2551 เพื่อน าไปสู่การพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาตามกลุ่มสถาบันที่มีปรัชญา วัตถุประสงค์  
และพันธกิจในการจัดตั้งที่แตกต่างกันได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ประกอบด้วย
มาตรฐานหลัก 2 ด้าน คือ มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษา และ
มาตรฐานด้านการด าเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา และก าหนดกลุ่มสถาบัน 
อุดมศึกษาเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่ม ก วิทยาลัยชุมชน กลุ่ม ข สถาบันที่เน้นระดับปริญญาตรี 
กลุ่ม ค สถาบันเฉพาะทาง และกลุ่ม ง สถาบันที่เน้นการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑติระดับบัณฑิต 
ศึกษาโดยเฉพาะระดับปริญญาเอก นอกจากนั้น ยังได้จัดท ากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 
อุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและเพื่อเป็นการ
ประกันคุณภาพบัณฑิตในแต่ละระดับคุณวุฒิและสาขาวิชา โดยก าหนดให้คุณภาพของบัณฑิต
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ทุกระดับคุณวุฒิและสาขา วิชาต้องเป็นไปตามมาตรฐานผลการเรียนรู้อย่างน้อย 5 ด้าน คือ  
ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้  ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  2.4 กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
                หลังจากที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มีผลบังคับใช้ ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (ทบวงมหาวิทยาลัยเดิม) ในฐานะหน่วยงานต้นสังกัดที่ท าหน้าที่
ก ากับดูแลสถาบันอุดมศึกษาได้เสนอระบบการประกันคุณภาพการศึกษาให้คณะรัฐมนตรี
พิจารณาเพื่อให้สอดคล้องกับเจตนารมณ์แห่งพระราชบัญญัติฉบับดังกล่าว ซึ่งคณะรัฐมนตรีใน
การประชุมเมื่อวันที่ 21 มีนาคม 2543 ได้มีมติเห็นชอบกับระบบประกันคุณภาพการศึกษาของ
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ทบวงมหาวิทยาลัยเดิม) ซึ่งต่อมาได้จัดท าเป็นประกาศ
ทบวงมหาวิทยาลัย เร่ือง ระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2545 เพื่อใช้เป็นแนวปฏิบัติ สาระส าคัญของประกาศฉบับนี้ระบุให้
ทบวงมหาวิทยาลัยสนับสนุนและส่งเสริมสถาบันอุดมศึกษาจัดท าระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในตามภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
รวมทั้งให้มีการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถาบัน 
อุดมศึกษาจากภายใน หรือโดยหน่วยงานต้นสังกัดที่มีหน้าที่ก ากับดูแลสถาบันการ ศึกษาเพื่อ
เตรียมพร้อมส าหรับการประเมินคุณภาพจากภายนอก รวมถึงสนับสนุนให้มีการแต่งตั้งคณะ 
กรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาขึ้นในแต่ละคณะวิชาหรือสถาบันอุดมศึกษา 
เพื่อก าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์  แนวทาง วิธีการตรวจสอบและประเมินระบบกลไกและ
ประเมินผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของแต่ละคณะวิชาหรือสถาบัน 
อุดมศึกษา 
        หลังจากด าเนินการตามประกาศฉบับปี   พ.ศ. 2545  ไประยะหนึ่ง ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงได้จัดท ากฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2546 เพื่อให้เป็นไป
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  
ในมาตรา 5 และมาตรา 47 วรรคสอง โดยสาระส าคัญเกี่ยวกับระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในของกฎกระทรวงฉบับนี้ยังคงไว้ตามประกาศทบวงมหาวิทยาลัย ฯ 
พ.ศ. 2545 ซึ่งส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ถือปฏิบัติมาอย่างต่อเนื่อง ต่อมาในปี 
2553 กระทรวงศึกษาธิการได้ออกกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน
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คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 แทนฉบับเดิม โดยรวมการประกันคุณภาพภายในและภายนอก
ของการศึกษาทุกระดับไว้ในฉบับเดียวกัน  โดยมีการปรับให้คณะกรรมการประกันคุณภาพ
ภายในระดับอุดมศึกษาท าหน้าที่หลัก 2 ประการคือ 1) วางระเบียบหรือออกประกาศก าหนด
หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา เพื่อส่งเสริม
สนับสนุน และพัฒนาการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา  โดยความเห็นชอบของ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และ 2) เสนอแนะแนวทางปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษา
แก่สถานศึกษา  โดยน าผลการประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอกไปปรับปรุงคุณภาพ
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง  นอกจากนี้  ยังมีการปรับเปลี่ยนให้ระบบการประกันคุณภาพภายใน
ประกอบด้วย  การประเมินคุณภาพ  การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ  
และก าหนดให้หน่วยงานต้นสังกัดจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอย่างน้อย
หนึ่งครั้งในทุกสามปีและแจ้งผลให้สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทราบ รวมทั้งเปิดเผยผลการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อสาธารณชน 
 

3.การประกันคุณภาพการศึกษา 
  ก่อนมีประกาศพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542 ทบวงมหาวิทยาลัย 
ได้ตระหนักดีถึงความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาและได้จัดท าประกาศทบวง 
มหาวิทยาลัย เรื่อง นโยบายและแนวปฏิบัติในการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
มาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2539 เพื่อเป็นแนวทางในการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา
ตามหลักการส าคัญ 3 ประการ คือ การให้เสรีภาพทางวิชาการ (academic freedom) ความ 
มีอิสระในการด าเนินการของสถาบัน (institutional autonomy) และความพร้อมของสถาบัน 
ที่จะรับการตรวจสอบคุณภาพจากภายนอกตามหลักการของความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้  
(accountability) 
  ต่อมาพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ได้ระบุให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ประกอบกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ ก าหนดให้ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา  มีหน้าที่พิจารณาเสนอนโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการ
อุดมศึกษาที่สอดคล้องกับแผน พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนการศึกษาแห่งชาติ
สนับสนุนทรัพยากร ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา  
โดยค านึงถึงความเป็นอิสระและความเป็นเลิศทางวิชาการของสถานศึกษาระดับปริญญาตาม
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กฎหมายว่าด้วยการจัดตั้ งสถานศึกษาแต่ละแห่งและกฎหมายที่ เกี่ยวข้อง  ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงมีหน้าที่ร่วมกับสถานศึกษาในการจัดให้มีระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
 

  3.1 แนวทางการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
      3.1.1 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
    ด้วยกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2553 ข้อ 33 ให้สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาระบบประกันคุณภาพ โดยยึดหลัก
เสรีภาพทางวิชาการและความมีอิสระในการด าเนินการของสถานศึกษา เพื่อให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา
อย่างต่อเนื่องและเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก สถาบันจึงมี 
อิสระในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในที่เหมาะสมสอดคล้องกับระดับการพัฒนา 
ของสถาบัน โดยอาจเป็นระบบประกันคุณภาพที่ใช้กันแพร่หลายในระดับชาติหรือนานาชาติ  
หรือเป็นระบบเฉพาะที่สถาบันพัฒนาขึ้นเอง แต่ไม่ว่าจะเป็นระบบคุณภาพแบบใดจะต้องมี
กระบวนการท างานที่เริ่มต้นจากการวางแผน การด าเนินงานตามแผน การตรวจสอบประเมิน 
และการปรับปรุงพัฒนา  ทั้งนี้ เพื่อให้การด าเนินภารกิจของสถาบันบรรลุเป้าประสงค์และ 
มีพัฒนาการอย่างต่อเนื่อง ขณะเดียวกันก็เป็นหลักประกันแก่สาธารณชนให้มั่นใจว่าสถาบัน 
อุดมศึกษาสามารถสร้างผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพหลักการที่ส าคัญในการพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพและตัวบ่งช้ีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา  
   หลักการส าคัญในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษามีดังต่อไปนี้ 
  1) สง่เสริมพันธกิจหลักและพันธกิจสนับสนุนของการอุดมศึกษาภายใต้
ความสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553   
  2) เป็นระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีครอบคลุมปัจจัยน าเข้า
และกระบวนการซึ่งสามารถส่งเสริมและน าไปสู่ผลลัพธ์ของการด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ 
  3) ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษารอบใหม่
ประกอบด้วย การประกันคุณภาพระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยจะเริ่มใช้
ในปกีารศึกษา 2557 
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       - ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร มีการด าเนิน 
การตั้งแต่  การควบคมุคณุภาพ  การติดตามตรวจสอบคุณภาพ  และการพัฒนาคณุภาพ  การ
พัฒนาตัวบง่ช้ีและเกณฑ์การประเมินฯ จะมุ่งไปท่ีระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่า
การประเมินคณุภาพ เพื่อให้สามารถส่งเสริม สนับสนุน ก ากับติดตามการด าเนินงานให้เป็นไป
ตามที่ก าหนด สะทอ้นการจดัการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 
     - ระบบการประกันคุณภาพภายในระดับคณะและระดับสถาบัน 
เป็นการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่คณะและสถาบันพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพ  โดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการและความมีอิสระในการด าเนินการของสถานศึกษา 
ซึ่งจะประเมินตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่คณะและสถาบันต้องการให้คณะ
และสถาบันพัฒนาตามศักยภาพและประเภทของกลุ่มสถาบัน ซึ่งเป็นการประเมินความเข็มแข็ง 
ทางวิชาการ 
   4) ให้อิสระกับสถาบันอุดมศึกษาในการออกแบบระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
  5) เช่ือมโยงกับระบบคุณภาพอื่นที่ก าหนดและเป็นนโยบายของ กกอ. 
โดยเฉพาะเรื่องกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่ งชาติ และการเช่ือมโยงกับการ
ประกัน คุณภาพภายนอกของ สมศ. เพื่อไม่ใหเ้ป็นการท างานซ้ าซ้อนเกินความจ าเป็นหรือสร้าง
ภาระการท างานของหน่วยงาน 
     3.1.2 มาตรฐาน ตัวบ่งช้ีและเกณฑ์ประเมินคุณภาพ   
         มาตรฐานเป็นกรอบส าคัญในการด าเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา คือ 
มาตรฐานการอุดมศึกษา ในขณะเดียวกันสถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ ต้องด าเนินการให้เป็นไป
ตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องอีกมาก เช่น เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ 
อุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา  
มาตรฐานเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. หรือกรอบการปฏิบัติราชการตามมิติ
ด้านต่าง ๆ ของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ในกรณีมหาวิทยาลัย
ของรัฐ เป็นต้น  
   ก าหนดตัวบ่งช้ีเป็น  2 ประเภท  คือ  ตัวบ่งช้ีเชิงปริมาณและตัวบ่งช้ีเชิง
คุณภาพ ดังนี ้
  1) ตัวบ่งช้ีเชิงคุณภาพจะระบุเกณฑ์มาตรฐานเป็นข้อ ๆ ก าหนดเกณฑ์
การประเมินตัวบ่งช้ีเป็น 5 ระดับ มีคะแนนตั้งแต่ 1 ถึง 5 การประเมินเชิงคุณภาพนี้จะมีทั้งการ
นับจ านวนข้อและระบุว่าผลการด าเนินงานได้กี่ข้อ ได้คะแนนเท่าใด กรณีที่ไม่ด าเนินการใดๆ 
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หรือด าเนินการไม่ครบที่จะได้ 1 คะแนน ให้ถือว่าได้ 0 คะแนน และการประเมินโดยก าหนด 
การให้คะแนนตามที่ได้คณะหรือสถาบันด าเนินการ และกรรมการประเมิน (peer review)  
จะพิจารณาผลการด าเนินการนั้น ๆ ร่วมกันก่อนที่จะบันทึกคะแนน โดยมีระดับคะแนนอยู่
ระหว่าง 0 - 5 
   2) ตัวบ่งช้ีเชิงปริมาณอยู่ในรูปของร้อยละหรือค่าเฉลี่ย ก าหนดเกณฑ์ 
การประเมินเป็นคะแนนระหว่าง 1 ถึง 5 โดยเป็นค่าต่อเนื่อง (มีจุดทศนิยม) ส าหรับการแปลง
ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ี (ซึ่งอยู่ในรูปร้อยละหรือค่าเฉลี่ย) เป็นคะแนนท าโดยการเทียบ
บัญญัติไตรยางศ์ โดยที่แต่ละตัวบ่งช้ีจะก าหนดค่าร้อยละหรือค่าเฉลี่ยที่คิดเป็นคะแนนเต็ม 5 ไว ้
              คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา  ได้ก าหนดให้ 
มีระบบประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษา 
ต่าง ๆ น าไปใช้เป็นแนวทาง (Guideline) ในการจัดท าระบบประกันคุณภาพภายในของแต่ละ
สถาบันตามความสมัครใจภายใต้การก ากับดูแลของสภาสถาบันอุดมศึกษา โดยระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในจะครอบคลุมพันธกิจหลัก 4 ประการของการอุดมศึกษาและพันธกิจ
ด้านการบริหารจัดการ ได้แก่ (1) พันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต (2) พันธกิจด้านการวิจัย  
(3) พันธกิจด้านการบริการวิชาการ (4) พันธกิจด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และ
การบริหารจัดการ  ส าหรับการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรจะเน้นพันธกิจในด้านการผลิต
บัณฑิตเป็นส าคัญส่วนพันธกิจด้านอื่น ๆ จะเป็นการบูรณาการเข้าไว้ด้วยกัน หากเป็นตัวบ่งช้ี 
ในระดับคณะและสถาบันจะครอบคลุมพันธกิจหลักของการอุดมศึกษาได้ทั้งหมด ซึ่งสามารถ 
ช้ีวัดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานและหลักเกณฑ์อื่น ๆ  
ที่เกี่ยวข้องกับพันธกิจเหล่านั้นได้ทั้งหมด ดังนั้น ในบทที่ 5 ถึง บทที่ 7 ของคู่มือฉบับนี้จึงได้
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษาน าไปเป็นกรอบ 
ในการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตั้งแต่ระดับหลักสูตร ระดับคณะและระดับ
สถาบัน การพัฒนาตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประเมนิจะมุง่ไปท่ีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
มากกว่าการประเมินคุณภาพ เพื่อให้สามารถส่งเสริม สนับสนุน ก ากับติดตาม การด าเนินงาน
ให้เป็นไปตามที่ก าหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ  และตัวบ่งช้ีที่พัฒนาขึ้นควร
เช่ือมโยงหรือเป็นเรื่องเดียวกันกับการประเมินคุณภาพภายนอก โดยการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในเน้นที่ปัจจัยน าเข้า และกระบวนการ ซึ่งภายใต้ตัวบ่งช้ีที่เป็นกระบวนการให้
สามารถสะท้อนผลลัพธ์ของการด าเนินการตามกระบวนการดังกล่าวด้วย 
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  3.1.3 กลไกการประกันคุณภาพ 
        ในด้านของกลไกการประกันคุณภาพ ผู้ที่มีความส าคัญส่งผลให้การ
ด าเนินงานประสบความส าเร็จและน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง คือ คณะกรรมการ
ระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของสถาบันที่จะต้องให้ความส าคัญและก าหนดนโยบายการ
ประกันคุณภาพการศึกษาที่ชัดเจนและเข้าใจร่วมกันทุกระดับ  โดยมอบหมายให้หน่วยงาน 
หรือคณะกรรมการรับผิดชอบในการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน และกระตุ้นให้เกิดการพัฒนา
คุณภาพอย่างต่อเนื่อง หน้าที่ส าคัญประการหนึ่งของคณะกรรมการหรือหน่วยงานนี้  คือ การ
จัดระบบประกันคุณภาพพร้อมทั้งตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประเมินคุณภาพที่เหมาะสมส าหรับ
คณะและสถาบัน  ระบบประกันคุณภาพที่ใช้ต้องสามารถเช่ือมโยงให้เกิดคุณภาพของการ
ปฏิบัติงาน  ตั้งแต่ระดับบุคคล ระดับหลักสูตร ระดับคณะวิชาไปจนถึงระดับสถาบัน  โดยอาจ
จ าเป็นต้องจัดท าคู่มือคุณภาพในแต่ละระดับเพื่อก ากับการด าเนินงานแต่ที่ส าคัญคณะกรรมการ
หรือหน่วยงานนี้ต้องประสานงานและผลักดันให้เกิดระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่มี
ประสิทธิภาพ  ซึ่งสามารถใช้งานร่วมกันได้ในทุกระดับ 
    3.1.4 ระบบฐานข้อมลูและระบบสารสนเทศ 
       การวิเคราะห์และวัดผลด าเนินงานเป็นสิ่งจ าเป็นในกระบวนการประกัน
คุณภาพ  การวดั  และวิเคราะห์ผลการด าเนินงานจะไมส่ามารถท าได้อย่างถูกต้องและม ี
ประสิทธิภาพหากปราศจากฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศท่ีเป็นจริงถูกต้องตรงกันทุกระดับ
ตั้งแต่ระดับบุคคล  ระดับหลักสูตร  คณะวิชา และสถาบัน ตลอดจนเป็นข้อมูลที่สามารถเรียก 
ใช้ได้อย่างรวดเร็ว  ดังนั้น ระบบสารสนเทศท่ีดีมีประสิทธิภาพจึงเปน็ปัจจัยส าคญัยิ่งที่จะส่ง 
ผลต่อความส าเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษา และส่งผลต่อคณุภาพในทุกขั้นตอนการ
ด าเนินงานตั้งแต่การวางแผน การปฏิบัติงานประจ า การตรวจสอบประเมิน ตลอดจนถึงการ
ปรับปรุงและพัฒนา 
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4. ความเชื่อมโยงระหว่างมาตรฐานการศึกษากับการประกนัคุณภาพการศึกษา 
   พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ใน  
หมวด 5 ที่ว่าด้วยการบริหารและการจัดการศึกษา  มาตรา 34 ได้ก าหนดให้คณะกรรมการการ
อุดมศึกษา มีหน้าที่พิจารณาเสนอมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการตาม
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดย
ค านึงถึงความเป็นอิสระและความเป็นเลิศทางวิชาการของสถาบันอุดมศึกษา คณะกรรมการ 
การอุดมศึกษาจึงได้จัดท ามาตรฐานการอุดมศึกษา เพื่อใช้เป็นกลไกระดับกระทรวง  ระดับ 
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และระดับหน่วยงาน เพื่อน าไปสู่การก าหนดนโยบายการพัฒนา  
การอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาต่อไป  มาตรฐานการอุดมศึกษาที่จัดท าขึ้นฉบับนี้ได้ใช้
มาตรฐานการศึกษาของชาติที่เปรียบเสมือนร่มใหญ่เป็นกรอบในการพัฒนา โดยมีสาระส าคัญ 
ที่ครอบคลุมเป้าหมายและหลักการของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยและเป็น
มาตรฐานที่ค านึงถึงความหลากหลายของกลุ่มหรือประเภทของสถาบันอุดมศึกษา  เพื่อให้ 
ทุกสถาบันสามารถน าไปใช้ก าหนดพันธกิจและมาตรฐานของการปฏิบัติงานได้ 
  คณะกรรมการการอุดมศึกษายังได้ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานอื่น ๆ อาทิ เกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา  หลักเกณฑ์การขอเปิดและด าเนินการหลักสูตรระดับปริญญาใน
ระบบการศึกษาทางไกล หลักเกณฑ์การก าหนดชื่อปริญญา หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
การพิจารณาประเมินคุณภาพการจัดการศึกษานอกสถานที่ตั้งของสถาบันอุดมศึกษา  เพื่อส่ง 
เสริมให้สถาบันอุดมศึกษาได้พัฒนาด้านวิชาการและวิชาชีพ  รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและ
ยกระดับมาตรฐานในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาให้มีความทัดเทียมกันและพัฒนา  
สู่สากล ซึ่งท าให้สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้อย่างยืดหยุ่น คล่องตัว และต่อเนื่อง
ในทุกระดับการศึกษา ตลอดจนสะท้อนให้เห็นถึงมาตรฐานคุณภาพการจัดการศึกษาในระดับ 
อุดมศึกษา  
  เพื่อให้การจัดการศึกษาทุกระดับและทุกประเภทมีคุณภาพและได้มาตรฐานตามที่
ก าหนดทั้งมาตรฐานการศึกษาระดับชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
และสัมพันธ์กับมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาอื่น  ๆ รวมถึงกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จึงจ าเป็นต้องมีระบบประกันคุณภาพที่พัฒนาขึ้น
ตามที่ก าหนดไว้ในกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ. 2553 ทั้งนี้ ความเช่ือมโยงระหว่างมาตรฐานการศึกษา หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง และการ
ประกันคุณภาพการศึกษา สามารถแสดงในแผนภาพที่ 1 
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แผนภาพที่ 1 ความเชื่อมโยงระหว่างมาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. ความเชื่อมโยงระหว่างการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก 
  การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา
ปกติที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการควบคุมดูแลปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพ มีการ
ตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานเพื่อน าไปสู่การพัฒนาปรับปรุงคุณภาพ 
อย่างสม่ าเสมอด้วยเหตุนี้ระบบประกันคุณภาพภายในจึงต้องดูแลทั้งปัจจัยน าเข้า (input) 
กระบวนการ (process) และผลผลิตหรือผลลพัธ์ (output/outcome) ซึ่งตา่งจากการประเมิน
คุณภาพภายนอกที่เน้นการประเมินผลการจัดการศึกษา ดังนั้น ความเช่ือมโยงระหว่างการ
ประกันคุณภาพภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอกจึงเป็นสิ่งจ าเป็น โดยได้เช่ือมโยงใหม่
เห็นจากแผนภาพท่ี 2 
 
 

มาตรฐานด้านการศึกษาของชาติ 

มาตรฐานที ่2 
แนวทางการจัดการศึกษา 

 

 

มาตรฐานที ่3 
แนวการสร้างสังคมแห่งการ 
เรียนรู/้สังคมแห่งความรู้ 

 

มาตรฐานที ่1 
คุณลักษณะของคนไทย 
ที่พึงประสงคท์ั้งในฐานะ

พลเมืองและพลโลก 

 

  
 

มาตรฐานการ
อุดมศึกษา 

มาตรฐานด้าน 
คุณภาพบัณฑิต 

 
 

มาตรฐานด้านการบริหาร 
จัดการการอุดมศึกษา 

 

   มาตรฐานด้านการสร้างและพัฒนา 
     สังคมฐานความรู้และสังคมแห่ง 
                การเรียนรู้ 
 

หลักเกณฑ์ก ากับ
มาตรฐาน รวมถึง
มาตรฐานสถาบัน 

อุดมศึกษาและกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับ 

อุดมศึกษาแห่งชาติ 

 
 

การประกันคุณภาพภายใน ภายใต้ตัวบง่ชี้ตามพันธกิจของการอุดมศึกษา 
และการบริหารจัดการ 

ผลผลิตทางการศึกษาที่ได้คุณภาพ 
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แผนภาพที ่2 ความสัมพันธ์ระหว่างการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
กับการประเมินคุณภายนอก 

 
        การประกันคุณภาพภายใน                                                    การประเมินคุณภาพภายนอก 
                                                                            
 
 
                    
                    
                            
 
 
 
                                           
                                       ข้อมูลป้อนกลับ 
 
 
  จากแผนภาพที่ 2  จะเห็นว่า  เมื่อสถาบันอุดมศึกษามีการด าเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในแล้ว จ าเป็นต้องจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน โดยใช้รูปแบบการจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายในตาม 
ที่ก าหนดในระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพ  (CHE QA Online)  ซึ่งเป็นการบันทึกผล
การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาผ่านทางระบบออนไลน์ ตั้งแต่การจัดเก็บข้อมูลพื้นฐาน  
เอกสารอ้างอิง  การประเมินตนเอง  การประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ  เพื่อน า 
เสนอสภาสถาบันหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชน ซึ่งข้อมูล
ดังกล่าวจะเป็นข้อมูลเช่ือมโยงระหว่างการประกันคุณภาพภายในของสถาบัน  การติดตาม
ตรวจสอบของต้นสังกัด  ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องจัดท ารายงานการประเมินตนเอง 
ที่มีความลุ่มลึก  สะท้อนภาพที่แท้จริงของสถาบันในการจัดการศึกษาตั้งแต่ระดับหลักสูตร   
การด าเนินการของคณะและสถาบัน  เพื่อการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพออกไปรับใช้สังคม 
 
 
 

การปฏิบัติงาน 
ของสถาบัน 

การประเมิน
ตนเองของ 
สถาบัน 

รายงานประจ าปี 
การตรวจ 

เยี่ยม 
รายงานผล 
การประเมิน 
 

ติดตามตรวจสอบ
โดยต้นสังกัดทุก  

3 ปี 

 การติดตามผล 

ข้อมูลป้อนกลับ 



 

 

คูมื่อการประกันคุณภาพการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  ประจ าปีการศึกษา 2557 16 

บทท่ี 2 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ สกอ.  
  
 
 
 
1. พัฒนาการของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
  เป็นที่ทราบกันดีว่าระบบการประกันคุณภาพการศึกษาจ าเป็นต้องมีการปรับปรุงอย่าง 
ต่อเนื่องตามระดับการพัฒนาของสถาบันการศึกษา ตามความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 
สภาพสังคม  เศรษฐกิจ ความรู้และทักษะในอนาคตที่ตลาดงานต้องการ และพฤติกรรมการ
เรียนรู้ของผู้เรียน  ดังนั้น ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและระบบการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายนอกจึงมีการปรับปรุงมาโดยตลอด  ปัจจุบันระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในเข้าสู่รอบที่สาม (2557 - 2561) และระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายนอกเข้าสู่รอบที่สี่ (2558 - 2562) 
  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่พัฒนาโดยส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ได้เริ่มใช้ตั้งแต่ปีการศึกษา 2550 เป็นระบบแรกที่ให้สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งได้
น าไปใช้ในการประเมินผลการด าเนินงานในทุกปีการศึกษา และให้สถาบันอุดมศึกษาเพิ่มเติม
ประเด็นการประเมินทีส่ะท้อนเอกลักษณ์ของแต่ละสถาบัน ในรอบแรกนี้ตัวบ่งช้ีประเมินผลการ
ด าเนินงาน มีทั้งตัวบ่งช้ีที่เป็นปัจจัยน าเข้า กระบวนการและผลผลิตหรือผลลัพธ์ โดยครอบคลุม
องค์ประกอบคุณภาพตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2546 ตอบสนองเจตนารมณ์แห่งพระราช 
บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรฐานการ 
ศึกษาของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา และมาตรฐานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสอดคล้อง 
ไปในทิศทางเดียวกันกับตัวบ่งช้ีการประเมินคุณภาพภายนอกของส านักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) หรือ สมศ. ภายใต้หลักการส าคัญคือไม่เป็น
ภาระซ้ าซ้อนในการปฏิบัติงานของสถาบันอุดมศึกษา ตัวบ่งช้ีที่พัฒนาขึ้นสามารถประเมินได้
ครบทุกมิติของระบบการประกันคุณภาพ คือ ปัจจัยน าเข้า  กระบวนการ  และผลผลิตหรือ
ผลลัพธ์ อีกทั้งยังมีความสมดุลระหว่างมุมมองการบริหารจัดการทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านนักศึกษา
และผู้มีส่วนได้เสีย  ด้านกระบวนการภายใน  ด้านการเงินและด้านบุคลากร  การเรียนรู้และ
นวัตกรรมในส่วนของเกณฑ์ประเมิน มีทั้งเกณฑ์ทั่วไปที่ใช้กับทุกสถาบันและแยกใช้เฉพาะกับ
สถาบันที่มีจุดเน้นต่างกัน ได้แก่ สถานที่เน้นการผลิตบัณฑิตและการวิจัย สถาบันท่ีเน้นการผลิต
บัณฑิตและพัฒนาสังคม สถาบันท่ีเน้นการผลิตบัณฑิตและพัฒนาศิลปวัฒนธรรมและสถาบันที่
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เน้นการผลิตบัณฑิตเพียงอย่างเดียวเนื่องจากในระยะแรกนี้สถาบันอุดมศึกษาหลายแห่งยังไม่มี
กระบวนการท างานที่เน้นวงจรคุณภาพอย่างชัดเจนตัวบ่งช้ีส่วนใหญ่จึงเป็นตัวบ่งช้ีที่เน้น
กระบวนการ 
  การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในรอบที่สอง พ.ศ. 2553 ยังคงยึดหลักการ
เดียวกับรอบแรกโดยน าแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2550 - 2554) 
กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ  หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  เกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา  มาตรฐานเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. กรอบการ
ปฏิบัติราชการตามมิติด้านต่าง ๆ ของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 
ในกรณีมหาวิทยาลัยของรัฐมาเป็นกรอบในการพัฒนาระบบการกระกันคุณภาพภายใน  
อย่างไรก็ตาม  การพัฒนาตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประกันคุณภาพภายในรอบสองจะมุ่งเน้นการ
ประเมินเฉพาะปัจจัยน าเข้า และกระบวนการ ส าหรับการวัดผลผลิตหรือผลลัพธ์นั้น  ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาได้น าตัวบ่งช้ีที่ใช้ในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของ  
สมศ. มาใช้ โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประกันคุณภาพภายในที่สถาบั น 
อุดมศึกษาต้องด าเนินการให้ครบถ้วนทุกมิติของระบบประกันคุณภาพ  คือ ปัจจัยน าเข้า 
กระบวนการ ผลผลิตหรือผลลัพธ์  ท้ังนี้ เกณฑ์ที่พัฒนาขึ้นในรอบนี้ยังมีความแตกต่างจากรอบ
แรก คือ มีการก าหนดประเภทเกณฑ์มาตรฐานทั่วไปที่ใช้กับทุกกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาและ
เกณฑ์มาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่ กลุ่ม ข สถาบันที่เน้นระดับ
ปริญญาตรี กลุ่ม ค 1 สถาบันเฉพาะทางที่เน้นระดับบัณฑิตศึกษา กลุ่ม ค 2  สถาบันเฉพาะทาง
ที่เน้นระดับปริญญาตรี และกลุ่ม ง สถาบันที่เน้นการวิจัยขั้นสูงและผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิต 
ศึกษา โดยเฉพาะระดับปริญญาเอกตามนิยามที่ก าหนดในประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง
มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
    

2. การประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม่ (พ.ศ. 2557 – 2561) 
  ในปี พ.ศ. 2557 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาโดยคณะกรรมการประกัน
คุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา ได้ตระหนักถึงความส าคัญของหน่วยย่อยของการอุดมศึกษา 
ที่ท าหน้าที่ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ จึงได้ก าหนดกรอบแนวทางการพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา โดยให้พิจารณาเพิ่มเติมในสาระที่เกี่ยวข้องใน 
กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 - 2565) แผนพัฒนาการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) มาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานสถาบัน 
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อุดมศึกษา  เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548  รวมทั้งกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 ทั้งนี ้ได้ก าหนดให้มีการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน 3 ระดับ คือ ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยมีองค์ประกอบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามพันธกิจ 4 ด้านของสถาบันอุดมศึกษา และเพิ่มเติมด้าน
อื่น ๆ ที่จ าเป็นส าหรับการพัฒนาตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในทั้ง
ระดับหลักสูตร คณะ และสถาบันด าเนินการไปพร้อมกัน หากเป็นตัวบ่งช้ีที่เน้นกระบวนการ
จะต้องมีการประเมินผลลัพธ์ภายใต้การด าเนินการตามตัวบ่งช้ีกระบวนการดังกล่าวด้วย 
(process performance)  ซึ่งได้ก าหนดหลักการพัฒนาไว้ ดังนี ้ 
  การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ
ได้แก่  องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน  องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต  องค์ประกอบที่ 3 
นักศึกษา  องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์  องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน การ
ประเมินผู้เรียน และองค์ประกอบที่ 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดบัหลักสตูรครอบคลมุเรื่อง การส่งเสริม  พัฒนานักศึกษา  การวาง
ระบบกระบวนการจัดการเรียนการสอน จ านวนอาจารย์ต่อนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา 
(โดยเฉพาะการคุมวิทยานิพนธ์ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร) ผลงานทางวิชาการ 
ผลงานวิจัยของคณาจารย์  สื่ออุปกรณ์การเรียนการสอน  ห้องสมุดและแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ 
การด าเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รวมทั้งคุณภาพบัณฑิต  
ซึ่งจะพิจารณาจากการมีงานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ คุณภาพผลงานตีพิมพ์และเผยแพร่
ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
  การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ  ได้แก ่
องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต  องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย  องค์ประกอบที่ 3 การบริการ
วิชาการ  องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  และองค์ประกอบที่ 5 การ
บริหารจัดการ ตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะให้ครอบคลุม
การด าเนินงานของคณะ เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของแต่ละหลักสูตรที่คณะดูแล
รวมทั้งกิจกรรมนักศึกษา การบริการนักศึกษา การให้บริการทางวิชาการ การวิจัย การบริหาร
จัดการและการประกันคุณภาพของคณะ 
  การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 
ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย องค์ประกอบที่ 3 การ
บริการวิชาการ องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และองค์ประกอบที่ 5 
การบริหารจัดการ ตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบัน 
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พิจารณาให้เป็นไปตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา  ได้แก่ มาตรฐานด้านศักยภาพและความ
พร้อมในการจัดการศึกษา ประกอบด้วย ด้านกายภาพ ด้านวิชาการ ด้านการเงิน ด้านการ
บริหารจัดการมาตรฐานด้านการด าเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบด้วย 
ด้านการผลิตบัณฑิต ด้านการวิจัย ด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ด้านการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม ทั้งนี้ ควรมุ่งเน้นการประกันคุณภาพการด าเนินการของสถาบันเพื่อ
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของแต่ละคณะ โดยครอบคลุมในด้านกายภาพและภารกิจ
ของสถาบันรวมถึงการประกันคุณภาพในภาพรวม 
  จุดมุ่งหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแต่ละระดับ  เพื่อการควบคุณภาพ  
การติดตามตรวจสอบคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ  การจัดการศึกษาในระดับหลักสูตร 
ระดับคณะและระดับสถาบันให้ได้ข้อมูลที่ช้ีผลการบริหารจัดการหลักสูตรที่ได้คุณภาพตาม
มาตรฐานการอุดมศึกษาของแต่ละคณะ และภาพรวมของสถาบันอันจะน าไปสู่การก าหนด
แนวทางและพัฒนาคุณภาพตามเกณฑ์และมาตรฐานที่ตั้งไว้อย่างต่อเนื่อง เพื่อจัดท ารายงาน
ประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในเสนอต่อส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
ทุกปีการศึกษาตลอดจนเพื่อรองรับการติดตามตรวจสอบอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปีตาม
กฎกระทรวงฯ รวมทั้งการสร้างความมั่นใจต่อสังคมในเรื่องคุณภาพบัณฑิตโดยผู้เรียนมีงานท า 
ผู้เรียนมีคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และเพื่อประกอบการ
พิจารณาขึ้นทะเบียนหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  
  อย่างไรก็ตาม ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม่นี้จะมุ่งเน้นที่การ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรให้มีการด าเนินการตั้งแต่การวางระบบ 
คุณภาพ การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ การประเมินคุณภาพและการ
พัฒนาคุณภาพ เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับผู้ใช้บัณฑิตและส่งเสริมสนับสนุน ก ากับติดตามการ
ด าเนินงานของคณะและสถาบันให้เป็นไปตามมาตรฐานและวิสัยทัศน์ที่สถาบันอุดมศึกษา
ก าหนด  โดยให้สะท้อนผลการจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ  มีการควบคุมคุณภาพในทุก
ขั้นตอนของการผลิตบัณฑิตในแต่ละปีการศึกษาโดยคณะกรรมการประจ า หลักสูตร มีการ
ตรวจสอบติดตามคุณภาพผลการผลิตบัณฑิตโดยคณะกรรมการประจ าคณะและคณะกรรมการ
ระดับสถาบันในทุกปีการศึกษา  มีความเช่ือมโยงกับระบบการประเมินคุณภาพภายนอกที่ 
จะมีการรับรองคุณภาพการศึกษาระดับชาติ รวมทั้งมีการประเมินคุณภาพเพื่อให้ ได้ข้อมูล 
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่สะท้อนผลของการผลิตบัณฑิตในแต่ละปีการศึกษา เพื่อสร้าง
ความเชื่อมั่นในคุณภาพของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษา 
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  อนึ่ง คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาได้ออกประกาศ  เรื่อง 
หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 
โดยระบุให้สถาบันอุดมศึกษามีอิสระในการเลือกพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
โดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการและความมีอิสระในการด าเนินการของสถานศึกษา เพื่อให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษาอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับบริบทของสถาบันอุดมศึกษา และเป็นไปตาม
มาตรฐานการอุดมศึกษา เกณฑ์มาตรฐานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องและเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับ
การประกันคุณภาพภายนอก ทั้งนี้ ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่สถาบัน 
อุดมศึกษาเลือกใช้ต้องสนองต่อเจตนารมณ์ของสถาบันอุดมศึกษาและกฎกระทรวงว่าด้วย
ระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 อาจเป็นระบบที่คณะ 
กรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาพัฒนาขึ้น หรือเป็นระบบที่เป็นที่ยอมรับ 
ในระดับสากลที่สามารถประกันคุณภาพได้ตั้งแต่ระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน เช่น ระบบ 
AUN - QA หรือ ระบบ EdPEx หรือเป็นระบบที่สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาขึ้นเอง ทั้งนี้ โดยผ่าน
การพิจารณาจากสภาสถาบันและเสนอคณะกรรมการประกันคุณภายในระดับอุดมศึกษา
พิจารณาให้ความเห็นชอบ ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาต้องรายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน 
ต่อต้นสังกัด เพื่อพิจารณาและเปิดเผยต่อสาธารณะ เพื่อให้เป็นไปตามมาตรา 48 แห่ง
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ  
(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 และขอ้ 6 แหง่กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
 

3. กระบวนการและวิธีการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน (ปีการศึกษา 2557 – 2561) 
  เพื่อให้การประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชน์ จึงควรมีแนวทางการจัดกระบวน 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามวงจรคุณภาพ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ การ
วางแผน (Plan) การด าเนินงานและเก็บข้อมูล (Do) การประเมินคุณภาพ (Check / Study) 
และการเสนอแนวทางการปรับปรุง (Act) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  P = เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแต่ต้นปีการศึกษา โดยน าผลการประเมิน 
ปีก่อนหน้านี้มาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนโดยต้องเก็บข้อมูลตั้งแต่เดือนมิถุนายน กรณีใช้
ระบบเปิด - ปิดภาคการศึกษาแบบเดิมหรือตั้งแต่เดือนสิงหาคม กรณีใช้ระบบเปิด - ปิดภาค
การศึกษาตามอาเซียน 
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  D = ด าเนินงานและเก็บข้อมูลบันทึกผลการด าเนินงานตัง้แต่ตน้ปีการศึกษา คือ เดือนที่ 
1 - เดือนที่ 12 ของปีการศึกษา (เดือนมิถุนายน –พฤษภาคม ปีถัดไป หรือเดือนสิงหาคม -
กรกฎาคม ปีถัดไป) 
  C/S = ด าเนินการประเมินคุณภาพในระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน ระหว่างเดือน
มิถุนายน - สิงหาคม หรือเดือนสิงหาคม - ตุลาคม ของปกีารศึกษาถัดไป 
  A = วางแผนปรับปรุงและด าเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน โดยคณะกรรมการ
บริหารระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยน าข้อเสนอแนะและผลการประเมิน
ของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในมาวางแผนปรับปรุงการด าเนินงาน (รวมทั้งข้อ 
เสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย มาจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีและเสนอตั้งงบประมาณ 
ปีถัดไป หรือจัดท าโครงการพัฒนาและเสนอใช้งบประมาณกลางปีหรืองบประมาณพิเศษก็ได้ 
  วิธีการประกันคุณภาพภายใน ก าหนดไว้ ดังนี้ 
  1. สถาบันวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในประจ าปีการศึกษาใหม่  
  2. สถาบันเก็บข้อมูลระยะ 12 เดือนตามตัวบ่งช้ีที่ได้ประกาศใช้บนระบบ CHE QA 
Online  และให้มีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเป็นประจ าทุกปีทั้งระดับหลักสูตร 
คณะวิชา และสถาบัน  
  3. หลักสูตรเตรียมการประเมินตนเองระดับหลักสูตรและจัดท ารายงานการประเมิน
ตนเองระดับหลักสูตรผ่านระบบ CHE QA Online  
  4. คณะหรือหน่วยงานเทียบเท่าน าผลการประเมินระดับหลักสูตรมาจัดท ารายงานการ
ประเมินตนเองระดับคณะ 
  5. คณะหรือหน่วยงานเทียบเท่าประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยัน
ผลการประเมินหลักสูตรที่ได้ประเมินไปแล้ว  
  6. สถาบันน าผลการประเมินระดับหลักสูตร  ผลการประเมินระดับคณะวิชามาจัดท า
รายงานการประเมินตนเองระดับสถาบัน  
  7. สถาบันประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยันผลการประเมินตนเอง
ระดับหลักสูตร  คณะวิชา พร้อมน าผลการประเมินเสนอสภาสถาบัน  เพื่อพิจารณาวางแผน
พัฒนาสถาบันในปีการศึกษาถัดไป  
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  8. ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาน าผลการประเมินและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพภายในที่สถาบันแต่งตั้ง (รวมทั้งข้อเสนอแนะของสภาสถาบัน) มาวางแผน
ปรับปรุงการด าเนินงาน  แผนปฏิบัติการประจ าปี และแผนกลยุทธ์  
  9. ส่งรายงานประจ าปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ผ่านระบบ CHE QA 
Online ภายใน 120 วันนับจากสิ้นปีการศึกษา  
  สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการประเมินตนเองตามตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประกันคุณภาพ
ภายในทุกปีการศึกษา ทั้งระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน ตามล าดับโดย
สถาบันอุดมศึกษาเป็นผู้แต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน และส่งผลการประเมินให้ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาทราบผ่านระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพ (CHE QA 
Online) ทั้งนี้ คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 1 ชุด อาจประเมินได้
มากกวา่หนึ่งหลักสูตรหากเป็นหลักสูตรในสาขาวิชาเดียวกัน เชน่ หลักสูตรสาขาวิชาเดียวกันทั้ง
ในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 
  ในกรณีที่ต้องการเผยแพรห่ลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 องค์ประกอบของคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสตูรก าหนดไว้ ดังนี ้
    - ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวนอย่างนอ้ย 3 คน โดยเกินกว่ากึ่งหนึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก
สถาบันและอย่างนอ้ยหนึ่งคนต้องมีคุณวุฒิตรงกับสาขาวิชาที่ขอรับการประเมิน 
    - ประธานกรรมการเป็นผู้ทรงคณุวุฒิภายนอกสถาบัน 
  ทั้งนี้  คณะกรรมการทุกคนต้องเป็นผู้ที่ขึ้นทะเบียนผู้ประเมินคุณภาพภายใน ระดับ
หลักสูตรของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
  คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตรของแต่ละ
ระดับการศึกษาเป็น  ดังนี ้
    - ระดับปริญญาตรี คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาโทขึ้นไปหรือด ารงต าแหน่งทาง
วิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป 
    - ระดับปริญญาโท คณะกรรมการมคีุณวุฒิปรญิญาเอกหรอืด ารงต าแหน่งทางวิชาการ
ระดับรองศาสตราจารย์ขึ้นไป 
    - ระดับปริญญาเอก คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือด ารงต าแหน่งทางวิชา 
การระดับศาสตราจารย์ขึ้นไป 
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  ในกรณีที่ประสงค์น าผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษาในระดับ
สถาบันไปใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบัน 
อุดมศึกษาของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ องค์ประกอบของคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษาระดับสถาบัน ก าหนดไวด้ังนี ้
   - ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวนอยา่งนอ้ย 5 คน ทั้งนี ้ขึ้นอยูก่ับขนาดของสถาบัน   
    - ประธานกรรมการประเมินฯ เป็นผู้ประเมินจากภายนอกสถาบันที่ขึ้นทะเบียน
ประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 
    - กรรมการ เป็นผู้ประเมินจากภายนอกสถาบันที่ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรผู้ประเมิน
ของสกอ. อย่างน้อยร้อยละ  50  ส่วนผู้ประเมินจากภายในสถาบันต้องผ่านการฝึกอบรม
หลักสูตรผู้ประเมินของ สกอ. หรือที่สถาบันจัดฝึกอบรมให้โดยใช้หลักสูตรของส านักงานคณะ 
กรรมการการอุดมศึกษา 
  คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับสถาบันเป็นดังน้ี 
   1. ประธานกรรมการ 
              - ผู้ที่เปน็หรือเคยเป็นผู้บริหารระดับคณบดีหรือเทียบเทา่ขึ้นไป และมีประสบการณ์
เป็นผู้ประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรอืเทียบเท่าหรือ 
      - ผู้ที่มีต าแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป และมีประสบการณ์เป็น
ผู้ประเมินคณุภาพการศึกษา ระดบัอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทยีบเท่าขึ้นไป หรือ 
       - ผู้ที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาพิจารณาแล้วว่ามคีวามเหมาะสม 
  2. กรรมการ 
     - กรณีเป็นอาจารย ์ตอ้งท าหน้าที่เป็นอาจารย์ประจ ามาแล้วไม่น้อยกวา่ 2 ปี 
    - กรณีเป็นฝ่ายสนบัสนุน ตอ้งท าหน้าที่ในระดับผู้อ านวยการหน่วยงานข้ึนไปมาแล้ว 
ไม่น้อยกว่า 2 ปี 
  ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจะด าเนินการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้า
ของการปฏิบัติตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปี และ 
แจ้งผลให้สถานศึกษาทราบ รวมทั้งเปิดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อ
สาธารณชน เพื่อให้เป็นไปตามข้อ 36 แห่งกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
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บทท่ี 3 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 

 
 
 
 

1. การประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครได้ด าเนินการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
มาอย่างต่อเนื่อง โดยได้ด าเนินการตามมาตรา 48 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และข้อ 6 แห่ง
กฎกระทรวงว่าด้วย ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
ประกาศ เรื่อง หลักเกณฑ์ และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2557  
  ในปีการศึกษา 2557 ได้ก าหนดกระบวนการท างาน 4 ส่วน ได้แก่ การวางแผน การ
ด าเนินงานตามแผนการตรวจสอบประเมิน และการปรับปรุงพัฒนา ทั้งนี้การด าเนินการระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในมีแนวทางส าคัญ ๆ ดังต่อไปนี ้
 

 1.1 เป้าหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา 
      1) ส่งเสริมพันธกิจหลักและพันธกิจสนับสนุนของการอุดมศึกษา  ครอบคลุม 
พันธกิจหลัก 4 ประการของการอุดมศึกษาและพันธกิจด้านการบริหารจัดการ  ได้แก่  
     (1) พันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต  
   (2) พันธกิจด้านการวิจัย  
   (3) พันธกิจด้านการบริการวิชาการ  
   (4) พันธกิจด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และการบริหารจัดการ
ภายใต้ความสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ที่ก าหนดในกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ ์และ
วิธีการประกันคณุภาพการศึกษา พ.ศ. 2553   
     2) เป็นระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครอบคลุมปัจจัยน าเข้าและ
กระบวนการซึ่งสามารถส่งเสริมและน าไปสู่ผลลัพธ์ของการด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ 
    3) เชื่อมโยงกับระบบคุณภาพอ่ืนท่ีก าหนดและเป็นนโยบายของคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (กกอ.) โดยเฉพาะเรื่องกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  และ 
การเช่ือมโยงกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอกของส านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) (สมศ.) และการเช่ือมโยงกับผลของส านักงาน
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คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) เพื่อไม่ให้เป็นการท างานซ้ าซ้อนเกินความจ าเป็น
หรือสร้างภาระการท างานของหน่วยงาน 
   4) ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประกอบด้วย การประกัน
คุณภาพ 3 ระดับ ได้แก่ ระดับหลักสูตร ระดับคณะ หน่วยงานเทียบเท่าคณะ (ส านัก สถาบัน) 
และระดับมหาวิทยาลัย  
 

 1.2 นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ไดก้ าหนดนโยบายการประกันคณุภาพการศึกษาที ่
มีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิม่เตมิ (ฉบับท่ี 2) 
พ.ศ. 2545 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
    นโยบายข้อ 1 เร่งรัดให้มีการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  
ประกอบด้วย  การส่งเสริมการควบคุม  การตรวจสอบและการประเมินผลคุณภาพการจัด
การศึกษา  การบริหารและการจัดการ 
   นโยบายข้อ 2 เร่งรัดให้มีกลไกในการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาในทุก
ระดับ 
    นโยบายข้อ 3 เร่งด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย โดยมุ่ง 
เน้นคุณภาพบัณฑิต การบริหารและการจัดการ และการผลิตผลงานทางวิชาการ 
    นโยบายข้อ 4 เร่งรัดให้มีการพัฒนาความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยกับบุคคล 
องค์กร และหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย  
   นโยบายข้อ 5 ส่งเสริมให้มีการน าข้อมูลข่าวสารและผลจากกิจกรรมการประกัน
คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยมาเผยแพร่ต่อสังคมภายนอก 
 

  1.3 แนวปฏิบัติตามนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา 
          จากนโยบายการประกันคณุภาพการศึกษาทั้ง 5 ข้อ ดังกล่าวแล้วนั้น มหาวิทยาลยั 
ราชภัฏสกลนครได้พิจารณาก าหนดแนวปฏิบัติในการประกันคณุภาพการศึกษา ดังนี้  
       1. จัดให้มีหน่วยงานประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยท าหน้าที่ก ากับ
ดูแล รับผิดชอบการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะ และมีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 
คือ รองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและประกันคุณภาพ 
    2. แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคณุภาพการศึกษา ซึ่งประกอบด้วย คณะกรรมการ 
3 ชุด ได้แก่  
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      1) คณะกรรมการประกันคณุภาพการศึกษาของมหาวิทยาลยั  
       2) คณะกรรมการประกันคณุภาพการศึกษาระดับคณะ ส านัก และสถาบัน  
       3) คณะกรรมการประกันคณุภาพการศึกษาระดับหลักสตูร  
    3. ก าหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ในระดับมหาวิทยาลัยและระดับ
คณะเพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรรวมถึงแนวทางการด าเนินการผลิตบัณฑิตต่อไป 
      4. ก าหนดมาตรฐาน (หรือปัจจัย) ที่มีผลต่อคุณภาพการศึกษาของบัณฑิตรวมถึง
ตัวบ่งช้ีของคุณภาพในแต่ละมาตรฐานนั้น ๆ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการจัดท าระบบและกลไก
การประกันคุณภาพการศึกษา 
     5. พัฒนาระบบและกลไกควบคุมคุณภาพของมาตรฐานต่าง ๆ ที่มหาวิทยาลัย
ก าหนดในข้อ 4 ท้ังในหน่วยงานระดับมหาวิทยาลัย คณะ ส านัก สถาบัน และระดับหลักสูตร  
ทั้งนี้ต้องให้สอดคล้องปรัชญา  วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์และแผนด าเนินงานของแต่ละ
หน่วยงาน 
     6. ก าหนดมาตรฐานหรือเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาที่สอดคล้องกับ 
อัตลักษณ์  เอกลักษณ์และวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย  
     7. จัดให้มีการประชุม สัมมนา หรืออบรมบุคลากรในมหาวิทยาลัยทุกระดับให้มี
ความรู้  ความเข้าใจ และตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นที่จะต้องมีการด าเนินการ
ควบคุมคุณภาพ รวมทั้งช้ีแจงให้เข้าใจชัดเจนในขั้นตอนและแนวปฏิบัติต่าง ๆ  เพื่อสร้างความ
ร่วมมือร่วมใจท่ีดี 
       8. จัดท าคู่มือประกันคณุภาพการศึกษาในระดับมหาวิทยาลยั คณะ ส านัก สถาบัน 
และระดับหลักสตูร 
      9. หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งในระดับมหาวิทยาลัย คณะ ส านัก สถาบัน  และระดับ
หลักสูตร จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) เพื่อน ามาสังเคราะห์เป็นรายงานการประเมิน
ตนเองในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 
     10. ตรวจประเมินผลการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลยั 
ทุกหน่วยงาน ทั้งในระดับมหาวิทยาลัย คณะ ส านัก สถาบัน และระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์หรือ
มาตรฐานที่ก าหนดไว้ และสอดคลอ้งกับภารกิจของหน่วยงาน 
    11. จัดท ารายงานผลการประกันคณุภาพการศึกษาทุกหน่วยงานในระดับ
มหาวิทยาลยั  
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2. รูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
 ในปีการศึกษา 2557 - 2561 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครได้ก าหนดการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน แบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ ดังนี้ 
  2.1 การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 
จ านวน 14 ตัวบ่งช้ี  ได้แก่   
   องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน   
      องค์ประกอบท่ี 2 บัณฑิต   
      องค์ประกอบท่ี 3 นักศกึษา   
      องค์ประกอบท่ี 4 อาจารย์   
      องค์ประกอบท่ี 5 หลักสูตร การเรยีนการสอน การประเมินผู้เรยีน  
      องค์ประกอบท่ี 6 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
          ตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรครอบคลุม
เรื่อง การส่งเสริมพัฒนานักศึกษา การวางระบบกระบวนการจัดการเรียนการสอน จ านวน
อาจารย์ต่อนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา (โดยเฉพาะการคุมวิทยานิพนธ์ให้เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร) ผลงานทางวิชาการ ผลงานวิจัยของคณาจารย์ สื่ออุปกรณ์การเรียนการสอน  
ห้องสมุดและแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ การด าเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ รวมทั้งคุณภาพบัณฑิต ซึ่งจะพิจารณาจากการมีงานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ 
คุณภาพผลงานตีพิมพ์และเผยแพร่ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
 

  2.2 การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ส านัก สถาบัน  
       การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ  ประกอบด้วย  5 องค์ประกอบ 
จ านวน 13 ตัวบ่งช้ี  ได้แก่  
        องค์ประกอบท่ี 1 การผลิตบณัฑติ  
        องค์ประกอบท่ี 2 การวิจัย  
        องค์ประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ   
        องค์ประกอบท่ี 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
        องค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจดัการ  
     ตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประกันคณุภาพการศึกษาภายในระดับคณะให้ครอบคลมุการ
ด าเนินงานของคณะ เพื่อสนับสนนุการจัดการเรยีนการสอนของแต่ละหลักสตูรที่คณะดูแลรวมทั้ง 
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กิจกรรมนักศึกษา การบริการนักศกึษา  การให้บริการทางวิชาการ  การวิจัย  การบรหิารจดัการ
และการประกันคณุภาพของคณะ  
 

      การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับส านัก สถาบัน ประกอบด้วย  6 
หน่วยงาน  ได้แก่ ส านักงานอธิการบดี ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ สถาบนัวิจัยและพัฒนา สถาบันภาษา ศลิปะและวัฒนธรรม และบัณฑติ
วิทยาลัย มีเกณฑ์การประเมิน 5 องค์ประกอบ จ านวน 19 ตัวบ่งช้ี ได้แก่  
          องค์ประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนการด าเนินการ    
                 องค์ประกอบท่ี 2 ภารกิจหลักของแต่ละหน่วยงาน  
                 องค์ประกอบท่ี 3 การบริหารและการจัดการ  
                 องค์ประกอบท่ี 4 การเงินและงบประมาณ  
                องค์ประกอบท่ี 5 ระบบและกลไกการประกันคณุภาพ 
 

      การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย  ประกอบด้วย 5 
องค์ประกอบ จ านวน 13 ตัวบ่งช้ี  ได้แก่  
          องค์ประกอบท่ี 1 การผลติบัณฑิต  
          องค์ประกอบท่ี 2 การวิจัย  
            องค์ประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ  
           องค์ประกอบท่ี 4 การท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม  
           องค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ  
     ตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบันพิจารณาให้
เป็นไปตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่  
      1) มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อมในการจดัการศึกษา ประกอบด้วย  
   (1) ด้านกายภาพด้านวิชาการ   
  (2) ด้านการเงิน   
  (3) ด้านการบริหารจัดการ 
      2) มาตรฐานด้านการด าเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบด้วย  
     (1) ด้านการผลติบัณฑิต  
     (2) ด้านการวิจยั  
     (3) ด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม  
      (4) ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
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    ทั้งนี้ การประกันคุณภาพการด าเนินการของสถาบัน เพื่อสนับสนุนการจัดการ
เรียนการสอนของแต่ละคณะ โดยครอบคลุมในด้านกายภาพและภารกิจของสถาบันรวมถึง 
การประกันคุณภาพในภาพรวม 
 
3. กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
     กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง ผู้ที่มีบทบาทส าคัญที่ส่งผลให้การด าเนิน 
งานประสบผลส าเร็จและน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง ได้แก่ คณะกรรมการต่าง ๆ 
ที่มหาวิทยาลัยจัดตั้งขึ้น เพื่อท าหน้าที่ขับเคลื่อนระบบการประกันคุณภาพการศึกษาให้เป็นไป
ตามเป้าหมาย โดยแบ่งออกเป็นระดับตามบทบาทหน้าท่ี ดังนี้ 
 

   3.1 สภามหาวิทยาลัย เป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนงานประกนัคุณภาพการศึกษา 
โดยมีบทบาทหนา้ทีส่ าคญั ๆ ดังนี ้
   - ก าหนดนโยบายและอนุมัติแผนพัฒนาของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับการศึกษา 
การวิจัย การให้บริการทางวิชาการแก่สังคม การผลิตและส่งเสริมวิทยฐานะครู การท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม  การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ 
   - ก ากับมาตรฐานการศึกษา  การประกันคุณภาพการศึกษา  การเปิดสอนของ
มหาวิทยาลัย และติดตามประเมินผลการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 
   - พิจารณาให้ความเห็นชอบหลักสูตรการศึกษาให้สอดคล้องกับมาตรฐานที่ 
คณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด 

 

 3.2 คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย โดยมีอธิการบดีเป็นประธาน ประกอบด้วย
รองอธิการบดี  คณบดี  และผู้อ านวยการส านัก/สถาบัน เป็นกรรมการ โดยมีบทบาทหน้าที่
ส าคัญดังนี ้
    - บริหารกิจการของมหาวิทยาลยัให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ประกาศของ
มหาวิทยาลยั ท้ังนี้ให้สอดคล้องกบันโยบายและวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัย 
    - จัดท าแผนพัฒนามหาวิทยาลัย และปฏิบตัิตามนโยบายและแผนงานรวมทั้ง
ติดตามประเมินผลการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย 
     - เสนอรายงานประจ าปีเกีย่วกับกิจการด้านต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยต่อสภา
มหาวิทยาลยั  
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   3.3 คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัย   โดยมีอธิการบดีเป็น
ประธาน ประกอบด้วย รองอธิการบดีทุกสายงาน ผู้ช่วยอธิการบดีทุกสายงาน คณบดีทุกคณะ 
ผู้อ านวยการทุกส านัก สถาบัน กอง และผู้แทนหน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัยเป็นกรรมการ 
โดยมีบทบาทหน้าท่ีส าคัญ ดังนี้ 
    - ก าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมสนับสนุน
พัฒนาด าเนินงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
    - เสนอแนวทางในการวางระเบียบ ข้อบังคับ และประกาศที่เกี่ยวข้องกับ
มาตรฐานในการประกันคุณภาพภายใน  
   - ก ากับติดตาม และให้ความเห็น ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินการประกัน
คุณภาพภายในระดับคณะ ส านัก สถาบัน และระดับหลักสูตร 
    - จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับมหาวิทยาลัย 
    - สนับสนุนให้มีการพัฒนาคุณภาพ การติดตามคุณภาพและการประเมิน
ตนเอง  โดยถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร ซึ่งเป็น
กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
 

  3.4 คณะกรรมการประจ าคณะ โดยมีคณบดเีป็นประธาน โดยมีบทบาทหน้าท่ีส าคัญ 
ดังนี ้
        - พัฒนา ติดตาม และตรวจสอบระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ
ตลอดจนควบคุมมาตรฐานการศึกษาของคณะ 
    - ส่งเสริมงานวิจัย  งานบริการวิชาการแก่สังคม  เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 
ท านุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม 
       - พิจารณาหลักสูตรและรายละเอียดเกี่ยวกับหลักสูตรของคณะ 

 

  3.5 คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาคณะ  โดยมีคณบดีเปน็ประธาน
ประกอบด้วย รองคณบดีทุกสายงาน และผู้แทนสาขาวิชา หลักสูตร เป็นกรรมการ โดยมี
บทบาทหน้าท่ีส าคัญ ดังนี ้
   - ก าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ ตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประเมินและแนวปฏิบัติ
ต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาด าเนินงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับ
คณะ 
   - ก ากับติดตาม และให้ความเห็น ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนินการประกัน
คุณภาพภายในระดับคณะ 
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 - ประสานงาน และรวบรวมข้อมูลพื้นฐานในการด าเนินงานประกันคณุภาพ
ภายในของหลักสตูรที่สังกัดคณะ 
   - จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับคณะ 
 
 

  3.6 คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาส านัก สถาบัน  โดยมีผู้อ านวยการส านัก 
สถาบันเป็นประธาน  ประกอบด้วย  ผู้บริหารของหน่วยงาน  และผู้แทนพนักงานเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน เป็นกรรมการ โดยมีบทบาทหน้าที่ส าคัญดังนี ้
    - ก าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ ตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประเมิน และแนวปฏิบัติ
ต่าง ๆ ที่เห็นว่าสอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน  
  - ประสานงาน รวบรวมข้อมูลพื้นฐาน และสนับสนุนการจัดท ารายงานการ 
ประเมินตนเอง (SAR) ของมหาวิทยาลัย 
   - จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับส านัก สถาบัน 
   - ประสานงานและสนับสนุนการจัดท ารายงานประเมินตนเอง (SAR) ของ
มหาวิทยาลัยตามตัวบ่งช้ีที่หน่วยงานรับผิดชอบ 
 

  3.7 คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาหลักสูตร โดยมีประธานหลักสูตรเป็น
ประธาน ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าหลักสูตร เป็นกรรมการ โดยมีบทบาทหน้าท่ีส าคัญ ดังนี ้
     - ก าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ ตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประเมิน และแนวปฏิบัติ
ต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาด าเนินงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับ
หลักสูตร 
    - ก ากับติดตาม การด าเนินการประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 
   - ประสานงาน และรวบรวมข้อมูลพื้นฐานในการด าเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในของหลักสูตรและส่งผลการประเมินตนเองของหลักสูตรให้กับคณะ 
   - จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) หลักสูตร รายงานการด าเนินงาน 
ของหลักสูตร (มคอ.7) 
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4. การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
  การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในจะด าเนินการหลังสิ้นสุดปีการศึกษา 2557  โดย
มหาวิทยาลัย จะบันทึกผลการด าเนินงานและข้อมูลพื้นฐาน (Common Data Set) ตามระบบ
ฐานข้อมูลด้านประกันคุณภาพการศึกษา (CHE QA Online) ของส านักงานคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา ทั้งระดับหลักสูตร คณะ ส านัก มหาวิทยาลัย และจัดส่งรายงานการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในผ่านระบบฐานข้อมูลด้านประกันคุณภาพการศึกษา (CHE QA 
Online) ภายในเดือนพฤศจิกายนของทุกปี และมหาวิทยาลัยได้จัดคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ดังนี้ 
  4.1 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสตูร ก าหนดไว้ ดังนี้ 
     - ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวนอย่างน้อย 3 คน โดยเกินกว่ากึ่งหนึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอกสถาบันและอย่างน้อยหนึ่งคนต้องมีคุณวุฒิตรงกับสาขาวิชาที่ขอรับการประเมิน 
     - ประธานกรรมการเป็นผู้ทรงคณุวุฒิภายนอกสถาบัน 

          ทั้งนี้ คณะกรรมการทุกคนต้องเป็นผู้ที่ข้ึนทะเบียนผู้ประเมินคุณภาพภายใน ระดับ
หลักสตูรของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาคณุสมบตัิเฉพาะของคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร ของแต่ละระดับการศึกษาเป็น  ดังนี้ 
        ระดับปริญญาตร ี 
    คณะกรรมการมีคณุวุฒิปรญิญาโทขึ้นไปหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการ
ระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป 
        ระดับปริญญาโท  
     คณะกรรมการมีคณุวุฒิปรญิญาเอกหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการระดับ
รองศาสตราจารย์ขึ้นไป 
       ระดับปริญญาเอก  
            คณะกรรมการมีคณุวุฒิปรญิญาเอกหรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการระดับ
ศาสตราจารย์ขึ้นไป 

  4.2 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ส านัก สถาบัน 
ก าหนดไว้ ดังนี ้
         - ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวนอย่างน้อย 3 คน ทั้งนี ้ขึ้นอยู่กับขนาดของสถาบัน 
    - ประธานกรรมการประเมิน ฯ เป็นผู้ประเมินจากภายนอกสถาบันท่ีขึ้นทะเบียน
ประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 
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   - กรรมการ เป็นผู้ประเมินจากภายนอกสถาบันที่ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตร 
ผู้ประเมินของ สกอ. อย่างน้อยร้อยละ 50 ส่วนผู้ประเมินจากภายในสถาบันต้องผ่านการฝึก 
อบรมหลักสูตรผู้ประเมินของ สกอ. หรือท่ีสถาบันจัดฝึกอบรมให้โดยใช้หลักสูตรของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาคุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมนิคุณภาพภายใน ระดับ
สถาบันเป็น  ดังนี ้
     1. ประธานกรรมการ 
      - ผู้ที่เป็นหรือเคยเป็นผู้บรหิารระดบัคณบดีหรือเทียบเท่าขึ้นไป และมีประสบ- 
การณ์เป็นผู้ประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทียบเท่า หรือ 
        - ผู้ที่มีต าแหน่งทางวิชาการระดบัผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป และมปีระสบการณ์
เป็นผู้ประเมินคุณภาพ การศึกษา ระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรอืเทียบเท่าขึ้นไป หรือ 
         - ผู้ที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาพิจารณาแล้วว่ามีความเหมาะสม 
     2. กรรมการ 
       - กรณีเป็นอาจารย์ ต้องท าหน้าที่เป็นอาจารย์ประจ ามาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี 
      - กรณีเป็นฝ่ายสนบัสนุน ต้องท าหน้าที่ในระดับผู้อ านวยการหน่วยงานข้ึนไป
มาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี 

      ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจะด าเนินการติดตามตรวจสอบความ 
ก้าวหน้าของการปฏิบัติตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปี  
และแจ้งผลให้สถานศึกษาทราบ รวมทั้งเปิดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อ
สาธารณชน เพื่อให้เป็นไปตามข้อ 36 แห่งกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 

 

  4.3 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย ก าหนดไว้ 
ดังนี ้
         - ผู้ทรงคณุวุฒิ จ านวนอย่างน้อย 5 คน ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับขนาดของสถาบัน 
         - ประธานกรรมการประเมิน ฯ เป็นผู้ประเมินจากภายนอกสถาบันท่ีขึ้นทะเบียน
ประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 
         - กรรมการ เป็นผู้ประเมินจากภายนอกสถาบันที่ผ่านการฝึกอบรมหลักสูตร 
ผู้ประเมินของ สกอ. อย่างน้อย ร้อยละ 50 ส่วนผู้ประเมินจากภายในสถาบันต้องผ่านการฝึก  
อบรมหลักสูตรผู้ประเมินของสกอ. หรือที่สถาบัน จัดฝึกอบรมให้โดยใช้หลักสูตรของส านักงาน 
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คณะกรรมการการอดุมศึกษาคณุสมบัตเิฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับ 
สถาบันเป็นดังนี ้
    1. ประธานกรรมการ 
     - ผู้ที่เป็นหรือเคยเป็นผู้บริหารระดับคณบดีหรือเทยีบเท่าขึ้นไปและมีประสบ- 
การณ์เป็นผู้ประเมินคุณภาพการศกึษา ระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรือเทียบเท่า หรือ 
       - ผู้ที่มีต าแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไปและมีประสบการณ์
เป็นผู้ประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา ในระดับคณะหรอืเทียบเท่าขึ้นไป หรือ 
         - ผู้ที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาพิจารณาแล้วว่ามีความเหมาะสม 
          2. กรรมการ 
             - กรณีเป็นอาจารย์ ต้องท าหน้าที่เป็นอาจารย์ประจ ามาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี 
       - กรณีเป็นฝ่ายสนับสนุน ต้องท าหน้าที่ในระดับผู้อ านวยการหน่วยงานขึ้นไป
มาแล้วไม่น้อยกวา่ 2 ปี 

    ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจะด าเนินการติดตามตรวจสอบความ 
ก้าวหน้าของการปฏิบัติตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปี 
และแจ้งผลให้สถานศึกษาทราบ รวมทั้งเปิดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อ
สาธารณชน เพื่อให้เป็นไปตามข้อ 36 แห่งกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 
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บทท่ี 4 

นิยามศัพท์  
 
  

 
การจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) หมายถึง การรวบรวมองค์ความรู้ 
ที่มีอยู่ในองค์กรซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคล หรือเอกสาร มาพัฒนาให้เป็นระบบ เพื่อให้ 
ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้องค์กรมีความสามารถในเชิงแข่งขันสูงสุด โดยที่ความรู้มี 2 
ประเภท คือ 
  1. ความรู้ที่ ฝังอยู่ในคน (Tacit Knowledge) เป็นความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ 
พรสวรรค์หรือสัญชาติญาณของแต่ละบุคคลในการท าความเข้าใจในสิ่งต่าง ๆ เป็นความรู้ที่ไม่
สามารถถ่ายทอดออกมาเป็นค าพูดหรือลายลักษณ์อักษรได้โดยง่าย เช่น ทักษะในการท างาน 
งานฝีมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห์ บางครั้งจึงเรียกว่าเป็นความรู้แบบนามธรรม 
  2. ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) เป็นความรู้ที่สามารถรวบรวม ถ่ายทอด 
ได้โดยผ่านวิธีต่าง ๆ เช่น การบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร ทฤษฎี คู่มือต่าง ๆ และบางครั้ง
เรียกวา่เป็นความรู้แบบรูปธรรม 
  นพ.วิจารณ์ พานิช ได้ให้ความหมายของค าว่า “การจัดการความรู้” คือ เครื่องมือเพื่อ 
การบรรลุเป้าหมายอย่างน้อย 4 ประการไปพร้อม ๆ กัน  ได้แก่ บรรลุเป้าหมายของงาน บรรลุ
เป้าหมายการพัฒนาคน บรรลุเป้าหมายการพัฒนาองค์กรไปเป็นองค์กรเรียนรู้ และบรรลุความ
เป็นชุมชน เป็นหมู่คณะ ความเอื้ออาทรระหว่างกันในท่ีท างาน 
 

  การจัดการความรู้เป็นการด าเนินการอย่างน้อย 6 ประการต่อความรู ้ได้แก่ 
  (1) การก าหนดความรูห้ลักท่ีจ าเปน็หรือส าคญัต่องานหรือกิจกรรมของกลุ่มหรือองค์กร 
  (2) การเสาะหาความรู้ทีต่้องการ 
  (3) การปรับปรุง ดัดแปลง หรือสรา้งความรู้บางส่วนให้เหมาะต่อการใช้งานของตน 
  (4) การประยุกต์ใช้ความรู้ในกิจการงานของตน 
  (5) การน าประสบการณ์จากการท างาน และการประยุกต์ใช้ความรู้มาแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ และสกัด “ขุมความรู้” ออกมาบันทึกไว้ 
  (6) การจดบันทึก “ ขุมความรู้ ” และ “ แก่นความรู้ ” ส าหรับไว้ใช้งาน และปรับปรุง
เป็นชุดความรู้ที่ครบถว้น ลุ่มลึกและเชื่อมโยงมากข้ึน เหมาะต่อการใช้งานมากยิ่งข้ึน 
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  โดยที่การด าเนินการ 6 ประการนี้บูรณาการเป็นเนื้อเดียวกัน ความรู้ที่เกี่ยวข้องเป็น 
ทั้งความรู้ที่ชัดแจ้งอยู่ในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอย่างอื่นที่เข้าใจได้ทั่วไป (Explicit Know 
ledge) และความรู้ฝงัลึกอยู่ในสมอง (Tacit Knowledge) ที่อยู่ในคน ทั้งที่อยู่ในใจ (ความเช่ือ 
ค่านิยม) อยู่ในสมอง (เหตุผล) และอยู่ในมือ และส่วนอื่น ๆ ของร่างกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) 
การจัดการความรู้เป็นกิจกรรมที่คนจ านวนหนึ่งท าร่วมกันไม่ใช่กิจกรรมที่ท าโดยคนคนเดียว 
 

การตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  หมายถึง  การตีพิมพ์ผลงานวิชาการฉบับสมบูรณ์ใน
ลักษณะของรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ วารสารวิชาการ หรือสิ่งพิมพ์ทางวิชาการ
ในระดับมหาวิทยาลัย หรือระดับคณะ และต้องเป็นผลงานที่ผ่านการกลั่นกรอง (Peer review) 
โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมเป็นกรรมการพิจารณาด้วย 
 

การเทียบเคียงผลการด าเนินงาน (Benchmarking) หมายถึง วิธีการในการวัดและเปรียบ 
เทียบผลผลิต บริการ และวิธีการปฏิบัติกับองค์กรที่สามารถท าได้ดีกว่า เพื่อน าผลการเปรียบ 
เทียบมาใช้ในการปรับปรุงองค์กรของตนเพื่อมุ่งความเป็นเลิศทางธุรกิจ 
 

การบูรณาการ (Integration) หมายถึง การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ สารสนเทศ 
การจัดสรร ทรัพยากร การปฏิบัติการ  ผลลัพธ์  และการวิเคราะห์ เพื่อสนับสนุนเป้าประสงค์ 
ที่ส าคัญของสถาบัน (Organization-wide goal) การบูรณาการที่มีประสิทธิผล เป็นมากกว่า 
ความสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกัน (Alignment) ซึ่งการด าเนินการของแต่ละองค์ประกอบ
ภายใน ระบบการจัดการ ผลการด าเนินการมีความเชื่อมโยงกันเป็นหนึ่งเดียวอย่างสมบูรณ์ 
 

การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ หมายถึง โครงการร่วมมือ
ระหวา่งประเทศไทยกับประเทศอื่น 
 

การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับนานาชาติ  หมายถึง การเผยแพร่ที่เปิดกว้างส าหรับ 
ทุกประเทศ (อยา่งนอ้ย 5 ประเทศท่ีไม่ได้อยู่ในกลุ่มอาเซียน) 
 

การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับภูมิภาคอาเซียน หมายถึง การเผยแพร่เฉพาะในกลุ่ม
อาเซียน 10 ประเทศ (อย่างน้อย 5 ประเทศนับรวมประเทศไทยด้วย) และการให้คะแนนตาม
แหล่งเผยแพร่ ไม่จ าเป็นต้องไปแสดงในต่างประเทศ 
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อาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (Association of South 
East Asian Nations) มี 10 ประเทศ ได้แก่ บรูไน กัมพูชา อินโดนีเซีย สปป.ลาว มาเลเซีย 
พมา่ ฟิลิปปนิส์  สิงคโปร์  ไทย และเวียดนาม 
 

การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับชาติ  หมายถึง การน าเสนอบทความวิจัย
ในที่ประชุมวิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ์ (Full paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุม (Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดท ารายงานการประชุม หรือ
คณะกรรมการจัดประชุม ประกอบด้วย ศาสตราจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก  
หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเป็นท่ียอมรับในสาขาวิชานั้น ๆ จากนอกสถาบันเจ้าภาพ อยา่งน้อย
ร้อยละ 25 โดยต้องมีผู้ประเมินบทความที่เป็นผู้เช่ียวชาญในสาขานั้นด้วย และมีบทความที่มา
จากหนว่ยงานภายนอกสถาบันอย่างนอ้ย 3 หน่วยงาน และรวมกันแล้วไม่น้อยกวา่ร้อยละ 25 
 

การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง การน าเสนอบทความ
วิจัยในที่ประชุมวิชาการและบทความฉบับสมบูรณ์ (Full paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงาน
สืบเนื่องจากการประชุม (Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดท ารายงานฯ หรือคณะ 
กรรมการจัดประชุม ประกอบด้วย ศาสตราจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือ
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเป็นที่ยอมรับในสาขาวิชานั้น ๆ จากต่างประเทศอย่างน้อยร้อยละ 25 
และมีผู้ประเมินบทความที่เป็นผู้เช่ียวชาญในสาขานั้น และบทความที่มาจากต่างประเทศ  
อยา่งนอ้ย 3 ประเทศ และรวมกันแล้วไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 
  ** บทความในการประชุมวิชาการทั้งระดับชาติและนานาชาติ  ที่น าเสนอให้กอง
บรรณาธิการหรือคณะกรรมการจัดประชุมพิจารณาคัดเลือก ต้องเป็นฉบับสมบูรณ์ (Full 
Paper) และได้รับการตีพิมพ์ ซึ่งสามารถอยู่ในรูปแบบเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 
 

งานวิจัย หมายถึง กระบวนการที่มีระเบียบแบบแผนในการค้นหาค าตอบของปัญหา หรือการ
เสาะแสวงหาความรู้ใหม่ ตลอดจนถึงการประดิษฐ์คิดค้นที่ผ่านกระบวนการศึกษา ค้นคว้าหรือ
ทดลอง วิเคราะห์และตีความข้อมูลตลอดจนสรุปผลอย่างเป็นระบบ 
 

งานสร้างสรรค์ หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐ์ทางศิลปะประเภทต่าง ๆ ที่มีความ 
เป็นนวัตกรรม โดยมีการศึกษาค้นคว้าอย่างเป็นระบบที่เหมาะสมตามประเภทของงานศิลปะ 
ซึ่งมีแนวทางการทดลองหรือการพัฒนาจากแนวคิดสร้างสรรค์เดิมเพื่อเป็นตนแบบหรือความ 
สามารถในการบุกเบิกศาสตร์อันก่อให้เกิดคุณค่าทางสุนทรีย์และคุณประโยชน์ที่เป็นที่ยอมรับ
ในวงวิชาชีพตามการจัดกลุ่มศิลปะของอาเซียน งานสร้างสรรค์ทางศิลปะ ได้แก่ (1) ทัศนศิลป์ 
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(Visual Art) ประกอบด้วย ผลงานด้านจิตรกรรม ประติมากรรม ภาพพิมพ์ภาพถา่ย ภาพยนตร์ 
สื่อประสม สถาปัตยกรรมและงานออกแบบประเภทอื่น ๆ (2) ศิลปะการแสดง (Performance 
Arts) ประกอบด้วย ดุริยางคศิลป์  นาฏยศิลป์  รวมทั้งการแสดงรูปแบบต่าง ๆ และ (3) 
วรรณศิลป์ (Literature) ซึ่งประกอบด้วย บทประพันธ์และกวีนิพนธ์รูปแบบต่าง ๆ 
 

แนวปฏิบัติที่ดี หมายถึง วิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติที่ท าให้สถาบันประสบความส าเร็จ 
หรือสู่ความเป็นเลิศตามเป้าหมาย เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการหรือวิชาชีพนั้น ๆ มีหลักฐานของ
ความส าเร็จปรากฏชัดเจน โดยมีการสรุปวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรู้ 
และประสบการณ์ บันทึกเป็นเอกสาร เผยแพร่ให้หน่วยงานภายในหรือภายนอกสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ได้ 
 

ประสบการณ์ด้านการท าวิจัย หมายถึง มีประสบการณ์ด้านการท าวิจัยเป็นผลส าเร็จมาแล้ว
โดยมีหลักฐานเป็นผลงานที่น าเสนอในที่ประชุมวิชาการที่มีรายงานการประชุม (Proceeding) 
ที่มีกรรมการภายนอกมาร่วมกลั่นกรอง (Peer Review) หรือตีพิมพ์ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์ทาง
วิชาการที่มีกรรมการภายนอกมาร่วมกลั่นกรอง (Peer Review) หรือเป็นผลงานที่เป็นรูปเล่ม
ซึ่งน าเสนอแหล่งทุนวิจัยหรือน าเสนอผู้ว่าจ้างในการท าวิจัยนั้น ๆ และเป็นผลงานที่แหล่งทุน
วิจัยหรือผู้ว่าจ้างวิจัยได้ตรวจรับงานเรียบร้อยแล้ว ซึ่งเป็นผลงานวิจัยที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของ
การศึกษาเพื่อรับปริญญาของอาจารย์ประจ าหลักสูตร โดยให้รายงานผลงานวิจัยของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรทุกคนไว้ในเอกสารหลักสูตร ทั้งนี้ การรายงานผลงานวิจัยท่ีตีพิมพ์ให้รายงานใน
ลักษณะของการเขียนบรรณานุกรม หรือ การเขียนเอกสารอ้างอิงทางวิชาการ กล่าวคือ ระบุช่ือ
เจ้าของผลงาน ช่ือผลงาน ปีท่ีพิมพ์และแหล่งตีพิมพ์เผยแพร่ผลงาน 
 

ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ หมายถึง บทความจากผลงานวิจัย 
หรือบทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ (Journal) ที่มีช่ือปรากฏอยู่ใน
ฐานข้อมูล Thai-Journal Citation Index Centre (TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติตาม
ประกาศของคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 

ผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง บทความจากผลงาน 
วิจัยหรือบทความวิชาการ ที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ (Journal) ที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูลสากล ได้แก่ฐานข้อมูลการจัดอันดับวารสาร SJR (SCImago Journal Rank : 
www.scimagojr.com) ห รื อ ฐาน ข้ อ มู ล  ISI Web of Science (Science CitationIndex 
Expand, Social Sciences Citation Index, Art and Humanities Citation Index) หรือ
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ฐานข้อมูล Scopus หรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา 
 

แผนกลยุทธ์  หมายถึง แผนระยะยาวของสถาบันโดยทั่วไปมักใช้เวลา 5 ปี เป็นแผนที่ก าหนด
ทิศทางการพัฒนาของสถาบัน  แผนกลยุทธ์ประกอบไปด้วย วิสัยทัศน์  พันธกิจ  เป้าประสงค์ 
วัตถุประสงค์  ผลการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภัยคุกคาม กลยุทธ์ต่าง ๆ ของ
สถาบันควรคลอบคลุมทุกภารกิจของสถาบัน ซึ่งต้องมีการก าหนดตัวบ่งช้ีความส าเร็จของแต่
ละกลยุทธ์และค่าเป้าหมายของตัวบ่งช้ีเพื่อวัดระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามกลยุทธ์
โดยสถาบันน าแผนกลยุทธ์มาจัดท าแผนด าเนินงานหรือแผนปฏิบัติการประจ าปี 
 

แผนกลยุทธ์ทางการเงิน หมายถึง แผนระยะยาวท่ีระบุท่ีมาและใช้ไปของทรัพยากรทางการเงิน
ของสถาบันที่สามารถผลักดันแผนกลยุทธ์ของสถาบันให้สามารถด าเนินการได้ แผนกลยุทธ์ทาง
การเงินจะสอดรับไปกับแผนกลยุทธ์ของสถาบัน สถาบันควรประเมินความต้องการทรัพยากร 
ที่ต้องจัดหาส าหรับการด าเนินงานตามกลยุทธ์แต่ละกลยุทธ์และประเมินมูลค่าของทรัพยากร
ออกมาเป็นเงินทุนที่ตอ้งการใช้ ซึ่งจะเป็นความต้องการเงินทุนในระยะยาวเท่ากับเวลาที่สถาบัน
ใช้ในการด าเนินการให้กลยุทธ์นั้นบังเกิดผล จากนั้นจึงจะก าหนดให้เห็นอย่างชัดเจนถึงที่มาของ
เงินทุนท่ีต้องการใช้ว่าสามารถจัดหาได้จากแหล่งเงินทุนใด เช่น รายได้ค่าธรรมเนียมการศึกษา 
งบประมาณแผ่นดินหรือเงินอุดหนุนจากรัฐบาล  เงินทุนสะสมของหน่วยงาน  เงินบริจาคจาก
หนว่ยงานภายนอกหรือศิษย์เก่า หรือสถาบันจะต้องมีการระดมทุนด้วยวิธีการอื่น ๆ อีกเพิ่มเติม 
เช่น การแปลงทรัพย์สินทางปัญญาเป็นมูลค่า รวมทั้งมีการวิเคราะห์ต้นทุนของการด าเนินงาน
ดว้ย เช่น ตน้ทุนต่อหน่วยในการผลิตบัณฑิตในแต่ละหลักสูตร โดยที่ระยะเวลาของแผนกลยุทธ์
ทางการเงินจะเทา่กับระยะเวลาของแผนกลยุทธ์ของสถาบัน 
 

แผนปฏิบัติการประจ าปี  หมายถึง แผนระยะสั้นที่มีระยะเวลาในการด าเนินงานภายใน 1 ปี 
เป็นแผนที่ถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ลงสู่ภาคปฏิบัติ เพื่อให้เกิดการด าเนินงานจริงตามกลยุทธ์ 
ประกอบด้วย  โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ ที่จะต้องด าเนินการในปีนั้น ๆ เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายตามแผนกลยุทธ์ ตัวบ่งช้ีความส าเร็จของโครงการหรือกิจกรรม ค่าเป้าหมายของ 
ตัวบ่งช้ีเหล่านั้น รวมทั้งมีการระบุผู้รับผิดชอบหลักหรือหัวหน้าโครงการ งบประมาณในการ 
ด าเนินการรายละเอียดและทรัพยากรที่ต้องใช้ในการด าเนินโครงการที่ชัดเจน 
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พหุวิทยาการ หรือ สหวิทยาการ หลักสูตรพหุวิทยาการ 
พหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หรือ สหวิทยาการ (Interdisciplinary) หมายถึง การ
ใช้องค์ความรู้หลายสาขาวิชา หลายศาสตร์หรือหลายอนุศาสตร์มาผสมผสานใช้ในการวิเคราะห์ 
วิจัยและสังเคราะห์ขึ้นเป็นองค์ความรู้ใหมแ่ละพัฒนาเป็นศาสตร์ใหม่ขึ้น 
 

หลักสูตรพหุวิทยาการ (Multidisciplinary) หมายถึง หลักสูตรที่น าเอาความรู้หลายศาสตร์
หรือหลายอนุศาสตร์เข้ามาใช้ในการเรียนการสอน เพื่อประโยชน์ในการวิเคราะห์ วิจัยจน 
กระทั่งผู้เรียนสามารถพัฒนาความรู้ องค์ความรู้เป็นศาสตร์ใหมข่ึ้นหรือเกิดอนุศาสตร์ใหมข่ึ้น   
  ตัวอยา่งหลักสตูรที่เป็นพหุวิทยาการ เชน่  
    วิศวกรรมชีวการแพทย ์  (วิศวกรรมศาสตร ์+ แพทยศ์าสตร)์   
      ภูมิศาสตรส์ารสนเทศ    (ภูมิศาสตร์ + เทคโนโลยีสารสนเทศ)  
      วิศวกรรมนาโน           (วิศวกรรมศาสตร์ + วิทยาศาสตร ์- เคมี) 
   ตัวอยา่งหลักสูตรที่ไม่ใช่พหุวิทยาการ เชน่ คอมพิวเตอร์ธุรกิจ การศึกษาเพื่อการพัฒนา 
  (ที่มา : คณะอนุกรรมการปรับปรุงเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษาในการ
ประชุมครั้งที ่7/2549 เมื่อวันท่ี 18 ตุลาคม 2549) 
 

พิชญพิจารณ์ (Peer review)  หมายถึง  การตรวจเยี่ยมโดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความ 
สามารถและประสบการณ์  ซึ่งสามารถให้ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะเชิงพัฒนาแก่สถาบัน 
อุดมศึกษาในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพและสอดคล้องตาม 
เกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ข้อเสนอแนะในเชิงพัฒนาแก่สถาบัน 
อุดมศึกษา 
 

ระบบและกลไก 
ระบบ หมายถึง ขั้นตอนการปฏิบตัิงานท่ีมีการก าหนดอย่างชัดเจนวา่ต้องท าอะไรบ้างเพื่อใหไ้ด้ 
ผลออกมาตามที่ต้องการ ขั้นตอนการปฏิบัติงานจะต้องปรากฏให้ทราบโดยทั่วกันไม่ว่าจะอยู่ใน
รูปของเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนกิส์หรือโดยวิธีการอื่น ๆ องค์ประกอบของระบบ ประกอบด้วย 
ปัจจัยน าเขา้ กระบวนการ ผลผลติ และขอ้มลูป้อนกลับซึ่งมคีวามสมัพันธ์เชื่อมโยงกัน 
 

กลไก หมายถึง สิ่งที่ท าให้ระบบมีการขับเคลื่อนหรือด าเนินอยู่ได้ โดยมีการจัดสรรทรัพยากร  
มีการจัดองค์การหน่วยงาน หรือกลุ่มบุคคลเป็นผู้ด าเนินงาน 
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สาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน  หมายถึง  สาขาวิชาตามคุณวุฒิหรือต าแหน่งทางวิชาการที่สัมพันธ์ 
กับศาสตร์ที่เปิดสอนมิใช่สัมพันธ์กับรายวิชาที่เปิดสอนในหลักสูตร เช่น เป็นศาสตร์ในกลุ่ม
สาขาวิชา (Field of Education) เดียวกันตาม ISCED 2013 (คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
ในการประชุมครั้งที่ 12/2554 เมื่อ 17 พฤศจิกายน 2554 หนังสือเวียนที่ ศธ 0506(2)/ว506 
ลงวันท่ี 22 ธันวาคม 2554) 
 

หน่วยงานหรือองค์การระดับชาติ  หมายถึง  หน่วยงานภายนอกสถาบันระดับกรมหรือเทียบ 
เท่าขึ้นไป  (เช่น ระดับจังหวัด)  หรือรัฐวิสาหกิจ  หรือองค์การมหาชน  หรือบริษัทมหาชนที่ 
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ หรือองค์การกลางระดับชาติทั้งภาครัฐและเอกชน (เช่น สภา
อุตสาหกรรม สภาหอการค้า สภาวิชาชีพ) 
 

หลักธรรมาภิบาล1 หมายถึง การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุม ดูแลกิจการ 
ต่าง ๆ ให้เป็นไปในครรลองธรรม นอกจากนี้ ยังหมายถึงการบริหารจัดการที่ดี  ซึ่งสามารถ 
น าไปใช้ได้ทั้งภาครัฐและเอกชน ธรรมที่ใช้ในการบริหารงานนี้มีความหมายอย่างกว้างขวาง 
กล่าวคือ หาได้มีความหมายเพียงหลักธรรมทางศาสนาเท่านั้น แต่รวมถึงศีลธรรม คุณธรรม 
จริยธรรมและความถูกต้อง ชอบธรรมทั้งปวง  ซึ่งวิญญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ อาท ิ
ความโปร่งใสตรวจสอบได้ การปราศจากการแทรกแซงจากองค์การภายนอก  เป็นต้น 
  หลักธรรมาภิบาลของการบรหิารกิจการบ้านเมืองที่ด ี (Good Governance) ที่เหมาะสม
จะน ามาปรับใช้ในภาครัฐมี 10 องคป์ระกอบ ดังนี ้2 

  1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค์
และเป้าหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับงบประมาณมาด าเนินการ รวมถึงสามารถ
เทียบเคียงกับส่วนราชการหรือหน่วยงานที่มีภารกิจคล้ายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานใน
ระดับช้ันน าของประเทศเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชนโดยการปฏิบัติราชการจะต้อง 
มีทิศทางยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ที่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เป็น
มาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนา ปรับปรุงอยา่งต่อเนื่องและเป็นระบบ 
 
 
 
 

1ดูเพิ่มเติม “คูม่ือนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี” ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ส านักงาน ก.พ.ร.) 
2ดูเพิ่มเตมิ “คูม่ือการจัดระดับการก ากับดแูลองค์การภาครฐัตามหลกัธรรมาภิบาลของการบริหารกจิการบ้านเมืองที่ดี
(Good Governance Rating)” ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ส านักงาน ก.พ.ร.) 
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  2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทางการก ากับดูแล
ที่ดีที่มีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่
เหมาะสมให้องค์การสามารถใช้ทรัพยากรทั้งด้านตน้ทุน แรงงานและระยะเวลาให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการของประชาชนและผู้มีส่วนได้สว่นเสียทุกกลุ่ม 

 3) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คือ การให้บริการที่สามารถด าเนินการ 
ได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด และสร้างความเชื่อมั่น  ความไว้วางใจ  รวมถึงตอบสนองความ
คาดหวังหรือความต้องการของประชาชนผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลาก 
หลายและมีความแตกต่าง 
  4) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
หน้าที่และผลงานต่อเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยู่ในระดับที่สนอง 
ต่อความคาดหวังของสาธารณะ รวมทั้งการแสดงถึงความส านึกในการรับผิดชอบต่อปัญหา
สาธารณะ 
   5) หลักความโปร่งใส (Transparency) คือ กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา 
ช้ีแจงได้เมื่อมีขอ้สงสัยและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี 
โดยประชาชนสามารถรู้ทุกขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่าง ๆ และสามารถ
ตรวจสอบได้ 
  6) หลักการมีส่วนรว่ม (Participation) คือ กระบวนการที่ข้าราชการ ประชาชนและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ 
ร่วมเสนอปัญหาหรือ ประเด็นท่ีส าคัญที่เกี่ยวข้อง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมใน
กระบวน การตัดสินใจ และร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา 
  7) หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) คือ การถ่ายโอนอ านาจการตัดสินใจ 
ทรัพยากร และภารกิจจากส่วนราชการส่วนกลางให้แก่หน่วยการปกครองอื่น ๆ (ราชการ
บริหารส่วนท้องถิ่น) และภาคประชาชนด าเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบ
อ านาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการด าเนินการให้แก่บุคลากร  โดยมุ่งเน้น 
การสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การปรับปรุง
กระบวนการ และเพิ่มผลิตภาพเพื่อผลการด าเนินงานท่ีดีของส่วนราชการ 
  8) หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใช้อ านาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ
ในการบริหารราชการด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วน
ได้สว่นเสีย 



 

 

คูมื่อการประกันคุณภาพการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  ประจ าปีการศึกษา 2557 43 

 9) หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่า
เทียมกันโดยไม่มีการแบ่งแยกด้าน ชายหรือหญิง ถิ่นก าเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ  ความ
พิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือ
ทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรม และอื่นๆ 
  10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาข้อตกลงทั่วไปภายใน
กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นข้อตกลงที่เกิดจากการใช้กระบวนการเพื่อหาข้อ 
คิดเห็นจากกลุ่มบุคคลที่ได้รับประโยชน์และเสียประโยชน์ โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบ
โดยตรงซึ่งต้องไม่มีข้อคัดค้านที่ยุติไม่ได้ในประเด็นที่ส าคัญ โดยฉันทามติไม่จ าเป็นต้องหมาย 
ความวา่เป็นความเห็นพอ้งโดยเอกฉันท์ 
 

  อาจารย์  หมายถึง  คณาจารย์  ซึ่งจะมีต าแหน่งทางวิชาการที่ประกอบด้วย อาจารย์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ 
 

  อาจารย์ประจ า หมายถึง บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีหน้าที่หลักทางด้านการสอน
และการวิจัย และปฏิบัติหน้าที่เต็มเวลาตามภาระงานที่รับผิดชอบในหลักสูตรที่เปิดสอน  
(มิใช่เต็มเวลาตามเวลาท าการ) (ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง แนวทางการบริหารเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548)  
  ส าหรับอาจารย์ที่สถาบันจ้างเขา้มาเป็นอาจารย์ประจ าด้วยเงินรายได้หน่วยงานจะต้อง 
มีสัญญาจ้างที่มีการระบุระยะเวลาการจ้างอย่างชัดเจนและไม่น้อยกว่า 9 เดือน ในสัญญาจ้าง
จะต้องระบุหน้าที่ ภาระงานให้ชัดเจนไม่น้อยกว่าหน้าที่ของอาจารย์ประจ าตามที่ก าหนดตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง แนวทางการบริหารเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดม 
ศึกษา พ.ศ. 2548  
  การนับจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย ให้นับระยะเวลาการท างานส าหรับอาจารย์ 
ที่บรรจุใหม่ในปทีี่ประเมิน ดังนี ้
    9 - 12  เดือน            คิดเป็น 1 คน 
    6  เดือนขึ้นไปแต่ไม่ถึง 9 เดือน     คิดเป็น 0.5 คน 
    น้อยกว่า 6 เดือน           ไม่สามารถน ามานับได ้
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  อาจารย์ประจ าหลักสูตร  หมายถึง  อาจารย์ประจ าเต็มเวลาที่มีภาระหน้าที่ในการ
บริหารหลักสูตรและจัดการเรียนการสอน  โดยวางแผน  ติดตาม  ทบทวนการด าเนินงาน
หลักสูตร และปฏิบัติงานประจ าหลักสูตรนั้นตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น  
มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอนไม่น้อยกว่า 5 คน และทุกคนเป็นอาจารย์
ประจ าเกินกว่า 1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไม่ได้ ยกเว้นอาจารย์ประจ าหลักสูตรระดับปริญญา
โทและปริญญาเอกในสาขาวิชาเดียวกันได้ หรือเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรในหลักสูตร 
พหุวิทยาการได้อีก 1 หลักสูตรโดยต้องเป็นหลักสูตรที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่ได้ประจ า 
อยู่แล้ว (คณะกรรมการการอุดมศึกษาในการประชุมครั้งที่ 2/2549 วันที่ 2 กุมภาพันธ์ 2549) 
ทั้งนี้ กรณีบัณฑิตศึกษาอนุโลมให้เป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มากที่สุดเพียง 2 หลักสูตร
เทา่นั้น 
 

  หากมีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตร ขอให้น าเสนอโดยด าเนินเช่นเดียวกับ
การน าเสนอหลักสูตรปรับปรุงเล็กน้อย โดยน าเสนอต่อสภาสถาบันเพื่อพิจารณาอนุมัติหรือให้
ความเห็นชอบ และเสนอให้คณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบตามแบบฟอร์ม สมอ.08 
ภายใน 30 วัน 
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บทที ่5 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน 

 
 
 
 
ระดับสถาบัน  ประกอบด้วย ผลการด าเนินงานระดับหลักสูตร  ระดบัคณะ และเพิ่มเติมตัวบ่งช้ี 
ที่ด าเนินการในระดับสถาบัน จ านวนรวม 13 ตัวบ่งช้ี ดังนี ้
 

องค์ประกอบใน 
การประกันคุณภาพ

สถาบัน 
ตัวบ่งชี ้ เกณฑ์พิจารณา 

1. การผลิตบัณฑิต 
 

1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม      ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินของ
ทุกหลักสูตรที่สถาบันรับผิดชอบ 

1.2 อาจารยป์ระจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญา
เอก 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบัน
ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

1.3 อาจารยป์ระจ าสถาบันที่ด ารงต าแหน่งทาง 
วิชาการ 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบัน
ที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 
1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตร ี เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

2. การวิจยั 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางาน 
วิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 

2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ คะแนนเฉลี่ยของคะแนนประเมิน
ระดับคณะและหน่วยงานวิจยั 

2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ า
และนักวจิัย 

คะแนนเฉลี่ยของคะแนนประเมิน
ระดับคณะและหน่วยงานวิจยั 

3. การบริการวิชาการ 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 
4. การท านุบ ารุง
ศิลปะ และวัฒนธรรม 

4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

เกณฑ์มาตรฐาน 7 ข้อ 

5. การบริหารจัดการ 5.1 การบริหารของสถาบันเพื่อการก ากบั
ติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และ
เอกลักษณ์ของสถาบัน 

เกณฑ์มาตรฐาน 7 ข้อ 

5.2 ผลการบริหารงานของคณะ คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมิน
ระดับคณะทุกคณะ 

5.3 ระบบก ากบัการประกันคุณภาพหลกัสูตร 
และคณะ 

เกณฑ์มาตรฐาน 6 ข้อ 



 

 

คูมื่อการประกันคุณภาพการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  ประจ าปีการศึกษา 2557 46 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 
 

   พันธกิจที่ส าคัญที่สุดของสถาบันอุดมศึกษา  คือ  การผลิตบัณฑิต  หรือการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนใหผู้้เรียนมีความรู้ในวิชาการและวิชาชีพ มีคุณลักษณะตามหลักสูตรที่ก าหนด 
การเรียนการสอนในยุคปัจจุบันใช้หลักการของการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ดังนั้น พันธกิจดังกล่าวจึงเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนการสอน 
เริ่มตั้งแต่การก าหนดปัจจัยน าเข้าที่ได้มาตรฐานตามที่ก าหนด ประกอบด้วย การมีอาจารย์ที่มี
ปริมาณและคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตร มีกระบวนการบริหารจัดการการเรียนการสอนที่
อาศัยหลักการร่วมมือรวมพลังของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกสถาบัน 
 
  ตัวบ่งช้ี   จ านวน  5  ตัวบ่งช้ี  คือ 
 

       ตัวบ่งช้ีที่ 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม      
   ตัวบ่งช้ีที่ 1.2  อาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปรญิญาเอก 
   ตัวบ่งช้ีที่ 1.3  อาจารย์ประจ าสถาบันที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
  ตัวบ่งช้ีที่ 1.4  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
   ตัวบ่งช้ีที ่1.5  กิจกรรมนักศึกษาระดับปรญิญาตร ี
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ผลรวมของค่าคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร 
      จ านวนหลักสูตรทั้งหมดทีส่ถาบันรับผดิชอบ 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1       :  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 
 

ชนิดของตัวบ่งชี้    :  ผลลัพธ์ 
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้   :  ผลการด าเนินการของแต่ละหลักสูตรในสถาบัน ซึ่งสามารถสะท้อน
คุณภาพของบัณฑิตในหลักสูตรที่สถาบันรับผิดชอบ 
 

เกณฑ์การประเมิน  :   
  ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรที่สถาบันรับผดิชอบ 
        
สูตรการค านวณ     :  
 
          คะแนนท่ีได้  = 
 
 
หมายเหตุ :   
  หลักสูตรได้รับการรับรองโดยระบบอื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน
ระดับอุดมศึกษาเห็นชอบ ไม่ต้องน าคะแนนการประเมินของหลักสูตรนั้นมาค านวณในตัวบ่งช้ีนี ้ 
แต่ต้องรายงานผลการรับรองตามระบบนั้น ๆ ในตัวบ่งช้ีนี้ให้ครบถ้วน 
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จ านวนอาจารย์ประจ าสถาบันที่มคีุณวุฒิปรญิญาเอก   
        จ านวนอาจารย์ประจ าสถาบันท้ังหมด 

 

 

                ร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2       : อาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 

ชนิดของตัวบ่งชี้    : ปัจจัยน าเข้า 
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้   : การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสงูสุดที่ต้องการบุคลากร
ที่มีความรู้ความสามารถและความลุ่มลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติพันธกิจส าคัญของสถาบันใน
การผลิตบัณฑิต ศึกษาวิจัยเพื่อการติดตามความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้ 
ดังนั้น สถาบันจึงควรมีอาจารย์ที่มีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาที่ตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรที่
เปิดสอนในสัดส่วนท่ีเหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเน้นของหลักสูตร 
 

เกณฑ์การประเมิน  :   
  โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันทีม่ีคุณวุฒิปริญญาเอกเป็นคะแนน
ระหว่าง 0 - 5 
   
เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค 2   : 
  ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปรญิญาเอกท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 
5 = ร้อยละ 40 ขึ้นไป 
 

สูตรการค านวณ  :   
1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารยป์ระจ าสถาบันที่มีคณุวุฒิปรญิญาเอกตามสตูร 
     
 
 
 

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 
 
 

   คะแนนที่ได ้= 
 
 
 
 

 X 100 

 X 5 
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หมายเหตุ  :   
  1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิที่ได้รับหรือเทียบเท่าตามหลักเกณฑ์ 
การพิจารณาคุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการ
ส าเร็จการศึกษาภายในรอบปีการศึกษานั้น ทั้งนี้ อาจใช้คุณวุฒิอ่ืนเทียบเท่าคุณวุฒิปริญญาเอก
ได้ ส าหรับกรณีที่บางสาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอื่นที่เหมาะสมกว่า และต้องได้รับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการการอุดมศึกษา  
  2. การนับจ านวนอาจารย์ประจ า ให้นับตามปีการศึกษาและนับท้ังที่ปฏิบัติงานจริงและ 
ลาศึกษาต่อ ในกรณีที่มีอาจารย์บรรจุใหม่ให้ค านวณตามเกณฑ์อาจารย์ประจ าที่ระบุในค าช้ีแจง
เกี่ยวกับการนับจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
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จ านวนอาจารย์ประจ าสถาบันที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ   
          จ านวนอาจารย์ประจ าสถาบันท้ังหมด 
 

                 ร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ                       
ร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.3     :  อาจารย์ประจ าสถาบันที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
  
ชนิดของตัวบ่งชี ้:  ปัจจัยน าเข้า  
 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้  : สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบที่
จะต้องส่งเสริมให้อาจารย์ในสถาบันท าการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ใน
ศาสตร์สาขาวิชาต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อน าไปใช้ในการเรียนการสอน รวมทั้งการแก้ไขปัญหา
และพัฒนาประเทศ การด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นสิ่งสะท้อนการปฏิบัติงานดังกล่าวของ
อาจารย์ตามพันธกิจ 
 
เกณฑ์การประเมิน  :   
  โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันทีด่ ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นคะแนน
ระหว่าง 0 - 5 
   
เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค 2   : 
   ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบนัที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์
และศาสตราจารย์รวมกัน ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ขึ้นไป 
 
สูตรการค านวณ  :   
1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารยป์ระจ าสถาบันทีด่ ารงต าแหน่งทางวิชาการตามสูตร 
 
 
 
 
2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
 

    คะแนนที่ได้ = 

 
 
 

 X 100 

 X 5 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.4   :  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 
ชนิดของตัวบ่งชี้    :  กระบวนการ 
 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้   :  สถาบันอุดมศึกษาควรจัดบริการด้านต่าง ๆ ให้นักศึกษาอย่างครบถ้วน
ตั้งแต่การให้ค าปรึกษา ทั้งด้านวิชาการและการใช้ชีวิต จัดบริการข้อมูลหน่วยงานที่ให้บริการ 
เช่น ทุนกู้ยืมการศึกษา แหล่งทุนการศึกษาต่อ การบริการจัดหางาน แหล่งข้อมูลการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ การเตรียมความพร้อมเพื่อการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษา ข้อมูลข่าวสาร
ความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบันท่ีจ าเป็นแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า  
  
เกณฑ์มาตรฐาน  :    
  1. จัดบริการให้ค าปรึกษา แนะแนวด้านการใช้ชีวิต และการเข้าสู่อาชีพแก่นักศึกษาใน
สถาบัน  
  2. มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้ง
เต็มเวลาและนอกเวลาแก่นักศึกษา  
  3. จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพื่อการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาแก่นักศึกษา  
  4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในข้อ 1 - 3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า
3.51 จากคะแนนเต็ม 5  
  5. น าผลการประเมินจากข้อ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการให้บริการและการให้ข้อมูล เพื่อสง่
ให้ผลการประเมินสูงขึ้นหรือเป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา  
  6. ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์แก่ศิษย์เก่า  
 
เกณฑ์การประเมิน  :   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1  ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 – 4  ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.5  :  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
  
ชนิดของตัวบ่งชี้     :  กระบวนการ  
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้    :  สถาบันอุดมศึกษาต้องส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาต่าง ๆ 
อย่างเหมาะสมและครบถ้วน กิจกรรมนักศึกษา หมายถึง  กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ด าเนินการ
ทั้งโดยสถาบันและโดยองค์กรนักศึกษาเป็นกิจกรรมที่ผู้เข้าร่วมจะมีโอกาสได้รับการพัฒนา
สติปัญญา  สังคม อารมณ์ ร่างกาย และคุณธรรมจริยธรรมสอดคล้องกับคุณลักษณะของบณัฑติ
ที่พึงประสงค์  
 

เกณฑ์มาตรฐาน  :    
  1. จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของสถาบันโดยให้นักศึกษามี
ส่วนร่วมในการจัดท าแผนและการจัดกิจกรรม  
  2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานกัศึกษาให้ด าเนินกิจกรรมในประเภทต่อไปนี้ให้ครบถ้วน  
 - กิจกรรมส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่ก าหนดโดยสถาบัน  
   - กิจกรรมกีฬา หรือการส่งเสริมสุขภาพ  
  - กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ หรือรักษาสิ่งแวดล้อม  
  - กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม  
  - กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม  
  3. จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา  
  4. ทุกกิจกรรมที่ด าเนินการ มีการประเมินผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม
และน าผลการประเมินมาปรับปรุงการด าเนินงานครั้งต่อไป  
  5. ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา  
  6. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา  
 

เกณฑ์การประเมิน   : 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1  ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 – 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 
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องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 
 

   สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งอาจมีจุดเน้นในเรื่องการวิจัยที่แตกต่างกันขึ้นกับสภาพ 
แวดล้อมและความพร้อมของแต่ละสถาบัน อย่างไรก็ตาม ทุกสถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องมี 
พันธกิจนี้เป็นส่วนหนึ่งของพันธกิจสถาบัน ดังนั้น จึงต้องมีระบบและกลไกควบคุมให้สามารถ
ด าเนินการในพันธกิจด้านนี้อย่างมีประสิทธิภาพและคุณภาพตามจุดเน้นเฉพาะของแต่ละ
สถาบัน เพื่อใหไ้ด้ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่เกิดประโยชน์ การวิจัยจะประสบความส าเร็จ
และเกิดประโยชน์จ าเป็นต้องมีส่วนประกอบท่ีส าคัญ 3 ประการ คือ  
  1) สถาบันต้องมีแผนการวิจัย มีระบบและกลไก ตลอดจนมีการสนับสนุนทรัพยากรให้
สามารถด าเนินการได้ตามแผน  
  2) คณาจารย์มีส่วนร่วมในการวิจัยอย่างเข็มแข็ง โดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการ
เรียนการสอน และพันธกิจด้านอ่ืน ๆ ของสถาบัน และ  
  3) ผลงานวิจัยมีคุณภาพ มีประโยชน์ สนองยุทธศาสตร์ของชาติและมีการเผยแพร่อยา่ง
กว้างขวาง 
 

  ตัวบ่งช้ี  จ านวน  3  ตัวบ่งช้ี  คือ 
 

                    ตัวบ่งช้ีที่ 2.1  ระบบและกลไกการบรหิารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค ์
                    ตัวบ่งช้ีที่ 2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค ์
                    ตัวบ่งช้ีที่ 2.3  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจยั  
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.1      : ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
 

ชนิดของตัวบ่งชี้  : กระบวนการ  
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้  : สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ที่มีคุณภาพโดยมีแนวทางการด าเนินงานที่เป็นระบบและมีกลไกส่งเสริมสนับสนุนครบถ้วน 
เพื่อให้สามารถด าเนินการได้ตามแผนที่ก าหนดไว้ ทั้งการสนับสนุนด้านการจัดหาแหล่งทุนวิจัย
และการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณของสถาบันให้กับบุคลากร  ส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะ 
แก่อาจารย์และนักวิจัย การสนับสนุนทรัพยากรที่จ าเป็นซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล  ทรัพยากร
การเงิน เครื่องมืออุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ ตลอดจนจัดระบบสร้างขวัญและก าลงัใจแก่นักวิจัย
อย่างเหมาะสม  ตลอดจนมีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน  :   
  1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหาร
งานวิจัยและงานสร้างสรรค์  
  2. สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์อย่างน้อยในประเด็นต่อไปนี้  
   - ห้องปฏิบัติการวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์ หรือหน่วยวิจัย หรือศูนย์เครื่องมือหรือศูนย ์  
                ใหค้ าปรึกษาและสนบัสนุนการวิจัย  
   - ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค ์
   - สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรกัษาความปลอดภัยในการวิจยัหรอืงานสร้างสรรค ์
                เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการวิจัย  
 - กิจกรรมวิชาการทีส่่งเสริมงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค ์เช่น การจัดประชุมวิชาการ  
                การจัดแสดงงานสร้างสรรค ์การจัดให้มศีาสตราจารย์อาคันตุกะหรือศาสตราจารย์ 
                รับเชิญ (visiting professor) 
  3. จัดสรรงบประมาณสถาบัน เพื่อเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  
  4. จัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนนุการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในการ 
ประชุมวิชาการหรือการตีพมิพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการเผยแพรผ่ลงานวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์ในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ 
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  5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัย มีการสร้างขวัญและก าลังใจตลอดจน 
ยกย่องอาจารย์และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ดีเด่น  
  6. มีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการคุ้มครองสิทธ์ิของงานวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์ที่น าไป 
ใช้ประโยชน์และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด  
 
เกณฑ์การประเมิน  :   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1  ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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ผลรวมของผลการประเมินเงินสนบัสนุนงานวิจัยของทุกคณะและหน่วยงานวิจัย 
                 จ านวนคณะและหน่วยงานวิจัยท้ังหมดของสถาบัน 

 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2       : เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์  
 

ชนิดของตัวบ่งชี้   : ปัจจัยน าเข้า 
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้  : ปัจจัยส าคัญที่ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการผลติงานวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์
ในสถาบันอุดมศึกษา คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  ดังนั้น  สถาบันอุดมศึกษา
จึงต้องจัดสรรเงินจากภายในสถาบันและที่ได้รับจากภายนอกสถาบันเพื่อสนับสนุนการท าวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์อย่างมีประสิทธิภาพตามสภาพแวดล้อมและจุดเน้นของสถาบัน   
                          นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่สถาบันได้รับจากแหล่งทุน
ภายนอกสถาบันยังเป็นตัวบ่งชี้ท่ีส าคัญ ที่แสดงถึงศักยภาพด้านการวิจัยของสถาบัน โดยเฉพาะ
สถาบันที่อยู่ในกลุ่มที่เน้นการวิจัย 
 
เกณฑ์การประเมิน  :  
   คะแนนท่ีได้ในระดับสถาบัน เป็นค่าเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมิน (เงินสนับสนุนงาน 
วิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบัน)  ของทุกคณะและหน่วยงานวิจัยใน 
สถาบัน 
 
สูตรการค านวณ : 
 
 

คะแนนท่ีได ้= 
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ผลรวมของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการของทุกคณะและหนว่ยงานวิจัย    
                  จ านวนคณะและหน่วยงานวิจยัทั้งหมดในสถาบัน 

 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.3      :  ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
 

ชนิดของตัวบ่งชี้   :  ผลลัพธ์ 
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้  :  ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลที่ส าคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์
ประจ าและนักวิจัยได้สร้างสรรค์ขึ้นเพื่อแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการ
พัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นผลงานที่มีคุณค่า สมควรส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และ
น าไปใช้ประโยชน์ทั้งเชิงวิชาการและการแข่งขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยู่ในรูป 
ของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI หรือ 
Scopus หรือตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย 
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 
ผลงานได้รับการจดอนุสิทธิบัตรหรือสิทธิบัตร หรือเป็นผลงานทางวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการ
ประเมินต าแหน่งทางวิชาการแล้ว  ผลงานที่ท าร่วมกับอุตสาหกรรมที่ผ่านการประเมินต าแหน่ง
ทางวิชาการแล้ว ต าราหรือหนังสือท่ีใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่านการพิจารณาตาม
เกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้วโดยมีวิธีการคิด ดังนี ้ 
 

เกณฑ์การประเมิน :  
  คะแนนท่ีได้ในระดับสถาบันเป็นคา่เฉลี่ยของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการ
ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยของทุกคณะและหน่วยงานวิจัยในสถาบัน  
 

สูตรการค านวณ  
 

 
   คะแนนที่ได ้= 
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องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
 

   การบริการวิชาการแก่สังคมเป็นหนึ่งในภารกิจหลักสถาบันอุดมศึกษา สถาบันพึง ให้ 
บริการทางวิชาการแก่ชุมชน  สังคม  และประเทศชาติ  ในรูปแบบต่าง ๆ ตามความถนัดและ 
ในด้านที่สถาบันมีความเช่ียวชาญการให้บริการวิชาการอาจให้เปล่าโดยไม่คิดค่าใช้จ่ายหรืออาจ
คิดค่าใช้จ่ายตามความเหมาะสม โดยให้บริการทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน หน่วยงานอิสระ 
หน่วยงานสาธารณะ ชุมชน และสังคมโดยกว้าง รูปแบบการให้บริการทางวิชาการที่มีความ
หลากหลาย เช่น การอนุญาตให้ใช้ประโยชน์ทรัพยากรของสถาบัน เป็นแหล่งอ้างอิงทาง
วิชาการ ให้ค าปรึกษา ให้การอบรม จัดประชุมหรือสัมมนาวิชาการ ท างานวิจัยเพื่อตอบค าถาม
ต่าง ๆ หรือเพื่อช้ีแนะสังคม การให้บริการทางวิชาการ นอกจากเป็นการท าประโยชน์ให้สังคม
แล้ว สถาบันยังได้รับประโยชน์ในด้านต่าง ๆ คือ เพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ของอาจารย์
อันจะน ามาสู่การพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพื่อใช้ประโยชน์ทางด้านการจัดการเรียน 
การสอน และการวิจัยพัฒนาต าแหน่งวิชาการของอาจารย์ สร้างเครือข่ายกับหน่วยงานต่าง ๆ 
ซึ่งเป็นแหล่งงานของนักศึกษาและเป็นการสร้างรายได้ของสถาบันจากการให้บริการทาง
วิชาการด้วย 
 
  ตัวบ่งช้ี   จ านวน  1  ตัวบ่งช้ี  คือ 
 

       ตัวบ่งช้ีที่ 3.1  การบริการวิชาการแก่สังคม 
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ตัวบ่งชี้ที่ 3.1    :  การบริการวิชาการแก่สังคม 
 

ชนิดของตัวบ่งชี้    :  กระบวนการ  
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้  :  การบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักอีกอย่างหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา  
สถาบันควรค านึงถึงกระบวนการในการให้บริการวิชาการแก่สังคม โดยศึกษาความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมายน ามาจัดท าแผนบริการวิชาการ ทั้งการบริการวิชาการที่ท าให้เกิดรายได้และการ
บริการวิชาการที่สถาบันจัดท าเพื่อสร้างประโยชน์แก่ชุมชนหรือสังคมโดยมีการประเมินความ 
ส าเร็จของการบริการวิชาการ และน ามาจัดท าเป็นแผนการใช้ประโยชน์จนเกิดผลลัพธ์ที่สร้าง
ความพึงพอใจต่อชุมชนและสังคมอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
 

เกณฑ์มาตรฐาน  :   
   1. ก าหนดชุมชนหรือองค์การเป้าหมายของการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมโดยมี
ความร่วมมือระหว่างคณะหรือหน่วยงานเทียบเท่า 
  2. จัดท าแผนบริการวิชาการโดยมสี่วนร่วมจากชุมชนหรือองค์การเปา้หมายที่ก าหนดใน
ข้อ 1 
  3. ชุมชนหรือองค์การเป้าหมายไดร้ับการพัฒนาและมีความเข้มแข็งที่มีหลักฐานที่ปรากฏ
ชัดเจน 
  4. ชุมชนหรือองค์การเป้าหมายด าเนินการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
  5. สถาบันสามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกในการพัฒนาชุมชน
หรือองค์การเป้าหมาย  
  6. ทุกคณะต้องมีส่วนร่วมในการด าเนินการตามแผนบริการวิชาการแก่สังคมของสถาบัน 
ตามข้อ 2  โดยมีจ านวนอาจารยเ์ข้าร่วมไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของอาจารย์ทั้งหมดของสถาบัน 
ทั้งนี้ต้องมีอาจารย์มาจากทุกคณะ  
 
เกณฑ์การประเมิน  :   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1  ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 – 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 

   การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมถือเป็นพันธกิจส าคัญประการหนึ่งของสถาบัน 
อุดมศึกษา ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องมีระบบและกลไกการด าเนินงานด้านนี้ให้ เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพและคุณภาพ โดยอาจมีจุดเน้นเฉพาะที่แตกต่างกันตามปรัชญา และ
ธรรมชาติของแต่ละสถาบัน และมีการบูรณาการเข้ากับพันธกิจอื่น ๆ โดยเฉพาะการผลิต
บัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟ้ืนฟู อนุรักษ์  สืบสาน พัฒนา เผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรม  
ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นให้เป็นรากฐานการพัฒนาองค์ความรู้ที่ดีขึ้น 
 

  ตัวบ่งช้ี   จ านวน  1  ตัวบ่งช้ี  คือ 
 

       ตัวบ่งช้ีที่ 4.1  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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ตัวบ่งชี้ที ่4.1     :  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
ชนิดของตัวบ่งชี้    :  กระบวนการ  
 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้  :  สถาบันอุดมศึกษาต้องมีนโยบาย แผนงาน โครงสร้าง และการบริหาร
จัดการงานท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมทั้งการอนุรักษ์ ฟื้นฟ ูสืบสาน เผยแพร่วัฒนธรรมไทย 
ภูมิปัญญาท้องถิ่นตามจุดเน้นของสถาบันอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
เกณฑ์มาตรฐาน  :   
   1. ก าหนดผู้รับผิดชอบในการท านบุ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
  2. จัดท าแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และก าหนดตัวบ่งช้ีวัดความส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพื่อให้สามารถด าเนินการไดต้ามแผน  
  3. ก ากับติดตามใหม้ีการด าเนินงานตามแผนด้านท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม  
  4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งช้ีที่วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนด้านท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  
  5. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม  
  6. เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารณชน  
  7. ก าหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ  
 
เกณฑ์การประเมิน  :   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1  ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 - 7 ข้อ 
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องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 
 

   สถาบันอุดมศึกษาต้องให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการ โดยมีสภามหาวิทยาลัยท า
หน้าที่ในการก ากับดูแลการท างานของสถาบันให้มีประสิทธิภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะต้อง
บริหารจัดการด้านต่าง ๆ ให้มีคุณภาพ เช่น ทรัพยากรบุคคล  ระบบฐานข้อมูล การบริหาร
ความเสี่ยง การบริหารการเปลี่ยนแปลง การบริหารทรัพยากรทั้งหมดฯลฯ เพื่อสัมฤทธิผลตาม
เป้าหมายที ่ก าหนดไว้ โดยใช้หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
 
  ตัวบ่งช้ี  จ านวน  3  ตัวบ่งช้ี  คือ 

 

   ตัวบ่งช้ีที่ 5.1  การบรหิารของสถาบันเพื่อการก ากับตดิตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ 
                 กลุ่มสถาบันและเอกลกัษณ์ของสถาบัน 
   ตัวบ่งช้ีที่ 5.2  ผลการบรหิารงานของคณะ 
  ตัวบ่งช้ีที่ 5.3  ระบบก ากับการประกันคณุภาพหลักสตูรและคณะ 
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.1  :  การบริหารของสถาบันเพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกจิกลุ่มสถาบัน 
                    และเอกลักษณ์ของสถาบัน 
ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ  
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้  :  สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก  คือ  การเรียนการสอน  การวิจัย  การ
บริการทางวิชาการแก่สังคม และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ในการด าเนินพันธกิจหลักสถาบัน 
อุดมศึกษาจ าเป็นต้องมีการจัดท าแผน เพื่อก าหนดทิศทางการพัฒนาและการด าเนินงานของ
สถาบันให้สอดคล้องกับเป้าหมายและกลุ่มสถาบันตลอดจนมีการบริหารทั้งด้านบุคลากร การเงิน  
ความเสี่ยงและการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานตามพันธกิจหลักให้
บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว ้
 

เกณฑ์มาตรฐาน  :    
  1. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT กับวิสัยทัศน์ของสถาบัน และพัฒนา
ไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปีตามกรอบเวลาเพื่อให้บรรลุผลตาม 
ตัวบ่งช้ีและเป้าหมายของแผนกลยุทธ์ 
  2. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกคณะด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงิน
ที่ประกอบไปด้วย ต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพื่อพัฒนานักศึกษา 
อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เพื่อวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการ
บริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแข่งขัน  
  3. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยง
ที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตาม 
พันธกิจของสถาบันและให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม  
  4. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนท้ัง 10 ประการทีอ่ธิบายผลการด าเนิน 
งานอย่างชัดเจน  
  5. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมกีารด าเนินการจัดการ
ความรู้ตามระบบ 
  6. การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสาย
วิชาการและสายสนับสนุน  
  7. การก ากับติดตามส่งเสรมิสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมีการด าเนินงานดา้น 
การประกันคณุภาพภายในตามระบบกลไกท่ีสถาบันก าหนด ประกอบด้วย  การควบคุมคณุภาพ  
การตรวจสอบคณุภาพ และการประเมินคุณภาพ  
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เกณฑ์การประเมิน  :   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1  ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 - 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 – 6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
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คะแนนเฉลีย่ของผลการประเมินระดับคณะของทุกคณะ   
              จ านวนคณะทั้งหมดในสถาบัน 

 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2     :  ผลการบริหารของคณะ 
 

ชนิดของตัวบ่งชี้     :  ผลลัพธ์ 
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้    :  ผลการด าเนินงานของคณะจะสามารถสะท้อนได้ว่าในแต่ละสถาบัน 
ได้มีการก ากับ ติดตามและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในแต่ละหลักสูตรของแต่ละคณะ 
ให้เป็นไปเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร เกณฑ์มาตรฐานที่เกี่ยวข้องและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รวมทั้งมีผลการด าเนินงานในแต่ละพันธกิจการบริหารจัดการอยู่ใน
ระดับใด 
 

เกณฑ์การประเมิน   :   
       คะแนนเฉลีย่ของผลการประเมินระดับคณะของทุกคณะ 
 

สูตรการค านวณ : 
 
 
 

 
 
หมายเหตุ  :   
  คณะที่ได้ด าเนินการตามระบบคุณภาพระบบอื่น ๆ ที่คณะกรรมการประกันคุณภาพ
ภายในระดับอุดมศึกษาเห็นชอบ และมีการประเมนิตามระบบดงักล่าว ไม่ต้องน าคะแนนผลการ
ประเมินของคณะนั้นมาค านวณในตัวบ่งช้ี แต่ต้องรายงานผลนี้ให้ครบถ้วน 
    
 
 
 
 
 
 
 

คะแนนท่ีได ้= 
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.3   :  ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 
 

ชนิดของตัวบ่งชี้    :  กระบวนการ 
 

ค าอธิบายตัวบ่งชี้   :  สถาบันมีหน้าที่ก ากับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรและ
คณะ โดยมีการด าเนินการตั้งแต่  การควบคุมคุณภาพ  การติดตามตรวจสอบคุณภาพ  และ
การพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประเมินจะมุ่งไปที่ระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษามากกว่าการประเมินคุณภาพ  เพื่อให้สามารถส่งเสริม สนับสนุน ก ากับ
ติดตาม การด าเนินงานให้เป็นไปตามที่ก าหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน  :    
  1. มีระบบและกลไกในการก ากับติดตามการด าเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรและ
คณะใหเ้ป็นไปตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ  
  2. มีคณะกรรมการก ากับติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบที่ก าหนดในข้อ 1 
และรายงานผลการติดตามให้กรรมการระดับสถาบันเพื่อพิจารณา  
  3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสตูรและคณะ ให้เกิดผล
ตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ  
  4. น าผลการประเมินคุณภาพหลักสูตรและคณะที่ผ่านการพิจารณาของกรรมการระดับ
สถาบันเสนอสภาสถาบันเพื่อพิจารณา  
  5. น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากสภาสถาบันมาปรับปรุงหลักสูตรและการ
ด าเนินงานของคณะให้มีคุณภาพดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
  6. มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน 
 

เกณฑ์การประเมิน  :   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1  ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 - 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 
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บทท่ี 6 
 แนวทางการวิเคราะห์และสรุปผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

 
 

 
 

 
    การประเมินระดับสถาบันจะสะทอ้นผลการด าเนินงานของผู้บริหารสถาบันใน 4 พันธกิจ 
รวมทั้งระบบการบริหารจัดการของสถาบันด้วย โดยแสดงเป็นค่าเฉลีย่ในแต่ละพันธกิจ นอกจาก 
นั้นมีการวิเคราะห์แยกเป็น ปัจจัยน าเข้า  กระบวนการ  และผลลัพธ์ด้วย เพื่อให้ผู้บริหารสถาบัน 
ได้น าไปใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงพัฒนา  ตามตารางต่อไปนี ้
 

ตารางวิเคราะห์ผลการประเมินระดับสถาบัน 

องคป์ระกอบ
คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

ตัวบ่งช้ี I P O 
คะแนน 
เฉลี่ย 

0.00 – 1.50   การด าเนนิงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51 – 2.50   การด าเนนิงานต้องปรับปรุง            
2.51 – 3.50   การด าเนนิงานระดับพอใช้        
3.51 – 4.50   การด าเนนิงานระดับด ี
4.51 – 5.00   การด าเนนิงานระดับดีมาก          

1 5 1.2,1.3 1.4,1.5 1.1   

2 3 2.2 2.1 2.3   

3 1 - 3.1 -   

4 1 - 4.1 -   

5 3 - 5.1,5.3 5.2   

รวม 13 3 7 3   

ผลการประเมิน      

 
*ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 เป็นค่าคะแนนเฉลีย่ของผลการประเมินระดับหลักสตูรของทุกหลักสตูร 
*ตัวบ่งช้ีที่ 5.2 เป็นค่าคะแนนเฉลีย่ของผลการประเมินระดับคณะทกุคณะ 
       สถาบันควรวิเคราะห์ในเชิงคุณภาพเกี่ยวกับจุดเด่น และจุดที่ควรพัฒนาในแต่ละ 
                  องค์ประกอบด้วยตามตัวอย่างดังต่อไปนี ้
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ตัวอย่างรายงานผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา  
องค์ประกอบท่ี 1 – องค์ประกอบท่ี 5 

 

จุดเด่น 
1. 
2. 
จุดที่ควรพัฒนา 
1. 
2. 
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ภาคผนวก 1 

ตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
 

 
 
 
 
 

ที่ 
 

ตัวบ่งชี้และเป้าหมาย 
 

ปีการศึกษา 
ปีที่  
1 

ปีที่  
2 

ปีที่  
3 

ปีที่  
4 

ปีที่  
5 

1. อาจารย์ประจ าหลกัสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีส่วนร่วมในการประชมุ 
เพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวนการด าเนินงานหลักสูตร 

     

2. มีรายละเอียดของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.2 ที่สอดคล้องกับกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติหรือมาตรฐานคุณวุฒิสาขา/สาขาวิชา (ถ้ามี) 

     

3. มีรายละเอียดของรายวิชาและรายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม 
(ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.3 และ มคอ.4 อย่างน้อยก่อนการเปิดสอนใน 
แต่ละภาคการศึกษาให้ครบทุกรายวิชา 

     

4. จัดท ารายงานผลการด าเนินการของรายวิชาและรายงานผลการด าเนิน 
การของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 
ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษาที่เปิดสอนให้ครบทุกรายวิชา 

     

5. จัดท ารายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร ตามแบบ มคอ.7 ภายใน 
60 วัน หลังสิ้นสุดปีการศึกษา 

     

6. มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ 
ที่ก าหนดใน มคอ.3 และ มคอ.4 (ถ้ามี) อย่างน้อยร้อยละ 25 ของ
รายวิชาที่เปิดสอนในแต่ละปีการศึกษา 

     

7. มีการพัฒนา / ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์การสอน หรือ
การประเมินผลการเรียนรู้ จากผลการประเมินการด าเนินงานที่รายงาน
ใน มคอ.7 ปีที่แล้ว 

     

8. อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคนได้รับการปฐมนิเทศหรือค าแนะน าด้านการ
จัดการเรียนการสอน 

     

9. อาจารย์ประจ าทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการ และ/หรือวิชาชีพ
อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

     

10. จ านวนบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน(ถ้ามี) ได้รับการพัฒนา
วิชาการ และ/หรือวิชาชีพ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ต่อปี 

     

11. ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปีสุดท้าย/บัณฑิตใหม่ที่มีต่อ
คุณภาพหลักสูตรเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 

     

 12. ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตใหม่เฉลี่ยไม่ 
น้อยกว่า 3.5 จากคะแนนเต็ม 5.0 

     
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ที่ 
 

ตัวบ่งชี้และเป้าหมาย 
 

ปีการศึกษา 
ปีที่  
1 

ปีที่  
2 

ปีที่  
3 

ปีที่  
4 

ปีที่  
5 

13. อื่น ๆ ระบุ.....      
รวมตัวบ่งชี ้(ข้อ) ในแต่ละป ี      
ตัวบ่งชี้ที่บงัคับ (ข้อที่) 1-5 1-5 1-5 1-5 1-5 
ตัวบ่งชี้ที่ต้องผ่านรวม (ข้อ)      

 
 

เกณฑ์ประเมิน :  
   หลักสูตรที่ได้มาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ฯ ต้องผ่านเกณฑ์ประเมิน ดังนี้  
ตัวบ่งช้ีบังคับ (ตัวบ่งช้ีที่ 1 – 5) มีผลการด าเนินการบรรลุตามเป้าหมาย และมีจ านวนตัวบ่งช้ี 
ที่มีผลด าเนินการบรรลุเป้าหมายไม่น้อยกว่า 80 % ของตัวบ่งช้ีรวม โดยพิจารณาจากจ านวน  
ตัวบ่งช้ีบังคับและตัวบ่งช้ีรวมในแต่ละปี 
 

หมายเหตุ : 
   1. สถาบันอุดมศึกษาอาจก าหนดตัวบ่งช้ีเพิ่มเติมให้สอดคล้องกับพันธกิจและวัตถุประสงค์ 
ของมหาวิทยาลัย หรือก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานท่ีสูงขึ้น เพื่อการยกระดับมาตรฐานของ
ตนเอง โดยก าหนดไว้ในรายละเอียดของหลักสูตร ทั้งนี้ หลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษาทุก
ระดับคุณวุฒิต้องมีผลการด าเนินการที่บรรลุตามเป้าหมายตัวบ่งช้ีทั้งหมดอยู่ในเกณฑ์ดีจึงจะ
ได้รับการเผยแพร่หลักสูตรที่ได้มาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  
โดยเกณฑ์การประเมินผ่าน คือ มีการด าเนินงานตามข้อ 1 - 5 และอย่างน้อยร้อยละ 80 ของ
ตัวบ่งช้ีผลการด าเนินงานท่ีระบุไว้ในแต่ละปี 
   2. กรณีมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชและมหาวิทยาลัยรามค าแหงซึ่งมีระบบการสอบ
ซ่อมอนุโลมให้ปรับตัวบ่งช้ีในข้อ 4 และข้อ 5 เป็นดังนี ้
       ข้อ 4 จัดท ารายงานผลการด าเนินการของชุดวิชา/รายวิชา และรายงานผลการด าเนิน 
การของประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี) ตามแบบ มคอ.5 และ มคอ.6 ภายใน 60 วันหลังสอบ
ซ่อมให้ครบทุกชุดวิชา/รายวิชาที่เปิดสอน 
      ข้อ 5 จัดท ารายงานผลการด าเนินการของหลักสูตรตามแบบ มคอ.7 หลังสิ้นสุดปีการ 
ศึกษา ภายใน 90 วันหลังสอบซ่อม 
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ภาคผนวก 2 

ปฏิทินการปฏิบัตงิานประกันคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2557 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

 
 

 
 
 
 

 
 
 

กิจกรรม วัน/เดือน/ป ี
1. ประชุมการจัดท าแผนการด าเนินการประเมินคุณภาพภายใน และการจัดท าแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษา ระดับหน่วยงาน และระดับมหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2557 จากผล
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน วงรอบปีการศึกษา 2556 และมติที่ประชุมสภา
มหาวิทยาลัย 

ก.ย. 57 

2. โครงการบทบาทนักศึกษากับการประกนัคุณภาพการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 11 ก.ย. 57 
3. แต่งต้ังคณะกรรมการการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปกีารศึกษา 2557 ต.ค. 57 
4. ประชุมการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2557 ครั้งที่ 1 ธ.ค. 57 
5. แต่งต้ังคณะกรรมการติดตามการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (ผู้ก ากับ

ดูแลและผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี)้ 
ธ.ค. 57 

6. จัดท าคู่มือประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ประจ าปีการศึกษา 
2557  ในระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย 

ม.ค. 58 

7. ด าเนินการตามตัวบ่งชี้เก็บข้อมูลรอบปกีารศึกษา 2557  ม.ค. 58 
8. ติดตามผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของหน่วยงาน รอบ 6 เดือน  

(1 ส.ค.57 - 31 ม.ค.58) 
ม.ค. 58 

9. โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้งานประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา (การประกวด
แนวปฏบิัติที่ดี )   

ก.พ. 58 

10. ประชุมการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2557 ครั้งที่ 2 ก.พ. 58 
11. ติดตามผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของหน่วยงาน รอบ 9 เดือน  

(1 ส.ค.57 - 30 เม.ย.58) 
เม.ย. 58 

12. ระดับหลักสูตรจัดท า ทบทวน และส่งรายงานผลการด าเนินงานของหลกัสูตร (มคอ.7)  มิ.ย. - ก.ค.58 

13. อบรมผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ก.ค. 58 
14. ประสาน ทาบทามคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร ประจ า 

ปีการศึกษา 2557 เพื่อเตรียมการรองรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร 

ก.ค. 58 

15. แต่งต้ังคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ระดับหลักสูตร ประจ า 
ปีการศึกษา 2557  

ก.ค. 58 
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กิจกรรม วัน/เดือน/ป ี
16. ประกาศตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  ระดับคณะ  ระดับ

ส านัก สถาบัน  และระดับมหาวิทยาลยั ประจ าปีการศึกษา 2558 
ส.ค. 58 

17. การตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2557  ส.ค. 58 
18. ระดับคณะ ส านัก สถาบัน และมหาวิทยาลัย จัดท า ทบทวน และจัดส่งรายงานการ

ประเมินตนเอง (SAR) 
ส.ค. 58 

19. ประชุมพิจารณาสรรหา คัดเลือกคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ประจ าปีการศึกษา 2557 ระดับคณะ  ระดับส านัก สถาบัน และระดับมหาวิทยาลัย 

ส.ค. 58 

20. ประสาน ทาบทามและแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับคณะ ระดับส านัก สถาบัน  ประจ าปีการศึกษา 2557 

 ส.ค. 58 

21. การตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ระดับคณะ  ระดับส านัก  สถาบัน ประจ า 
ปีการศึกษา 2557 

ก.ย.  58 

22. ประสาน ทาบทามและแต่งต้ังคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับมหาวิทยาลยั ประจ าปกีารศึกษา 2557 

ก.ย. 58 
 

23. การตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับมหาวิทยาลัย ประจ าปีการศึกษา 2557 ต.ค. 58 
24. จัดท ารายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ประจ าปีการศึกษา  2557 ผ่าน

ระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา (Che Qa Online) 
พ.ย. 58 

25. เผยแพร่รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2557 ต่อ 
ผู้ที่เกี่ยวข้องและสาธารณะ 

 พ.ย. 58 

26. รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2557 ต่อสภา
มหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะ 

 พ.ย. 58 

27. น าข้อเสนอแนะจากที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย มาจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
(Improvement plan) จากผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  

ธ.ค. 58 

28. น าเสนอแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement plan) จากผลประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน วงรอบปีการศึกษาต่อสภามหาวิทยาลัย เพื่อรับรอง 

ธ.ค. 58 

29. น าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement plan) (จากข้อที่ 28) มาจัดท าแผน 
ปฏิบัติการประจ าปีของหลักสูตร คณะ ส านัก สถาบัน และมหาวิทยาลัย 

ธ.ค. 58 

 

หมายเหต ุ 
        ตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 เป็นต้นไป มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ปรับเปลี่ยนวงรอบในการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามระบบการ เปิด - ปิด ภาคการศึกษาของอาเซียน  ซ่ึง สกอ. 
จะพิจารณาผลการด าเนินงานตั้งแต่เดือนสิงหาคมถึงเดือนกรกฎาคมของปีการศึกษา และสถาบันอุดมศึกษา
จะต้องจัดส่งรายงานประจ าปี ฯ ผ่านระบบ CHE QA Online ภายในเดือนพฤศจิกายนของทุกปี 
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องค์ประกอบและตัวบ่งช้ี 
ชนิดของ 
ตัวบ่งช้ี 

ผู้ก ากับตัวบ่งช้ี 

หน่วยงานและตัวบ่งช้ีส าหรับหน่วยงาน 

คณ
ะ 

บัณ
ฑิต

วิท
ยา

ลัย
 

ส า
นัก

ส่ง
เส

ริม
วิช

าก
าร

ฯ 

ส า
นัก

วิท
ยบ

ริก
าร

ฯ 

ส านักงานอธิการบดี 

สถ
าบ

ันภ
าษ

าศ
ิลป

ะฯ
 

สถ
าบ

ันว
ิจัย

แล
ะพ

ัฒน
า 

กอ
งก

ลา
ง 

กอ
งน

โย
บา

ยแ
ละ

แผ
น 

กอ
งพ

ัฒน
าน

ักศ
ึกษ

า 

องค์ประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต 
ตัวบ่งช้ีท่ี 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม  ผลลัพธ ์ ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ 

   รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 
ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
   ผู้อ านวยการส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

         

ตัวบ่งช้ีท่ี 1.2 อาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

ปัจจัยน าเข้า ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ 
   รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร 
ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
   งานบริหารบุคคลและนิติการ 

         

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 3 
องค์ประกอบและตัวบ่งชี้เพื่อรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน แหล่งข้อมูล และผู้จัดเก็บข้อมูล   

ระดับมหาวิทยาลัย  ประจ าปีการศึกษา 2557 
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องค์ประกอบและตัวบ่งช้ี 
ชนิดของ 
ตัวบ่งช้ี 

ผู้ก ากับตัวบ่งช้ี 

หน่วยงานและตัวบ่งช้ีส าหรับหน่วยงาน 
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ตัวบ่งช้ีท่ี 1.3 อาจารย์ประจ าสถาบันที่ด ารง
ต าแหน่งทางวิชาการ 

ปัจจัยน าเข้า ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ 
   รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร 
ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
   งานบริหารบุคคลและนิติการ 

         

ตัวบ่งช้ีท่ี 1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี กระบวนการ ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ 
   รองอธิการบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา 
ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
   ผู้อ านวยการกองพัฒนานักศึกษา 

         

ตัวบ่งช้ีท่ี 1.5 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี กระบวนการ ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ 
   รองอธิการบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา 
ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
   ผู้อ านวยการกองพัฒนานักศึกษา 

         

องค์ประกอบท่ี 2 การวิจัย 
ตัวบ่งช้ีท่ี 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและ
พัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  

กระบวนการ ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ 
   รองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและประกันคุณภาพ 
ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
   ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 

         
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ชนิดของ 
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ตัวบ่งช้ีท่ี 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ 

ปัจจัยน าเข้า ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ 
   รองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและประกันคุณภาพ 
ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
   ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 

         

ตัวบ่งช้ีท่ี 2.3 ผลงานทางวิชาการของอาจารย์
ประจ าและนักวิจัย 

ผลลัพธ ์ ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ 
   รองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและประกันคุณภาพ 
ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
   ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 

         

องค์ประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ 
ตัวบ่งช้ีท่ี 3.1 การบริการวิชาการแก่สังคม กระบวนการ ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ 

   รองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและประกันคุณภาพ 
ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
   ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 

         

องค์ประกอบท่ี 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ตัวบ่งช้ีท่ี 4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะ 
และวัฒนธรรม 

กระบวนการ ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ 
   ผู้อ านวยการสถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม 
ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
   รองผู้อ านวยการสถาบันภาษา ศิลปะและวัฒนธรรม 

         
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องค์ประกอบและตัวบ่งช้ี 
ชนิดของ 
ตัวบ่งช้ี 
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องค์ประกอบท่ี 5 การบริหารจัดการ 
ตัวบ่งช้ีท่ี 5.1 การบริหารของสถาบันเพื่อการ 
ก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และ
เอกลักษณ์ของสถาบัน 

กระบวนการ ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ 
   1. รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร 
   2. รองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและประกันคุณภาพ 
   3. ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายวางแผนและพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
   1. ผู้อ านวยการส านักงานอธิการบดี 
   2. ตรวจสอบภายใน 
   3. งานบริหารบุคคลและนิติการ 
   4. คณะกรรมการติดตามตรวจสอบและประเมิน 
       ผลงานของมหาวิทยาลัยฯ 
   5. งานประกันคุณภาพการศึกษา 

    
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 

   

ตัวบ่งช้ีท่ี 5.2 ผลการบริหารงานของคณะ  
 

ผลลัพธ ์
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ 
   รองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและประกันคุณภาพ 
ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
   งานประกันคุณภาพการศึกษา 

 
 

 

       
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องค์ประกอบและตัวบ่งช้ี 
ชนิดของ 
ตัวบ่งช้ี 
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ตัวบ่งช้ีท่ี 5.3 ระบบก ากับการประกันคุณภาพ
หลักสูตรและคณะ 

กระบวนการ ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ 
   รองอธิการบดีฝ่ายวิจัยและประกันคุณภาพ 
ผู้รับผิดชอบด าเนินการ 
   งานประกันคุณภาพการศึกษา 

 
 

    
 

    

 
 

หมายเหต ุ  เครื่องหมาย   หมายถึง  เป็นหน่วยงานที่เป็นผู้จัดเก็บตวับ่งชี้ของมหาวิทยาลัยราชภฏัสกลนคร  
                                 หมายถึง  เป็นหน่วยงานที่ให้ขอ้มูลเบื้องต้น 
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ภาคผนวก 4 

รายชื่อฐานข้อมูล ตามประกาศ กกอ. และ ก.พ.อ. 
 
 

 
 
 
 

  วารสารทางวิชาการที่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที ่กกอ. และ กพอ. ก าหนด ได้แก ่วารสาร
ที่มีช่ืออยู่ในฐานข้อมูลที่เป็นท่ียอมรับในระดับชาติและระดับนานาชาติ ดังต่อไปนี ้
  1. ฐานข้อมูลระดับนานาชาต ิ
  - Academic Search Premier (http://www.ebsco.com/home) 
                (select ebscohost and then academic search premier) 
  - Agricola (http://agricola.nal.usda.gov) 
  - BIOSIS (http://www.biosis.org) 
     - CINAHL (http://www.ebscohost.com/academic/cinahl-plus-with-full- 
                text) 
  - EiCOMPENDEX (http://www.ei.org) 
  - ERIC (http://www.eric.ed.gov/) 
  - H.W.Wilson (http://www.ebscohost.com) 
       (select ebscohost and then H.W.Wilson) 
   - Infotrieve (http://www.infotrieve.com) 
  - Ingenta Connect (http://www.ingentaconnect.com) 
  - INSPEC (http://www.theiet.org/publishing/inspec) 
  - MathSciNet (http://www.ams.org/mathscinet) 
  - MEDLINE/Pubmed (http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/) 
  - PsycINFO (http://www.apa.org/pubs/databases/psycinfo/index.aspx) 
  - Pubmed (http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/) 
  - ScienceDirect (http://www.sciencedirect.com) 
  - SciFinder (https://scifinder.cas.org/) 
  - Scopus (http://www.info.scopus.com) 
  - Social Science Research Network 
       (http://papers.ssrn.com/sol3/DisplayAbstractSearch.cfm) 
   - Web of Knowledge (http://wokinfo.com) 

http://wokinfo.com/
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  2. ฐานข้อมูลระดับชาต ิได้แก่ ศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (Thai Journal Citation 
Index -- TCI) เฉพาะวารสารที่มีช่ืออยู่ในกลุ่มที่ 1 และกลุ่มที ่2 (http://www.kmutt.ac.th/ 
jif/public_html/list%20journal.php) 
 

หมายเหตุ : 
  กรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงช่ือฐานข้อมูล กกอ. และ กพอ. จะได้มีการประกาศเพิม่เตมิต่อไป 
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ภาคผนวก 5 

รายชื่อวารสารที่อยู่ใน Beall’s list  
 

 
 
 

  Beall’s list of predatory publishers (http://scholarlyoa.com/publishers/) 
เป็นรายช่ือส านักพิมพ์ที่มีแนวโน้มว่า ไม่ได้ด าเนินการเพื่อประโยชน์ทางวิชาการ และอาจ 
เป็นการหลอกลวงเพื่อหารายได้ ในบางกรณีอาจพบวารสารลักษณะนี้ที่ไม่ได้ด าเนินการโดย
ส านักพิมพ์ ก็จะมีบัญชีรายช่ือวารสาร (http://scholarlyoa.com/individual-journals/) 
แยกต่างหาก  
  รายช่ือเหล่านี้รวบรวมโดยบรรณารักษ์ของ University of Colorado Denver ช่ือ 
Associate Professor Jeffrey Beall โดยได้ review วารสาร และส านักพิมพ์ จ านวนมาก 
และรวบรวมเป็นรายช่ือส านักพิมพ์/วารสาร ที่อาจจะเข้าข่ายวารสารที่ไม่ควรส่งรายงานไป
ตีพิมพ์ (Beall ไม่ใช้ค าว่าหลอกลวง) เพื่อนักวิจัยจะได้ใช้ประกอบการพิจารณาว่าควรจะตีพิมพ์
หรือเป็นกองบรรณาธิการ หรือเป็นผู้ประเมิน (reviewer) ให้หรือไม่ รายช่ือเหล่านี้มีการ
ปรับปรุงเสมอ ๆ โดยมีการถอนออก หรือเพิ่มเข้าไปใหม่ และเปิดโอกาสให้มีการอุทธรณ์ 
 

ลักษณะท่ัวไปของวารสารใน Beall’s list of predatory publishers 
  ข้อสังเกตง่ายๆ ของ วารสาร predatory publishers เหล่านี้ คือ 
    1. เป็นวารสาร  online  เป็นส่วนใหญ่  อาจมีการพิมพ์เป็นเลม่บ้าง  (ท้ังนี้ Beall สนใจ
เฉพาะวารสารที่เป็น online แต่ไม่ได้หมายความว่า วารสารที่ตีพิมพ์เป็นเล่มจะมีคณุภาพดีกว่า) 
 2. เรียกเก็บค่าธรรมเนียมการตีพมิพ์ในราคาสูง 
  3. มีกระบวนการพิจารณาเรื่องเพือ่ตีพิมพ์ รวดเร็วทันใจ อาจมีการประเมินบทความแบบ
อะลุ่มอล่วยและส่งให้ปรับปรุงบ้างพอเป็นพิธี 
  4. ส านักพิมพ์ไมม่ีชื่อเสียงในวงการ 
  5. อาจตั้งอยู่ในประเทศที่ไม่น่าเช่ือว่ามีความก้าวหน้าทางวิชาการในสาขานั้น ๆ (กรณีนี้
ไม่จ าเป็นเสมอไป หลายส านักพิมพ์ตั้งอยู่ในสหรัฐอเมริกา อังกฤษ แคนาดา ยุโรปบางประเทศ) 
  6. หลายวารสารตั้งช่ือคล้ายคลึงกับวารสารมีชื่อเสียง เช่นเติม s ไปท้ายชื่อวารสารเดิม   
  7. ใช้ภาษาไม่ถูกต้องมากมาย (ผิดไวยากรณ์/มีค าผิด) พบทั้งใน website และเรื่องที่ 
ตีพิมพ์ ฯลฯ 
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ถ้าตีพิมพ์วารสารที่อยู่ใน Beall’s list   
 
   

 

 

 

 

 

 

 
 

ผลกระทบต่อวงการศึกษา   
  หลายมหาวิทยาลัยก าหนดให้นิสิต / นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาตีพิมพ์ในวารสาร 
วิชาการระดับนานาชาติ เพื่อยกมาตรฐานการวิจัยของสถาบัน และของประเทศ การตีพิมพ์  
ในวารสารที่ ไม่มีคุณภาพนี้  จึงเป็นอันตรายต่อระบบการศึ กษาวิจัยของประเทศไทย 

Science Citation Index , Scopus และ Beall’s list   
  แม้ว่าการใช้  Beall’s list  อาจมีข้อสงสัยว่าท าไมถึงให้ความส าคัญสูง เมื่อเทียบกับ
องค์กรที่ได้รับความเช่ือถือด้านการท าดัชนีมาอย่างยาวนาน เช่น Science Citation Index 
หรือ Scopus  ทั้งนี้ จากการที่มีวารสารทางวิชาการเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ เป็นทวีคูณ ท าให้การ
ประเมินคุณภาพอาจไม่สมบูรณ์แบบ  อย่างไรก็ตามเมื่อได้รับข้อมูลเพียงพอ ฐานข้อมูลเหล่า 
นี้ก็จะถอดวารสารเหล่านั้นออกจากดัชนีอยู่เรื่อย ๆ  ดังนั้น  Beall’s list  จึงเปรียบเสมือน 
จุดเริ่มต้นเพื่อให้เราสังเกตได้ว่าวารสารใดน่าจะไม่มีคุณภาพ  ซึ่งในทางปฏิบัติก็มีความจ าเป็น
ในการตรวจสอบว่าจริงหรือไม่ 

 

 

  เนื่องจากการด าเนินการของ  Beall  ก็มีหลักการที่ชัดเจนและน่าเช่ือถือได้  จึงท าให้ 
Beall’s list ได้รับการเผยแพร่อย่างกว้างขวาง และเป็นที่ยอมรับในวงวิชาการทั่วโลก อย่างไร 
ก็ตาม Beall’s list ไม่ได้บอกว่าวารสารเหล่านั้นไม่มีคุณภาพ ซึ่งอาจเป็นเพราะอาจน าไปสู่การ
ฟ้องร้องกันตามมา จึงท าให้การน า Beall’ list  มาให้นักวิจัยใช้เป็นทางเลือกในการตัดสินใจ 
ว่าจะส่งตีพิมพ์ในวารสารใดถึงจะเหมาะสม  (ท้ังนี้ วารสารในโลกที่ดียังมีอีกจ านวนมาก) และ
องค์กรที่ให้ทุนวิจัยก็สามารถลดความเสี่ยงที่ผลงานวิจัยที่ให้ทุนไปกลายเป็นงานที่ไม่มีใครยอม  
รับโดยไม่สนับสนุนทุนวิจัยให้แก่นักวิจัยที่นิยมตีพิมพ์ใน Beall’ list   
   แม้จะเป็นการยากที่จะห้ามไม่ให้ตีพิมพ์ในวารสารเหล่านี้  แต่ถ้าท่านเลือกจะตีพิมพ์ใน
วารสารเหล่านี้ ท่านก็อาจพบปัญหา ดังนี้   
  - ผลไม่เป็นที่ยอมรับในวงการวิชาการท าให้เอาไปใช้ประโยชน์ไม่ได้ ซึ่งหมายรวมถึง  
การขอก าหนดต าแหน่งวิชาการ  การพิจารณาทุนวิจัย  การพิจารณารางวัล  การสมัครเข้ารับ  
ต าแหน่งในบางกรณี ฯลฯ 
  - ขาดโอกาสในการปรับปรุงตนเอง 
  - อาจตกเป็นเครื่องมือของมิจฉาชพีท่ีหาโอกาสจากการต้องการตีพมิพ์ของนักวิจัย 

หมายเหตุ : รายชื่อส านักพิมพ์มีการอัพเดทข้อมูลอยู่เสมอ สามารถตรวจสอบรายชื่อส านักพิมพ์ 
ได้ที่เว็บไซต์ http://scholarlyoa.com/individual-journals/ 
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