
แนวทางการดําเนินงานการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
ระดับสํานัก สถาบัน 

 
 

1.การเตรียมการ ระดับสํานัก สถาบัน ก่อนการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 1.1 การเตรียมรายงานประเมินตนเอง 
  1. จัดทํารายงานการประเมินตนเอง  ระดับสํานัก สถาบัน 
  2. จัดเตรียมหลักฐานอ้างอิงตามรายงานการประเมินตนเอง ระดับสํานัก สถาบันให้แล้วเสร็จก่อนการตรวจประเมิน   
1 สัปดาห์   
  3. จัดเตรียมแบบฟอร์มรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน และแบบบันทึกภาคสนาม  
(สามารถดาวน์โหลดได้ท่ีเว็บไซต์งานประกันคุณภาพการศึกษา http://eqa.snru.ac.th ) 
 1.2 การเตรียมบุคลากร 
 1. หน่วยงานเตรียมบุคลากรผู้ทําหน้าท่ีประสานงาน ติดต่อทาบทามคณะผู้ประเมิน และแจ้งรายชื่อ หมายเลข
โทรศัพท์และ e-mail address ผู้ทําหน้าท่ีประสานงานระหว่างหน่วยงานกับคณะผู้ประเมิน เพ่ือร่วมเตรียมแผนการประเมิน
คุณภาพ อาทิ เช่น การจัดตารางเวลาเข้าตรวจเย่ียม เป็นต้น 
 2. หน่วยงานเตรียมบุคลากรผู้ทําหน้าท่ีพิมพ์รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของหน่วยงานท่ีได้รับการ
ประเมิน 
  3. หน่วยงานเตรียมบุคลากรเพ่ือให้การสัมภาษณ์  อาทิ เช่น ผู้บริหาร พนักงานสายสนับสนุน เป็นต้น หรือตามท่ี
คณะผู้ประเมินกําหนด 
 1.3 การเตรียมสถานท่ีสําหรับคณะผู้ประเมิน อาทิ เช่น ห้องทํางานของคณะผู้ประเมินห้องท่ีใช้สัมภาษณ์ เป็นต้น 
 1.4 การเตรียมการเก่ียวกับคณะผู้ประเมิน 
 1. หน่วยงานพิจารณาคัดเลือกคณะผู้ประเมิน ระดับสํานัก สถาบัน  ตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เร่ือง 
หลักเกณฑ์และอัตราค่าตอบแทนกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน พ.ศ.2559 หน้า 3 ข้อ 7 หลักเกณฑ์และคุณสมบัติของ
กรรมการ (2) คณะกรรมการประเมินระดับคณะ สํานัก สถาบัน ดังนี้ 

- คณะกรรมการประเมิน ต้องเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน อย่างน้อย 3 คน ท้ังนี้ข้ึนอยู่กับขนาดของ
หน่วยงาน 

- ประธานกรรมการ  เป็นผู้ประเมินจากภายนอกมหาวิทยาลัย  ท่ีข้ึนทะเบียนประธานคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะและสถาบัน ของ  สกอ. 

- กรรมการ / กรรมการและเลขานุการ เป็นผู้ประเมินจากภายในหรือภายนอกมหาวิทยาลัยท่ีผ่านการ
ฝกึอบรมหลักสูตรผู้ประเมินระดับคณะและสถาบันท่ี สกอ.  

    สามารถดูรายชื่อผู้ประเมิน ระดับคณะ สถาบัน  ท่ีผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรผู้ประเมิน ระดับคณะ สถาบัน ของ 
สกอ.  ได้ท่ีเว็บไซต์งานประกันคุณภาพการศึกษา http://eqa.snru.ac.th 
 2. หน่วยงานส่งรายชื่อคณะผู้ประเมิน ท่ีคัดเลือกแล้ว ระบุตําแหน่งประธานกรรมการ กรรมการ กรรมการและ
เลขานุการ พร้อมแจ้งวันท่ีจะรับการประเมิน ให้กับ งานประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย เพ่ือตรวจสอบคุณสมบัติและ
จัดทําคําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของหน่วยงานนั้นๆ 
 3. หน่วยงานประสานงาน ติดตาม ขอคําสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสํานัก 
สถาบัน ท่ีงานประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยเป็นผู้จัดทําคําสั่งให้ เพ่ือท่ีหน่วยงานจะได้ดําเนินการจัดส่งสําเนาคําสั่ง
แต่งต้ังให้กับคณะผู้ประเมินทราบ 
 4. หน่วยงานจัดส่งรายงานประเมินตนเองของหน่วยงาน แบบบันทึกภาคสนาม แบบฟอร์มรายงานผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในให้กับคณะผู้ประเมินเพ่ือศึกษาล่วงหน้าก่อนวันรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน อย่างน้อย   
1 สัปดาห์ 
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 5. ค่าตอบแทนกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ให้ดูตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เร่ือง 
หลักเกณฑ์และอัตราค่าตอบแทนกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน พ.ศ. 2559   ข้อ 8 หลักเกณฑ์และอัตราค่าตอบแทน
หน้า 4 (2) คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ สํานัก สถาบัน 
 

2. การดําเนินการของหน่วยงานระหว่างการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 1. ผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับภายในหน่วยงานเตรียมการต้อนรับคณะผู้ประเมินตามตารางเวลาเข้าตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
 2. ผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับภายในหน่วยงาน เข้าร่วมรับฟังการแนะนําคณะผู้ประเมิน ชี้แจงวัตถุประสงค์ และวิธีการ
ประเมินจากคณะผู้ประเมิน 
 3. ผู้บริหารนําเสนอข้อมูลพ้ืนฐานเบื้องต้น และรายงานผลการประเมินตนเองของหน่วยงานพอสังเขป  
   4. หน่วยงานเตรียมผู้รับผิดชอบแต่ละตัวบ่งชี้และบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการตอบข้อซักถาม และประสานงานกับคณะ        
ผู้ประเมินระหว่างการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 5. ผู้บริหารและบุคลากรทุกระดับภายในหน่วยงานเข้าร่วมรับฟังสรุปผลการประเมินเบื้องต้นด้วยวาจาจากคณะผู้ประเมิน      
เม่ือสิ้นสุดการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
3. การดําเนินการของหน่วยงานภายหลังการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 1. กรณีผลการประเมินของคณะผู้ประเมินแตกต่างจากการประเมินตนเองของหน่วยงาน ให้หน่วยงานปรับแก้ไขรายงานการ
ประเมินตนเอง ให้สอดคล้องกับผลการประเมินของคณะกรรมการผู้ประเมิน 
 2. ผู้ประสานงานหน่วยงานประสานคณะกรรมการผู้ประเมินจัดทําเล่มรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของ
หน่วยงาน 
 3. ส่งเล่มรายงานการประเมินตนเองและเล่มรายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของหน่วยงาน 1 เล่ม 
พร้อมไฟล์ CD ให้กับงานประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย เพ่ือเป็นข้อมูลสําหรับใช้ในการจัดทํารายงานประเมินตนเอง
ระดับมหาวิทยาลัย 
 4. หน่วยงานจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาจากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของหน่วยงาน ภายหลังการ
ตรวจประเมินเสร็จเรียบร้อย และนําแผนพัฒนาคุณภาพดังกล่าวเข้านําเสนอกับคณะกรรมการประจําหน่วยงาน เม่ือดําเนินการแล้ว
เสร็จให้ส่งเล่มแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัย 1 เล่ม เพ่ือให้มหาวิทยาลัยใช้ใน
การกํากับติดตามการดําเนินงานของหน่วยงาน 
  


