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 แบบประเมินสําหรับนักศึกษา 

ในการประเมินความพึงพอใจในประเด็นดานหลักสูตรและการจัดการศึกษา 
 

ตอนท่ี 1 ขอม ูลท่ัวไป 

1. เพศ             ชาย           หญิง 

2. ช ั้นปที่          1    2    3    4    5    

3. คณะ.......................................................................................................................... ............................... 

4. หลักสตูร.................................................................................................................................................... 

5. สาขาวิชา................................................................................................... .............................................. 

 5. ระดับปริญญา       ตรี       โท       เอก 

 6. ปการศึกษา............................................................................................................................................. 
 

คําชี้แจงในการตอบแบบสํารวจ   

ระดับคาความพึงพอใจตามแบบประเมิน 

5        หมายถึง          มากที่สุด 

4        หมายถึง          มาก 

3        หมายถึง          ปานกลาง 

2        หมายถึง          นอย 

1        หมายถึง          นอยท่ีสุด  
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ตอนท่ี 2 การดำเน นิงานของหลักสูตรและการจดัการศึกษา 

2.1 ดานหลักสูตรการศึกษา  
 

หวัข อประเมิน ระดับความพงึพอใจ ขอเสนอแนะอืน่ ๆ 

(ระบุ) 5 4 3 2 1 

1) การจัดกิจกรรมหรือกระบวนการเตรียมความพรอมใหนกัศึกษา              
กอนเขาศึกษา (เฉพาะนักศึกษาป 1 ตอบ)  

      

2) ความทันสมยัและความหลากหลายของรายวชิาในหล ักส ูตร         

3) ผ ูสอนในรายวชิาตาง ๆ มคีวามรู ความเช่ียวชาญในวชิาที่สอน       

4) ระบบการประเมินผลของรายว ิชาที่เปดสอน มีวธิ ีประเมินทีห่ลากหลาย 

เชน คะแนนสอบ การบาน รายงานทีม่อบหมาย กิจกรรม การว ัดทักษะการ 

ปฏิบัต ิงาน เปนตน  

      

5) การจัดตารางเร ียนมีชวงเวลาทีเ่หมาะสม       

6) การแนะนําระบบการลงทะเบียนและการคนขอมลูดานการจดัการศึกษา       

7) กระบวนการจัดการเรียนการสอน เนนการพัฒนานักศึกษา และทักษะการ 
เรยีนรูในศตวรรษที่ 21 เชน ทักษะการเรียนรูดวยตนเอง ทักษะทางภาษาไทย 
และภาษาตางประเทศ ทกัษะการทํางานแบบมสีวนรวม ความสามารถในการ 
ใชเทคโนโลยี ความสามารถในการดูแลสขุภาพ ฯลฯ 

      

 
 

2.2 ดานระบบอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการ (เฉพาะน ักศกึษาปริญญาตร ี) 
 

หวัข อประเมิน ระดับความพงึพอใจ ขอเสนอแนะอืน่ ๆ 

(ระบุ) 5 4 3 2 1 

1) ช องทาง/ความสะดวกในการต ิดต อก ับอาจารยท่ีปรึกษาทางวชิาการ       

2) นักศกึษาได รับคําแนะนําการลงทะเบียนเร ียน การกําหนดแผนการเรียน 

ตามหล ักสตูรโดยอาจารย ที่ปรึกษาทางวิชาการ 

      

3) การใหเวลาในการใหคําปรึกษาของอาจารยท่ีปรึกษาทางวชิาการ       

4) อาจารยท่ีปรึกษาทางวชิาการใหความสนใจ ต ิดตามผลการเร ียนของ 

นักศกึษา เพ่ือช วยใหนักศกึษาเร ียนจบตามเวลาของหล กัส ูตร 

      

5) อาจารยท่ีปรึกษาทางวิชาการใหความชวยเหลืออ่ืนๆ หรือถายทอด
ประสบการณอ่ืนๆ แกนักศึกษา ตลอดจนรับฟงความคิดเห็นและชวยแกไข
ปญหาตางๆ 
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2.3 ดานระบบอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ (เฉพาะบณัฑ ิตศึกษา) 
 

หวัข อประเมิน ระดับความพงึพอใจ ขอเสนอแนะอืน่ ๆ 

(ระบุ) 5 4 3 2 1 

1) ช องทาง/ความสะดวกในการต ิดต อก ับอาจารยท่ีปรึกษาว ิทยานิพนธ และ 

การคนควาอ สิระ 

      

2) อาจารยท่ีปรึกษาวทิยานิพนธและการคนควาอ ิสระ มีความร ูความสามารถ 

ในการแนะนําการทําวทิยานิพนธ และการคนควาอ สิระ 

      

3) อาจารยท่ีปรึกษาวทิยานิพนธและการคนควาอ ิสระม ีเวลาเพ ียงพอ           
ในการใหคําปรึกษา 

      

4) อาจารยท่ีปรึกษาวทิยานิพนธและการคนควาอ ิสระ ใหความสนใจ ติดตาม 

ผลการทําว ิทยานิพนธและการคนควาอ สิระของนักศกึษา อยางสม่ําเสมอ 

      

5) อาจารยที่ปรกึษาวิทยานิพนธและการคนควาอสิระ ใหความชวยเหลือ 
อ่ืนๆ หรอืถายทอดประสบการณดานการวิจยัและสรางสรรคแกนักศกึษา
ตลอดจนรบัฟงความคดิเห็นและชวยแกไขปญหาตางๆ 

      

 
 

2.4 ดานกิจกรรมน ักศึกษา 

หวัข อประเมิน ระดับความพงึพอใจ ขอเสนอแนะอืน่ ๆ 

(ระบุ) 5 4 3 2 1 

1) กิจกรรมเพ่ือพัฒนานกัศึกษาทีห่ลากหลายท ั้งในและนอกช ั้นเรียน       

  2) การจัดบริการใหคาํปรึกษาทางวชิาการ การแนะแนวดานการใชชีวิตในคณะ/มหาวิทยาลยั และการเขาสูอาชีพแกนักศกึษา 

 (เฉพาะนักศกึษาปร ิญญาตร ี)       **เพิ่ม 2 ขอ** 
     2.1 ชองทางและความสะดวกในการติดตอเขารับบริการใหคําปรึกษา    
แนะแนวในดานตาง ๆ จากหนวยบริการ/อาจารยที่ปรึกษา  

      

     2.2 อาจารยท่ีปรึกษาใหคําปรกึษาแนะนําหรือใหความชวยเหลือแกนักศึกษา
ทั้งทางดานการใชชีวิตภายในมหาวิทยาลัย หรือกิจกรรมพัฒนานักศกึษา และให
ความชวยเหลือดานอ่ืนๆ หรือถายทอดประสบการณอื่นๆ ตลอดจนรบัฟงความ
คิดเห็นและชวยแกไขปญหาตางๆ ไดเปนอยางด ี

      

     2.3 เจาหนาที่ใหคําปรึกษาแนะนําของหนวยบริการ มีความรู ความพรอม 
และทักษะการใหคําปรึกษาที่ดี 

      

    2.4 ความทันสมัยและความชัดเจนของขอมลูทีไ่ดรบัในการเขารับบริการ    
ใหคําปรึกษา/แนะนําทางดานตางๆ จากหนวยบริการ/อาจารยท่ีปรกึษา อาทิ
เชน ดานวิชาการ ดานการจดักิจกรรมนกัศึกษา ดานการใชชีวิตของนักศึกษา    
ดานกองทุนเงนิกูยมืเพ่ือการศึกษา ดานการรักษาพยาบาล ดานการแนะแนว
การศึกษาและอาชีพ เปนตน 

      

    2.5 การแนะนาํหรือใหคําปรกึษาจากหนวยบริการ/อาจารยท่ีปรกึษา         
ทั้งทางดานวิชาการ ดานการใชชีวิตของนกัศึกษา ดานการเขาสูอาชพี                    
ตลอดจนการใหคาํแนะนําแกไขปญหาตาง ๆ เมือ่ไดรบัคาํปรึกษาแลว              
ตรงตามความตองการและสามารถดําเนินการไดบรรลุวตัถุประสงค  
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2.4 ดานกิจกรรมน ักศึกษา (ตอ) 

หวัข อประเมิน ระดับความพงึพอใจ ขอเสนอแนะอืน่ ๆ 

(ระบุ) 5 4 3 2 1 

  3) การใหขอมูลด านหนวยงานทีใ่หบริการนักศกึษา ดานกิจกรรมพเิศษนอกหล ักส ูตร แหล งงานท ีส่ามารถใหนักศึกษาทํางานพ ิเศษ  

นอกเวลาได  

   3.1 การบรกิารขอมูลขาวสารทีจ่ําเปน และขอมลูเก่ียวกับกิจกรรมพิเศษ  
นอกหลกัสตูรแกนกัศึกษา 

      

   3.2 การประชาสมัพันธขอมลูแหลงงานทั้งเตม็เวลา และนอกเวลา                  
แกนักศึกษา 

      

     3.3 ชองทางในการใหบริการประชาสมัพันธขอมลูขาวสาร ดานกิจกรรม
พิเศษนอกหลักสูตร และแหลงงานตางๆ มหีลากหลายชองทาง  

      

     3.4 การจัดบริการประชาสมัพันธขอมลูขาวสาร ดานกจิกรรมพิเศษนอก
หลักสูตร และแหลงงานตางๆ มีความทันสมยัชัดเจน  

      

     3.5 การจัดบริการประชาสมัพันธขอมลูขาวสาร ดานกจิกรรมพิเศษนอก
หลักสูตร และแหลงงานตางๆ เปนประโยชนตอนกัศึกษา 

      

  4) การจัดกจิกรรมเตรียมความพรอมเพ่ือการทํางานเมื่อสาํเรจ็การศึกษาแกนักศกึษา   

      4.1 การจัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพ่ือการทํางานเมื่อสาํเร็จการศึกษา  
แกนักศึกษา เชน ปจฉิมนเิทศ 

      

     4.2 การประชาสมัพันธและความสะดวกในการเขาถึงกิจกรรม          
เตรยีมความพรอมฯ 

      

     4.3 กิจกรรมเตรียมความพรอมฯ ที่จัดใหนักศกึษามคีวามหลากหลาย       

     4.4 นกัศึกษาไดรับประโยชนที่สามารถประยกุตใชไดจริงจากการจดั
กิจกรรมเตรยีมความพรอมฯ 

      

5) กิจกรรมนักศึกษาที่จัด ช วยส งเสริมทกัษะการเรียนรูในศตวรรษที ่21 เช น 

ทกัษะภาษาตางประเทศ ทกัษะการเรียนรูด วยตนเอง ท ักษะการทํางานอยาง 

มีส วนรวม ฯลฯ  
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2.5 ดานสิ่งสน ับสนนุการเร ียนรู  
 

หวัข อประเมิน ระดับความพงึพอใจ ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 

(ระบุ) 5 4 3 2 1 

1) อาคารเรียน หองเรียน หองปฏ ิบัติการ โรงประลอง (workshop) มีความ 

พรอมตอการจ ัดการศึกษา 

      

2) ทรัพยากรที่เอือ้ตอการเรียนรู เช น อุปกรณ เทคโนโลย ีสารสนเทศ 

หองสมุด ตำรา/หนังส ือ แหล งเรยีนรู ฐานข อมูล มีความเหมาะสมต อ     

การจัดการศึกษา 

      

3) มีการดูแล รักษาสภาพแวดล อม และทรัพยากรที่เอ้ือตอการเร ียนรูอยางม ี

ประส ิทธภิาพ 

      

4) เทคโนโลยีท่ีใช ในการจัดการเร ียนการสอนม ีความเหมาะสมกับย ุคสมัย       

5) การจัดพ้ืนที่/สถานทีส่ําหร ับนกัศึกษาและอาจารยไดพบปะ ส ังสรรค 

แลกเปลีย่นสนทนา หรือทํางานรวมกัน 

      

6) มีบร ิการคอมพิวเตอร อินเทอร เน็ตความเร ็วสูง       

7) มีการจัดสรรงบประมาณใหน ักศึกษาเพ่ือทำวิจัย 

(เฉพาะหล กัส ตูรบณัฑ ติศึกษาตอบ) 

      

8) มีหองทํางานวิจัย (ซึง่ไมใช หองเร ียน) เพ่ือใหนักศกึษาเขาใช ได สะดวกใน 

การทําวิจัย (เฉพาะหล ักส ตูรบ ัณฑ ิตศึกษาตอบ) 

      

9) มีอุปกรณ และเครื่องมอืพ้ืนฐานที่จําเปนและเหมาะสมในการทําวจิัย 

(เฉพาะหล กัส ตูรบณัฑ ติศึกษาตอบ) 

      

 
 

2.6 ดานขอร องเรียนต าง ๆ   

- นักศ ึกษาเคยม ีขอร องเรียนต อการจัดการหล ักสูตร หรือคณะว ชิาหรือไม 

 เคย           ระบุข อรองเรียน................................................................................................... ..... 

ขอร องเรียนไดรับการแกไข/ปรับปร ุงหรือไม อยางไร................................................ 

............................................................................................................................. ...... 

............................................................................................................................ ....... 

............................................................................................................................. ...... 
 

 
หวัข อประเมิน ระดับความพงึพอใจ ขอเสนอแนะอืน่ ๆ 

(ระบุ) 5 4 3 2 1 

1) ผลการจ ัดการตอขอรองเร ียนของนักศกึษา       
 
 

 ไมเคย 


