


 

 

  



 

 

  
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ค ำน ำ 
 

 

  

  มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 

ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545  หมวด 6 “ มาตรฐานและการประกันคุณภาพ 

การศึกษา ” มาตรา 48 ก าหนดให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาต้อง 

จัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาและให้ถือว่า

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร

การศึกษาท่ีต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยจัดท ารายงานประจ าปีท่ีเป็น

รายงานประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและเปิดเผยต่อสาธารณชน  

เพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการ

ประเมินคุณภาพภายนอก และสอดคล้องกับกฎกระทรวงการประกันคุณภาพ

การ ศกึษา พ.ศ. 2561  

   มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จึงได้จัดท าคู่มือการประกันคุณภาพ 

การศึกษาภายใน ระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2562 โดยมี

วัตถุประสงค์ เพื่อให้บุคลากรภายในและทุกหน่วยงานของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสกลนคร ได้ใช้คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเป็นแนวทาง

ในการด าเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพการศกึษาภายในและมีความรู้

ความเข้าใจองค์ประกอบและตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

เกณฑ์การประเมินคุณภาพ แนวทางการวิเคราะห์และสรุปผล ตลอดจน

กระบวนการประเมินคุณภาพภายในของระบบการประกันคุณภาพการศกึษา

ภายใน และหวังเป็นอย่างย่ิงว่า คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับคณะและระดับมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2562 จะเป็นคู่มือท่ีส่งเสริมให้

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร มีการบริหารจัดการการศึกษาได้อย่างมี

คุณภาพและน าไปสู่การสร้างผลผลิตท่ีมีคุณภาพสามารถตอบสนองสังคมและ

ประเทศชาติได้ต่อไป 

งำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร  
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1. เหตุผลและควำมจ ำเป็นของกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ  

    ระดับอุดมศึกษำ 

  1.1 ควำมจ ำเป็นของกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
   ภารกิจหลักท่ีมหาวิทยาลัยจะต้องปฏิบัติ มี 4 ประการ คือ การ

ผลิตบัณฑิต การวิจัย การให้บริการทางวิชาการแก่สังคม และการท านุบ ารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม การด าเนินการตามภารกิจ ท้ัง 4 ประการดังกล่าว  

มีความส าคัญอย่างย่ิงต่อการพัฒนาประเทศ ท้ังระยะสั้นและระยะยาว 

ปัจจุบันมีปัจจัยภายในและภายนอกหลายประการท่ีท าให้การประกันคุณภาพ

การศึกษาในระดับอุดมศึกษาเป็นสิ่งจ าเป็นท่ีจะต้องเร่งด าเนินการปัจจัย

ดังกล่าว คือ 

   1) คุณภาพของมหาวทิยาลัยและบัณฑิตภายในประเทศท่ีมีแนวโน้ม

แตกต่างกันมากข้ึน ซึ่งจะก่อให้เกิดผลเสียแก่สังคมโดยรวมของประเทศใน

ระยะยาว 

   2) ความท้าทายของโลกาวิวัฒน์ต่อการอุดมศึกษาท้ังในประเด็น

การบริการศึกษาข้ามพรมแดนและการเคลื่อนย้ายนักศึกษาและบัณฑิต  

การประกอบอาชีพของบัณฑิตในอนาคต อันเป็นผลจากการรวมตัวของ

ประเทศในภูมิภาคอาเซียน ซึ่งท้ังสองประเด็นต้องการการรับประกันของ

คุณภาพการศกึษา 

    3) มหาวิทยาลัยมีความจ าเป็นท่ีจะต้องสร้างความมั่นใจแก่สังคม

ว่าสามารถพัฒนาองค์ความรู้และผลิตบัณฑิตตอบสนองต่อยุทธศาสตร์การ

พัฒนาประเทศให้มากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน 

 การประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 

 
 บทท่ี 1 
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ระดับสากล  การพัฒนาภาคการผลิตจริงท้ังอุตสาหกรรมและบริการ  

การพัฒนาอาชีพ คุณภาพชีวิต ความเป็นอยู่ระดับท้องถิ่นและชุมชน 

  4) มหาวิทยาลัยจะต้องให้ข้อมูลสาธารณะ (Public Information) ท่ี

เป็นประโยชน์ตอ่ผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย ท้ังนักศกึษา ผู้จา้งงาน ผู้ปกครอง รัฐบาล 

และประชาชนท่ัวไป 

  5) สังคมต้องการระบบอุดมศึกษาท่ีเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียมีส่วนร่วม (Particitation) มีความโปร่งใส (Transparency) และมีความ

รับผิดชอบซึ่งตรวจสอบได้ (Accountabilty) ตามหลักธรรมาภิบาล 

  6) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ก าหนดให้มหาวทิยาลัยทุกแหง่จัดใหม้ีระบบการประกัน 

คุณภาพการศึกษาใน รวมถึงให้มีส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา ท าหน้าท่ีประเมินคุณภาพภายนอก โดยการประเมินผล

การจัดการศกึษาของสถานศกึษา 

  7) กระทรวงศึกษาธกิาร ประกาศกระทรวงศึกษาธกิาร เรื่อง กรอบ 

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เมื่อวันท่ี 2 กรกฎาคม 2552  

และคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้ประกาศ แนวทางการปฏิบัติตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เมื่อวันท่ี 16 กรกฎาคม 2552 

เพื่อใหก้ารจัดการศกึษาระดับอุดมศกึษา เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา

และเพื่อการประกันคุณภาพของบัณฑิตในแต่ละระดับ คุณวุฒิและสาขาวชิา 

  8) กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา เมื่อวันท่ี 24 กุมภาพันธ์ 2554 เพื่อเป็นกลไก

ส่งเสริมและก ากับให้สถาบันอุดมศึกษาจัดการศึกษาให้มีมาตรฐานตาม

ประเภทหรือกลุ่มสถาบันอุดมศกึษา 4 กลุ่ม 

  9) กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 

2558 ระดับปริญญาตรี ระดับบัณฑิตศึกษา และแนวทางการบริหารเกณฑ์ 

เพื่อให้สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ตลาด 
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แรงงาน และความก้าวหน้าของศาสตร์และเทคโนโลยี รวมท้ังบริบททางสังคม

ท่ีเปลี่ยนไป 

   10) กระทรวงศึกษาธกิาร ประกาศกฎกระทรวงการประกันคุณภาพ

ศกึษา พ.ศ. 2561 เมื่อวันท่ี 20 กุมภาพันธ์ 2561 เพื่อใหส้ถานศกึษาแต่ละแห่ง

สามารถจัดระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา โดยก าหนดมาตรฐาน

การศกึษาของมหาวทิยาลัยใหเ้ป็นไปตามกรอบมาตรฐานการศกึษาแต่ละระดับ

และประกาศกระทรวงศึกษาธกิารก าหนด 

  11) กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง 

มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 เมื่อวันท่ี 20 กรกฎาคม 2561 โดยให้

ยกเลิก ประกาศกฎกระทรวงศึกษาธิการฉบับเดิม ลงวันท่ี 7 สิงหาคม 2549 

เพื่อเป็นกลไกก ากับมาตรฐานระดับกระทรวง ระดับคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา และระดับหน่วยงาน โดยทุกหน่วยงานระดับอุดมศึกษาจะได ้

ใช้เป็นกรอบการด าเนินงานประกันคุณภาพการศกึษา 

  1.2 วัตถุประสงค์ของกำรพัฒนำระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏร่วมกับต้นสังกัดจ าเป็นต้องพัฒนาระบบและ

กลไกการประกันคุณภาพการศกึษาโดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

   1) เพื่อให้มหาวิทยาลัยราชภัฏได้มีการพัฒนามุ่งสู่วิสัยทัศน์ และ

ยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน โดยระบบดังกล่าวจะต้องเป็นไป 

ตามเจตนารมณ์ของ พรบ. การศึกษาแห่งชาติ และเป็นไปตามกรอบแผน

อุดมศกึษาระยะยาว มาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ 

   2) เพื่อตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานตั้งแต่ระดับคณะ

หรือหน่วยงานเทียบเท่าและระดับสถาบันในภาพรวมตามระบบคุณภาพและ

กลไกท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏนั้น ๆ ก าหนดข้ึน โดยวิเคราะห์เปรียบเทียบผล 

การด าเนินงานตามตัวบ่งชีใ้นองค์ประกอบคุณภาพต่าง ๆ วา่เป็นไปตามเกณฑ์ 

และได้มาตรฐาน 
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   3) เพื่อให้คณะหรือหน่วยงานเทียบเท่าและมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ทราบสถานภาพของตนเอง อันจะน าไปสู่การก าหนดแนวทางในการพัฒนา

คุณภาพไปสู่เป้าหมาย (Targets) และเป้าประสงค์ (Goals) ท่ีตั้งไว้ตามจุดเน้น

ของตนเอง 

   4) เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีสะท้อนจุดแข็ง จุดท่ีควรพัฒนา ตลอดจนข้อ 

เสนอแนะในการพัฒนาการด าเนินงาน เพื่อน าไปปรับปรุงผลการด าเนินการ 

ในแต่ละระดับอย่างต่อเนื่อง เพื่อยกระดับขีดความสามารถของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ  

   5) เพื่อใหข้้อมูลสาธารณะท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้มีสว่นได้ส่วนเสียท า

ให้มั่นใจว่ามหาวิทยาลัยสามารถสร้างผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพและ

ได้มาตรฐานตามท่ีก าหนด 

   6) เพื่อให้หน่วยงานต้นสังกัดของมหาวิทยาลัยราชภัฏและหน่วย 

งานท่ีเกี่ยวข้อง มีข้อมูลพื้นฐานท่ีจ าเป็นส าหรับการส่งเสริมสนับสนุนการ

จัดการอุดมศกึษาในแนวทางท่ีเหมาะสม 
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2. กฎหมำยท่ีเกี่ยวข้องกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

  2.1 พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่เก่ียวข้องกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

ระดับอุดมศึกษำ 

       พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ได้ก าหนดจุดมุ่งหมายและหลักการของการจัด 

การศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพและมาตรฐาน โดยก าหนดรายละเอียดไวใ้นหมวด 

6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งประกอบด้วย “ ระบบการ

ประกันคุณภาพการภายใน ” และ “ ระบบการประเมินคุณภาพภายนอก ” 

เพื่อใช้เป็นกลไกในการผดุงรักษาคุณภาพและมาตรฐานของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ 

    การประกันคุณภาพภายใน เป็นการสร้างระบบและกลไกในการ

พัฒนา ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏใหเ้ป็นไปตามนโยบาย เป้าหมายและระดับคุณภาพมาตรฐานท่ีก าหนด

โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏและหรือหน่วยต้นสังกัด โดยหน่วยงานต้นสังกัดและ

มหาวิทยาลัยราชภัฏก าหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร

การศึกษาท่ีต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง มีการจัดท ารายงานประจ าปี 

ท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 

หน่วยงานต้นสังกัด และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อพิจารณาและเปิดเผย 

ต่อสาธารณชนน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและ 

เพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 
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  การประกันคุณภาพภายนอก เป็นการประเมินคุณภาพการศึกษา

เพื่อให้มีการติดตามและตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยค านึงถึงความมุ่งหมาย หลักการ และแนวทาง 

การจัดการศกึษาในแต่ละระดับ 

  2.2 พระรำชบัญญัติกำรอุดมศึกษำ พ.ศ. 2562   

    พระราชบัญญัติการอุดมศกึษา พ.ศ. 2562 มาตรฐาน 64 ก าหนด 

ใหก้ารประเมินคุณภาพภายนอกอาจประเมินโดยหนว่ยงานต่างประเทศท่ีได้รับ

การยอมรับอย่างกว้างขวาง หรืออาจประเมินโดยหน่วยงานของรัฐ หน่วยงาน

ภาคเอกชน หรือหน่วยงานในต่างประเทศท่ีคณะกรรมการมาตรฐานการ

อุดมศกึษาประกาศก าหนดก็ได้ 

     มหาวิทยาลัยราชภัฏอาจเสนอให้คณะกรรมการมาตรฐานการ

อุดมศกึษา ใหค้วามเห็นชอบใหห้นว่ยงานอ่ืนนอกจากที่ก าหนดไว้ตามวรรคหนึ่ง

ท าหนา้ท่ีประเมินคุณภาพภายนอกก็ได้ 

  2.3 กฎกระทรวงกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ พ.ศ. 2561 

   ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561  

ลงวันท่ี 20 กุมภาพันธ์  2561 ระบุว่า “การประกันคุณภาพการศึกษา” 

หมายความว่า การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา โดยมีกลไก 

ในการควบคุมตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพการศึกษาจัด ข้ึน เพื่อให ้

เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อมั่นใหแ้ก่ผู้ส่วนเกี่ยวข้องและสาธารณชนว่า 

สถานศึกษานั้นสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพตามมาตรฐาน

การศึกษา และบรรลุเป้าประสงค์ของหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานท่ี

ก ากับดูแล รวมถึงให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายในสถานศกึษา โดยก าหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา

ให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับแต่ละประเภทการศึกษาท่ี
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รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด พร้อมท้ังจัดท าแผน 

พัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศกึษา 

และด าเนินการตามแผนท่ีก าหนดไว้ จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนา

สถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส่งรายงานการ

ประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานท่ีก ากับดูแลสถาน 

ศึกษาเป็นประจ าทุกปีและให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานท่ีก ากับดูแล

สถานศกึษาจัดส่งรายงานดังกล่าวพร้อมกับประเด็นต่าง ๆ ท่ีตอ้งการใหม้ีการ

ประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ ซึ่งรวบรวมได้จากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง

หรือจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศึกษาแห่งนั้น ให้แก่ส านักงานเพื่อใช้เป็น

ข้อมูลและแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศกึษาต่อไป 

  2.4 ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เร่ือง มำตรฐำนกำรศึกษำของ

ชำติ พ.ศ. 2561  

    มาตรฐานการศึกษาของชาติ มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้มหาวิทยาลัย 

ทุกแห่งยึดเป็นแนวทางส าหรับการพัฒนาผู้เรียนไปสู่ผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ 

ของการศึกษาและให้หน่วยงานต้นสังกัดใช้เป็นเป้าหมายในการจัดการศึกษา 

โดยการก าหนดผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ของผู้เรียนท่ีเหมาะสมตามช่วงวัยใน 

แต่ละระดับและประเภทการศึกษา และใช้เป็นเป้าหมายในการสนับสนุน

มหาวิทยาลัยให้สามารถด าเนินการต่าง ๆ ได้อย่างสะดวกเพื่อให้เกิดผลลัพธ์

ดังกล่าว นอกจากนี้ ยังมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ทุกหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการ 

จัดการศกึษาใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริม การก ากับดูแล การตรวจสอบ การ

ประเมินผล และการประกันคุณภาพการศกึษา 

  เป้าหมายส าคัญของมาตรฐานการศึกษาของชาติในรูปแบบของ

ผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ของการศึกษา คือ การให้อิสระมหาวิทยาลัย ในการจัด

การศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทของมหาวิทยาลัยและตามความถนัดของ

ผู้เรียน ท่ีสอดรับกับกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561  
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ซึ่งก าหนดว่า สถานศึกษาเป็นผู้จัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน (การประเมินตนเอง) โดยก าหนดมาตรฐานการศกึษาของมหาวทิยาลัย

ให้เป็นไปตามมาตรฐานของการศึกษาของแต่ละระดับและประเภทการศกึษา 

พร้อม ท้ังจัดท าแผนพัฒนามหาวิทยาลั ย  เพื่ อน า ไปสู่ กรอบผลลัพธ์ 

ท่ีพึงประสงค์ ตามบริบทระดับและประเภทการศึกษาของมหาวิทยาลัย  

และให้ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การ

มหาชน) ท าหน้าท่ีประเมินภายนอกตามรายงานผลการประเมินตนเองของ

มหาวิทยาลัยและประเด็นอ่ืน ๆ ผ่านหน่วยงานต้นสังกัด โดยมุ่งหมายให้เป็น

การประเมินเพื่อพัฒนา 

  การจัดการศึกษาของชาติจะต้องท าให้เกิดผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ 

ซึ่ ง เ ป็นคุณลักษณะของผู้ เรียนอันเ ป็นผลท่ีเกิดจากการจัดการศึกษา 

ตั้งแต่ระดับการศกึษาปฐมวัย การศกึษาข้ันพืน้ฐาน การอาชีวศกึษา จนถึงการ

อุดมศึกษา ท้ังนี้มหาวิทยาลัยมีอิสระในการก าหนดแนวคิด ปรัชญา และ

วิสัยทัศน์ของการจัดการศึกษาให้เป็นอัตลักษณ์และสอดคล้องกับบริบท 

ของมหาวิทยาลัยและตามความถนัดของผู้เรียน หน่วยงานต้นสังกัดและ

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ต้องมีการสนับสนุน ก ากับ ติดตาม ประเมินและพัฒนา

คุณภาพของการจัดการศึกษาโดยมุ่งเน้นความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ 

(Accountability) มีระบบการบริหารจัดการท้ังด้านผู้บริหาร ครู คณาจารย์ 

และบุคลากร หลักสูตรการเรียนการสอน สื่อ เทคโนโลยีดิจิทัล ทรัพยากร  

สิ่งสนับสนุนการศึกษาและการประเมิน ตลอดจนระบบกลไกการพัฒนา

คุณภาพอย่างต่อเนื่องท่ีท าให้เกิดผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ท่ีเหมาะสมตามแต่ละ

ระดับและประเภทการศึกษา และผลลัพธ์ท่ีสะสมท่ีครอบคลุมระดับและ

ประเภทการศกึษาท่ีต่อเนื่องกัน นอกจากนี้สถาบันผลิตและพัฒนาครูในฐานะ

กลไกส าคัญในการพัฒนาครูประจ าการใหม้ีสมรรถนะทางวชิาชีพท่ีสอดคล้อง

กับการจัดการเรียนรู้ยุคใหม่ เพื่อผลลัพธท่ี์พึงประสงค์ของการศกึษา 
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   ผลลัพธ์ ท่ีพึ งประสงค์ของการศึกษา (Desired Outcomes of 

Education, DOE Thailand) หมายถึง คุณลักษณะของคนไทย 4.0 ท่ีตอบสนอง

วิสัยทัศน์การพัฒนาประเทศสู่ความมั่นคง มั่งค่ัง ย่ังยืน โดยคนไทย 4.0 

จะต้องธ ารงความเป็นไทยและแข่งขันได้ในเวทีโลกนั่นคือ เป็นคนดี มีคุณธรรม 

ยึดค่านิยมของสังคมเป็นฐานในการพัฒนาตนให้เป็นบุคคลท่ีมีคุณลักษณะ  

3 ด้าน โดยเป็นคุณลักษณะข้ันต่ าดังต่อไปนี้ 

  1. ผู้เรียนรู้  

    เป็นผู้มีความเพียร ใฝ่เรียนรู้ และมีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต

เพื่อก้าวทันโลกยุคดิจิทัลและโลกในอนาคต และมีสมรรถนะ (Competency)  

ท่ีเกิดจากความรู้ ความรอบรู้ด้านต่าง ๆ มีสุนทรียะ รักษ์และประยุกต์ใช้ภูมิ

ปัญญาไทย มีทักษะชีวิต เพื่อสร้างงานหรือสัมมาอาชีพ บนพืน้ฐานของความ

พอเพียง ความมั่นคงในชีวิต และคุณภาพชีวิตท่ีดี ต่อตนเอง ครอบครัว และ

สังคม 

   2. ผู้ร่วมสร้ำงสรรค์นวัตกรรม 

      เป็นผู้มีทักษะทางปัญญา ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ความฉลาด

ดิจิทัล (Digital Intelligence) ทักษะการคิดสร้างสรรค์ ทักษะข้ามวัฒนธรรม 

สมรรถนะการบูรณาการข้ามศาสตร์ และมีคุณลักษณะของความเป็น

ผู้ประกอบการ เพื่อร่วมสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรมทางเทคโนโลยีหรือ

สังคม เพิ่มโอกาสและมูลค่าใหก้ับตนเอง และสังคม 

  3. พลเมอืงที่เข้มแข็ง  

       เป็นผู้มีความรักชาติ รักท้องถิ่น รู้ถูกผิด มีจิตส านึกเป็น

พลเมืองไทยและพลโลก มีจิตอาสา มีอุดมการณ์และมีสว่นร่วมในการพัฒนา

ชาติ บนหลักการประชาธิปไตย ความยุติธรรม ความเท่าเทียมเสมอภาค  

เพื่อการจัดการทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมท่ีย่ังยืน และการอยู่ร่วมกันใน

สังคมและประชาคมโลกอย่างสันติ 
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 2.5 ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เร่ือง มำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ 

พ.ศ. 2561 

    ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษา  

พ.ศ. 2561 ลงวันท่ี 20 กรกฎาคม 2561 ประกอบด้วย มาตรฐาน 5 ด้าน ดังนี ้

    1) มำตรฐำนที่ 1 ด้ำนผลลัพธ์ผู้เรียน 

  1.1) เป็นบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถ และความรอบรู้ด้าน

ต่าง ๆ ในการสร้างสัมมาอาชีพความมั่นคงและคุณภาพชีวิตของตนเอง 

ครอบครัว ชุมชน และสังคม มีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตโดยเป็นผู้มีคุณธรรม 

ความเพียร มุ่งมั่น มานะ บากบั่น และยึดมั่นในจรรยาบรรณวชิาชีพ 

  1.2) เป็นผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม มีทักษะศตวรรษท่ี 21  

มีความสามารถในการบูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ เพื่อพัฒนาหรือแก้ไขปัญหา

สังคม มีคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของ

สังคมและของโลก สามารถสร้างโอกาสและเพิ่มมูลค่าให้กับตนเอง ชุมชน 

สังคม และประเทศ 

  1.3) เป็นพลเมืองท่ีเข้มแข็ง มีความกล้าหาญทางจริยธรรม  

ยึดมั่นในความถูกต้องรู้คุณค่าและรักษ์ความเป็นไทย ร่วมมือรวมพลังเพื่อ

สร้างสรรค์การพัฒนาและเสริมสร้างสันติสุขอย่างย่ังยืนท้ังในระดับครอบครัว 

ชุมชน สังคม และประชาคมโลก 

   2) มำตรฐำนที่ 2 ด้ำนกำรวิจัยและนวัตกรรม  

      มหาวิทยาลัยมีผลงานวิจัยท่ีเป็นการสร้างและประยุกต์ใช้  

องค์ความรู้ใหม่ สร้างสรรค์นวัตกรรมหรือทรัพย์สินทางปัญญาท่ีเชื่อมโยง 

กับสภาพเศรษฐกิจ สังคม ศิลปวัฒนธรรมหรือสิ่งแวดล้อมตามศักยภาพและ 

อัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน มีเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถาบัน 

อุดมศึกษา องค์กรภาครัฐและเอกชนท้ังในและต่างประเทศ ผลงานวิจัยและ

นวัตกรรมตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติ ความต้องการจ าเป็นของสังคม ชุมชน 
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ภาครัฐและเอกชน และประเทศ ผลลัพธ์ของการวิจัยและนวัตกรรมมีผล 

กระทบสูงต่อการพัฒนาผู้เรียน การสร้างคุณภาพชีวิต หรือการสร้างโอกาส

มูลค่าเพิ่ม และขีดความสามารถของประเทศในการแข่งขันระดับนานาชาติ 

    3) มำตรฐำนที่ 3 ด้ำนกำรบริกำรวิชำกำร 

    มหาวิทยาลัยให้บริการวิชาการเหมาะสม สอดคล้องกับบริบท

และตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น ชุมชน และสังคม ตามระดับความ

เชี่ยวชาญและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน โดยมีการบริหารจัดการท่ี

ประสานความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัย ภาครัฐและภาคเอกชน ท้ังใน

ประเทศและต่างประเทศ และมีความโปร่งใส ชัดเจน และตรวจสอบได้ 

ผลลัพธ์ของการบริการวชิาการน าไปสู่การเสริมสร้างความเข้มแข็งและความ

ย่ังยืนของผู้เรียน ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

  4) มำตรฐำนที่ 4 ด้ำนศิลปวัฒนธรรม และควำมเป็นไทย 

      มหาวิทยาลัยมีการจัดการเรียนรู้ การวิจัย หรือการบริการ

วชิาการ ซึ่งน าไปสู่การสืบสาน การสร้างความรู้ ความเข้าใจในศลิปวัฒนธรรม

การปรับและประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรมท้ังของไทย และต่างประเทศอย่าง

เหมาะสม ตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน ผลลัพธ์ของการ

จัดการด้านศลิปวัฒนธรรมท าใหเ้กิดความภาคภูมิใจในความเป็นไทย หรือการ

สร้างโอกาสและมูลค่าเพิ่มใหก้ับผู้เรียน ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

  5) มำตรฐำนที่ 5 ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร 
  5.1) มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นการ 

พัฒนาผู้เรียนรูแบบบูรณาการ เพื่อใหม้ีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตอบสนอง

ยุทธศาสตร์ชาติและความต้องการท่ีหลากหลายของประเทศท้ังในด้าน

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน สังคม  

สถานประกอบการท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 
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    5.2) มหาวิทยาลัยมีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศน์

ของมหาวิทยาลัย ตลอดจนมีการบริหารจัดการบุคลากรและทรัพยากรการ

เรียนรู้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ค านึงถึงความหลากหลายและความเป็น

อิสระทางวิชาการ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยืดหยุ่น คล่องตัว โปร่งใส

และตรวจสอบได้ 

   5.3) มหาวิทยาลัยมีระบบประกันคุณภาพ มีการติดตาม 

ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาการจัดการศึกษาระดับหลักสูตร ระดับคณะ 

และระดับสถาบันท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการก ากับให้การจัด

การศึกษาและการด าเนินงานตามพันธกิจเป็นไปตามกฎกระทรวงการประกัน

คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

ระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และ

มาตรฐานอ่ืน ๆ ท่ีกระทรวงศึกษาธกิารก าหนด 

  2.6 กรอบแผนอุดมศึกษำระยะยำว 15 ป ีฉบับที่ 2  

       (พ.ศ. 2551 - 2565) 

     กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551 - 

2565) ได้ก าหนดแนวทางการพัฒนาและแก้ไขปัญหาอุดมศึกษาท่ีไร้ทิศทาง 

ซ้ าซ้อน ขาดคุณภาพ และขาดประสิทธภิาพ โดยใช้กลไกการประเมินคุณภาพ

และมาตรฐานการศึกษาเป็นกลไกในการด าเนินการ กล่าวคือ ให้มีการสร้าง

กลไกการประเมินคุณภาพสถาบันอุดมศึกษา ตามพันธกิจของสถาบันใน 

แต่ละกลุ่ม ซึ่งมีพืน้ฐานท่ีบริการและจุดเน้นระดับการศกึษาท่ีต่างกัน รวมท้ังมี

พันธกิจและกระบวนการในการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจของประเทศต่างกัน 

ตามความหลากหลาย ท้ังการพัฒนาฐานราก สังคม เศรษฐกิจ รวมถึงการ

กระจายอ านาจในระดับท้องถิ่น การขับเคลื่อนภาคการผลิตในชนบท ท้องถิ่น

และระดับประเทศ จนถึงการแข่งขันในโลกาภิวัตน์ ซึ่งระบบอุดมศึกษาแต่ละ

กลุ่มเหล่านี้จะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงอุดมศึกษา และส่งผลกระทบท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อประเทศอย่างมีนัยส าคัญ อาทิ สามารถสร้างความเป็นเลิศได้
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ตามพันธกิจของตัวเอง สามารถตอบสนองต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ

ท่ีดข้ึีน ส่งผลเชิงบวกต่อการผลิต พัฒนาและการท างานของอาจารย์ สามารถ

ปรับจ านวนของบัณฑิตในสาขาท่ีเป็นความต้องการของสังคม ลดการวา่งงาน 

โดยท่ีสถาบันอุดมศึกษาในกลุ่มเหล่านี้มีกลไกร่วมกันในการประกันคุณภาพ 

เพื่อให้นักศึกษาต่อยอด ถ่ายโอนแลกเปลี่ยนกันได้ระหว่างกลุ่มและในระยะ

ยาวการประกันคุณภาพควรน าไปสู่ระบบรับรองวิทยฐานะ (Accreditation)  

ท่ีนักศึกษาและสาธารณะให้ความเชื่อถือ เป็นฐานและเงื่อนไขในการจัดสรร

งบประมาณของรัฐ และการสนับสนุนจากภาคเอกชน รวมท้ังการโอนย้าย

หนว่ยกิต 
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3. กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

   ก่อนประกาศพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.  2542 ทบวง 

มหาวิทยาลัยได้ตระหนักถึงความส าคัญของการประกันคุณภาพศึกษา 

และได้จัดท าประกาศทบวงมหาวิทยาลัยเรื่องนโยบายและแนวปฏิบัติ  

ในการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา มาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2539  

เพื่อเป็นแนวทางในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ตามหลักการส าคัญ 3 ประการ คือ การให้เสรีภาพทางวิชาการ (Academic 

Freedom) ความมีอิสระในการด าเนินการ ( Institutional Autonomy) และ 

ความพร้อมท่ีจะรับการตรวจสอบคุณภาพจากภายนอกตามหลักการของ

ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ (Accountability) ต่อมาพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ  

(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 ได้ระบุให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มี

ระบบประกันคุณภาพภายใน ประกอบกับพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ

ก าหนดให้หน่วยงานต้นสังกัดมีหน้าท่ีพิจารณาเสนอนโยบาย แผนพัฒนา และ

มาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติและแผนการศึกษาแห่งชาติสนับสนุนทรัพยากร ติดตามตรวจสอบ 

และประเมินผลการจัดการศกึษาระดับอุดมศกึษา โดยค านึงถึงความเป็นอิสระ

และความเป็นเลิศทางวชิาการของสถานศกึษาระดับปริญญา ตามกฎหมายว่า

ด้วยการจัดตั้งสถานศึกษาแต่ละแห่งและกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง หน่วยงาน 

ต้นสังกัดจึงมีหน้าท่ีร่วมกับสถานศึกษาในการจัดให้มีระบบการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายใน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
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  3.1 แนวทำงกำรพัฒนำระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพกำร 

ศึกษำภำยใน 

  3.1.1 ระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

       ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา ข้อ 3 

ก าหนดให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษา โดยการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

ให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา 

ท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด พร้อมท้ังจัดท า

แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน

การศึกษาและด าเนินการตามแผนท่ีก าหนดไว้จัดให้มีการประเมินผลและ

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการด าเนินการ

เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส่ง

รายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานท่ีก ากับ

ดูแลสถานศกึษาเป็นประจ าทุกปี 

      เพื่อให้การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาดังกล่าว

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานท่ีก ากับดูแล

สถานศึกษา มีหน้าท่ีในการให้ค าปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะน าสถานศึกษา 

เพื่อให้การประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ดังนั้นระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษาของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ จึงประกอบด้วย การประกันคุณภาพระดับหลักสูตร 

ระดับคณะ และระดับสถาบัน 

     ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

มีการด าเนินการตั้งแต่การควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินคุณภาพ

การศกึษา จะมุ่งไปท่ีระบบการประกันคุณภาพการศกึษามากกว่าการประเมิน
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คุณภาพเพื่อให้สามารถส่งเสริมสนับสนุน ก ากับติดตามการด าเนินงานให้

เป็นไปตามท่ีก าหนด สะท้อนการจัดการศกึษาอย่างมีคุณภาพ 

    ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะและ 

ระดับสถาบัน เป็นการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีคณะ 

และมหาวิทยาลัยพัฒนาระบบประกันคุณภาพ โดยยึดหลักเสรีภาพทาง

วิชาการและความมีอิสระในการด าเนินการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซึ่งจะ

ประเมินตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีต้องการให้คณะและ

มหาวิทยาลัยพัฒนาตามศักยภาพและประเภทของกลุ่มสถาบัน ซึ่งเป็นการ

ประเมินความเข้มแข็งทางวชิาการ 

  3.1.2 มำตรฐำน ตัวบ่งชี้ และเกณฑ์กำรประเมนิคุณภำพ 

    มาตรฐาน ท่ี เ ป็นกรอบส า คัญในการด า เนินงานของ

มหาวิทยาลัย  คือ  มาตรฐานการอุดมศึกษา ในขณะเดียวกันมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏต้องด าเนินการให้ เ ป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์อ่ืน  ๆ  

ท่ีเกี่ยวข้องอีกมากมาย เช่น เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา  

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศกึษาแหง่ชาติ มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

มาตรฐานเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก หรือกรอบการปฏิบัติราชการ

ตามมิตดิ้านต่าง ๆ   

   ก าหนดตัวบ่งชี้เป็น 2 ประเภท คือ ตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพและ 

ตัวบ่งชีเ้ชิงปริมาณ ดังนี้ 

  1) ตัวบ่งชี้ เชิงคุณภาพจะระบุเกณฑ์มาตรฐานเป็นข้อ  ๆ 

ก าหนดเกณฑ์การประเมินตัวบ่งชี้เป็น 5 ระดับ มีคะแนนตั้งแต่ 1 ถึง 5 การ

ประเมินเชิงคุณภาพนี้ จะมีท้ังการนับจ านวนข้อและระบุว่าผลการด าเนินงาน

ได้กี่ข้อ ได้คะแนนเท่าใด กรณีไม่ด าเนินการใด ๆ หรือด าเนินการไม่ครบท่ี 

จะได้ 1 คะแนน ให้ถือว่าได้ 0 คะแนน และการประเมินโดยก าหนดการให้

คะแนนตามท่ีคณะหรือมหาวิทยาลัยได้ด าเนินการและกรรมการประเมิน 
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(Peer Review) จะพิจารณาผลการด าเนินการนั้น ๆ ร่วมกันก่อนท่ีจะบันทึก

คะแนนโดยมีระดับคะแนนอยู่ระหว่าง 0 - 5 

  2) ตัวบ่งชี้ เชิงปริมาณอยู่ในรูปของร้อยละหรือค่าเฉลี่ย 

ก าหนดเกณฑ์การประเมินเป็นคะแนนระหว่าง 1 ถึง 5 โดยเป็นค่าต่อเนื่อง  

(มีจุดทศนิยม) ส าหรับการแปลงผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ (ซึ่งอยู่ในรูป  

ของร้อยละหรือค่าเฉลี่ย) เป็นคะแนน ท าโดยการเทียบบัญญัติไตรยางค์  

โดยท่ีแตล่ะตัวบ่งชีจ้ะก าหนดค่าร้อยละหรือค่าเฉลี่ยท่ีคิดเป็นคะแนนเต็ม 5 ไว ้

  มหาวิทยาลัยราชภัฏได้ก าหนดให้มีระบบประกันคุณภาพ 

การศึกษาระดับหลักสูตร ระดับคณะและระดับสถาบัน เพื่อให้มหาวิทยาลัย

ราชภัฏน าไปใช้เป็นแนวทาง (Guideline) ในการจัดท าระบบการประกันคุณภาพ

ภายในของแต่ละมหาวิทยาลัยตามความสมัครใจภายใต้การก ากับ ดูแลของ

สภามหาวิทยาลัยโดยระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในจะครอบคลุม

พันธกิจหลัก 4 ประการของการอุดมศกึษาและพันธกิจด้านการบริหารจัดการ 

ได้แก่ (1) พันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต (2) พันธกิจด้านการวิจัย (3) พันธกิจ

ด้านการบริการวิชาการ  (4) พันธกิจด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม

และการบริหารจัดการ ส าหรับการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร

จะเน้นพันธกิจ ในด้านการผลิตบัณฑิตเป็นส า คัญ ส่ วนพันธกิจด้าน 

อ่ืน ๆ จะเป็นการบูรณาการเข้าไว้ด้วยกัน หากเป็นตัวบ่งชี้ในระดับคณะและ

สถาบันจะครอบคลุมพันธกิจหลักของการอุดมศึกษา รวมท้ังการบริหารจัด  

การได้ท้ังหมดซึ่งสามารถชี้วัดคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามมาตรฐานการ

อุดมศึกษา มาตรฐานและหลักเกณฑ์อ่ืน ๆ  ท่ีเกี่ยวข้องกับพันธกิจเหล่านั้นได้

ท้ังหมด จึงพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในเพื่อให้มหาวิทยาลัยราชภัฏ

น าไปเป็นกรอบในการด าเนินการประกันคุณภาพการศกึษาภายในตั้งแต่ระดับ

หลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน การพัฒนาตัวบ่งชี้และเกณฑ์การ

ประเมินจะมุ่งไปท่ีระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่าการประเมิน

คุณภาพ เพื่อให้สามารถส่งเสริม สนับสนุน ก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้
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เป็นไปตามท่ีก าหนด สะท้อนการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพและตัวบ่งชี้ท่ี

พัฒนาข้ึนควรเชื่อมโยงหรือเป็นเรื่องเดียวกันกับการประเมินคุณภาพภายนอก 

โดยการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเน้นท่ีปัจจัยน าเข้า และกระบวนการ 

ซึ่งภายในตัวบ่งชีท่ี้เป็นกระบวนการให้สามารถสะท้อนผลลัพธข์องการด าเนิน 

การตามกระบวนการดังกล่าวดว้ย 

  3.1.3 กลไกกำรประกันคุณภำพ 

    ปัจจัยส าคัญท่ีสง่ผลใหก้ารประกันคุณภาพการศกึษาประสบ

ความส าเร็จและพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง คือ คณะกรรมการระดับ

นโยบายและผู้บริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัยท่ีจะต้องให้ความส าคัญและ

ก าหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีชัดเจนและเข้าใจร่วมกัน 

ทุกระดับโดยมอบหมายให้หน่วยงานหรือคณะกรรมการรับผิดชอบ 

ในการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน และกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาคุณภาพ 

อย่างต่อเนื่อง หน้าท่ีส าคัญประการหนึ่งของคณะกรรมการหรือหน่วยงานนี้ 

คือ การจัดระบบประกันคุณภาพพร้อมท้ังก าหนดตัวบ่งชี้และเกณฑ์การ

ประเมินคุณภาพท่ีเหมาะสมส าหรับคณะและสถาบัน ระบบประกันคุณภาพ 

ท่ีใช้ตอ้งสามารถเชื่อมโยงใหเ้กิดคุณภาพของการปฏิบัติงาน ตั้งแต่ระดับบุคคล 

ระดับหลักสูตร ระดับคณะ ไปจนถึงระดับสถาบัน โดยอาจจ าเป็นต้อง 

จัดท าคู่มือคุณภาพในแต่ละระดับเพื่อก ากับการด าเนินงาน แต่ท่ีส าคัญ

คณะกรรมการหรือหน่วยงาน ต้องประสานงานและผลักดันให้เกิดระบบ

ฐานข้อมูลและสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพซึ่งสามารถใช้งานร่วมกันได้  

ในทุกระดับ 

  3.1.4 ระบบฐำนข้อมูลและระบบสำรสนเทศ 

    การวัดและวิเคราะห์ผลการด าเนินงานเป็นสิ่งจ าเป็นใน

กระบวนการประกันคุณภาพการวัดและวิเคราะห์ผลการด าเนินงานจะไม่

สามารถท าได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพหากปราศจากฐานข้อมูล 



คูม่ือการประกนัคณุภาพการศึกษาภายใน พ.ศ. 2562 ระดบัคณะ และระดบัมหาวิทยาลยั 
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และระบบสารสนเทศท่ีเป็นจริง ถูกต้องตรงกันทุกระดับ ตั้งแต่ระดับบุคคล 

ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน ตลอดจนเป็นข้อมูลท่ีสามารถ 

เรียกใช้ได้อย่างรวดเร็ว ดังนั้น ระบบสารสนเทศท่ีดีมีประสิทธิภาพจึงเป็น 

ปัจจัยส าคัญย่ิงท่ีจะส่งผลต่อความส าเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษา 

และส่งผลต่อคุณภาพในทุกข้ันตอนการด าเนินงานตั้งแต่การวางแผน  

การปฏิบัติงาน การตรวจสอบประเมิน ตลอดจนถึงการปรับปรุงและพัฒนา   
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บทท่ี 2 

 

การประกนัคณุภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอดุมศึกษา  

มหาวิทยาลยัราชภฏั 

 

 

 

 



                                                         
 

 



                                                         
 

| 22  

มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 

SAKON NAKHON RAJABHAT UNIVERSITY 
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1. กำรประกันคุณภำพกำรศกึษำภำยในของมหำวิทยำลัยรำชภัฏ      

    พ.ศ. 2562 

  ในปี พ.ศ.2561 ท่ีประชุมอธกิารบดีมหาวทิยาลัยราชภัฏ โดยอธกิารบดี

มหาวิทยาลัยราชภัฏท่ัวประเทศได้ตระหนัก และเล็งเห็นถึงความส าคัญของ

การประกันคุณภาพการศกึษาภายใน ระดับอุดมศกึษา ของกลุ่มมหาวทิยาลัย

ราชภัฏ ซึ่งมีหน้าท่ีในการผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพและสนองต่อพระบรม 

ราโชบายพระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทรมหาวชิราลงกรณฯ 

พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลท่ี 10) ท่ีก าหนดให้มหาวิทยาลัยราชภัฏเป็น

มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น จึงเสนอให้มีการพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในของกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีส่งเสริมต่อการ

ด าเนินงานของมหาวทิยาลัยราชภัฏ และจากประกาศกฎกระทรวงการประกัน

คุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561 ได้ยกเลิกกฎกระทรวงวา่ด้วยระบบ หลักเกณฑ์ 

และวธิกีารประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2553 และใหม้หาวทิยาลัยราชภัฏ

แต่ละแห่งจัดใหม้ีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยการก าหนด

มาตรฐานการศกึษาของมหาวิทยาลัยใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศกึษาแต่ละ

ระดับและประเภทการศึกษาท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศ

ก าหนดพร้อมท้ังจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยท่ีมุ่ง

คุณภาพตามมาตรฐานการศกึษาและด าเนินการตามแผนท่ีก าหนดไว้ จัดใหม้ี

การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในมหาวิทยาลัย ติดตาม

ผลการด าเนินการ เพื่อพัฒนามหาวทิยาลัยราชภัฏใหม้ีคุณภาพตามมาตรฐาน 

 

 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 บทท่ี 2 
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การศึกษาและจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัด  

หรือหนว่ยงานท่ีก ากับดูแลมหาวทิยาลัยราชภัฏเป็นประจ าทุกปี 

  จากกฎกระทรวงดังกล่าว มหาวิทยาลัยราชภัฏได้ร่วมกันพัฒนา

มาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ และพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบันข้ึน 

โดยมีมหาวิทยาลัยราชภัฏเข้าร่วมพัฒนา และได้เริ่มใช้ระบบการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายใน ตั้งแต่ปีการศกึษา 2562 เป็นต้นไป 

 องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏพัฒนาข้ึน ครอบคลุม

พันธกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาท้ัง 4 ด้าน ซึ่งท าการเพิ่มเติมตัวบ่งชี้ ท่ี

สอดคล้องกับบริบทการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยก าหนด

องค์ประกอบ ดังนี้  
  การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประกอบด้วย  

6 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน องค์ประกอบท่ี 2 

บัณฑิต องค์ประกอบท่ี 3 นักศึกษา องค์ประกอบท่ี 4 อาจารย์ องค์ประกอบท่ี 

5 หลักสูตร การเรียน การสอน การประเมินผู้เรียน  องค์ประกอบท่ี 6  

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับหลักสูตร ครอบคลุมเรื่องการส่งเสริมพัฒนานักศึกษา การวาง

ระบบกระบวนการจัดการเรียนการสอน จ านวนอาจารย์ต่อนักศึกษา 

ในระดับบัณฑิตศึกษา (โดยเฉพาะการคุมวิทยานิพนธ์ให้เป็นไปตามเกณฑ์

มาตรฐานหลักสูตร) ผลงานทางวิชาการ ผลงานวิจัยของคณาจารย์  

สื่ออุปกรณ์การเรียนการสอน ห้องสมุด และแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ การ

ด าเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รวมท้ัง

คุณภาพบัณฑิต ซึ่งจะพิจารณาจากการมีงานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ 

คุณภาพผลงานตีพิมพ์และเผยแพร่ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 

นอกจากนี้ยังเพิ่มตัวบ่งชี้ท่ีใช้วัดคุณภาพของการจัดการศึกษาให้แก่บัณฑิต 
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โดยอ้างอิงจากตัวบ่งชี้ของการประเมินของเครือข่ายการประกันคุณภาพ

มหาวทิยาลัยอาเซียน (AUN - QA) เพื่อเป็นการยกระดับคุณภาพการศกึษาให้

สามารถทัดเทียมกับสากลได้ 

  การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ประกอบด้วย  

5 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต  องค์ประกอบท่ี 2  

การวิจัย  องค์ประกอบท่ี 3 การบริการวิชาการ  องค์ประกอบท่ี 4 ด้าน

ศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย องค์ประกอบท่ี  5 การบริหารจัดการ  

ตัวบ่งชีแ้ละเกณฑ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายในระดับคณะ ครอบคลุม

การด าเนินงานของคณะเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของแต่ละ

หลักสูตร รวมท้ังกิจกรรมนักศึกษา การบริการนักศึกษา การให้บริการ  

ทางวิชาการ การวิจัย การบริหารจัดการและการประกันคุณภาพของคณะ 

โดยเพิ่มตัวบ่งชี้ ท่ีสะท้อนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ท่ีเ ป็น

มหาวทิยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นในองค์ประกอบท่ี 3 และองค์ประกอบท่ี 4 

  การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน ประกอบด้วย  

5 องค์ประกอบ  ได้แก่  องค์ประกอบท่ี 1 การผลิตบัณฑิต องค์ประกอบท่ี 2 

การวิจัย  องค์ประกอบท่ี 3  การบริการวิชาการ  องค์ประกอบท่ี 4  ด้าน

ศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย องค์ประกอบท่ี  5 การบริหารจัดการ  

ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน 

พิจารณาให้เป็นไปตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่ มาตรฐานด้าน

ศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษา ประกอบด้วย ด้านกายภาพ 

ด้านวิชาการ  ด้านการเงิน  ด้านการบริหารจัดการมาตรฐาน ด้านการ

ด าเนินการตามภารกิจของมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย ด้านการผลิตบัณฑิต 

ด้านการวจิัย ด้านการใหบ้ริการทางวชิาการแก่สังคม ด้านการท านุบ ารุงศลิปะ

และวัฒนธรรม โดยเพิ่มตัวบ่งชี้ท่ีสะท้อนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏท่ีเป็นมหาวทิยาลัยเพื่อชุมชนในองค์ประกอบท่ี 3 และองค์ประกอบท่ี 4  
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ท้ังนี้ ควรมุ่งเน้นการประกันคุณภาพการด าเนินการของมหาวิทยาลัย  เพื่อ

สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของแต่ละคณะ โดยครอบคลุมในด้าน

กายภาพและภารกิจของมหาวิทยาลัย รวมถึงการประกันคุณภาพในภาพรวม 

จุดมุ่งหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในแต่ละระดับ เพื่อการ

ควบคุมคุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพการ

จัดการศึกษาในระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน ให้ได้ข้อมูล 

ท่ีชี้ผลการบริหารจัดการหลักสูตรท่ีได้คุณภาพตามมาตรฐานการอุดมศึกษา

ของแต่ละคณะ และภาพรวมของมหาวิทยาลัยราชภัฏ อันจะน าไปสู่การ

ก าหนดแนวทางและพัฒนาคุณภาพตามเกณฑ์และมาตรฐานท่ีตั้งไว้อย่าง

ต่อเนื่อง เพื่อจัดท ารายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 

เสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดทุกปีการศึกษา ตลอดจนเพื่อรองรับการติดตาม

ตรวจสอบของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง รวมท้ังการสร้างความมั่นใจต่อสังคม 

ในเรื่องคุณภาพบัณฑิต โดยผู้เรียนมีงานท า ผู้เรียนมีคุณภาพตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศกึษาแหง่ชาติ และเพื่อประกอบการพิจารณาข้ึน

ทะเบียนหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2552 อย่างไรก็ตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในจะมุ่งเน้นท่ี

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรใหม้ีการด าเนินการตั้งแต่ 

การวางระบบคุณภาพ การควบคุมคุณภาพ  การติดตามตรวจสอบคุณภาพ   

การประเมินคุณภาพและการพัฒนาคุณภาพ เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับ 

ผู้ใช้บัณฑิตและส่งเสริมสนับสนุนก ากับติดตามการด าเนินงานของคณะ 

และมหาวทิยาลัยใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน และวสิัยทัศนท่ี์มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ก าหนด โดยให้สะท้อนผลการจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ มีการควบคุม

คุณภาพในทุกข้ันตอนของการผลิตบัณฑิตในแต่ละปีการศึกษา โดยคณะ 

กรรมการประจ าหลักสูตร มีการตรวจสอบติดตามคุณภาพผลการผลิต

บัณฑิตโดยคณะกรรมการประจ าคณะและคณะกรรมการระดับสถาบัน 

ในทุกปีการศึกษา มีความเชื่อมโยงกับระบบการประเมินคุณภาพภายนอก  
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ท่ีจะมีการรับรองคุณภาพการศกึษาระดับชาติ รวมท้ังมีการประเมินคุณภาพ 

เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพท่ีสะท้อนผลของการผลิตบัณฑิต

ในแต่ละปีการศึกษา เพื่อสร้างความเชื่อมั่นในคุณภาพของบัณฑิตท่ีส าเร็จ

การศกึษาจากสถาบันอุดมศกึษา  
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2. กระบวนกำรและวิธีกำรประกันคณุภำพกำรศึกษำภำยใน  

  เพื่อให้การประกันคุณภาพการศึกษาเกิดประโยชน์จึงควรมีแนวทาง 

การจัดกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามวงจรคุณภาพ 

ประกอบด้วย 4 ข้ันตอน คือ การวางแผน (Plan) การด าเนินงานและเก็บข้อมูล 

(Do) การประเมินคุณภาพ (Check/Study) และการเสนอแนวทางการปรับปรุง 

(Act) โดยมีรายละเอียด ดังนี ้ 

  P = เริ่มกระบวนการวางแผนการประเมินตั้งแต่ต้นปีการศึกษา  

โดยน าผลการประเมินปีก่อนหนา้นี้ มาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผน โดยต้องเก็บ

ข้อมูลตั้งแต่ตน้ปีการศกึษา 

  D = ด าเนินงานและเก็บข้อมูลบันทึกผลการด าเนินงานตั้ งแต่  

ต้นปีการศกึษา คือ เดือนแรกจนถึงเดือนสุดท้ายของปีการศกึษา 

  C/S = ด าเนินการประเมินคุณภาพในระดับหลักสูตร คณะ และ

สถาบัน เป็นระยะอย่างต่อเนื่อง 

 A = วางแผนปรับปรุงและด าเนินการปรับปรุงตามผลการประเมิน  

โดยคณะกรรมการบริหารระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยน า

ข้อเสนอแนะและผลการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน 

มาวางแผนปรับปรุงการด าเนินงาน (รวมท้ังข้อเสนอแนะของสภามหาวิทยาลัย) 

มาจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีและเสนอตั้งงบประมาณปีถัดไป หรือจัดท า

โครงการพัฒนาและเสนอใช้งบประมาณกลางปีหรืองบประมาณพิเศษก็ได้ 

   วิธกีำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ก าหนดไว ้ดังนี ้

  1. มหาวิทยาลัยวางแผนการประกันคุณภาพการศกึษาภายในประจ า 

ปีการศกึษาใหม่ 

  2. มหาวทิยาลัยเก็บข้อมูลระยะ 12 เดือน ตามตัวบ่งชีท่ี้ได้ประกาศใช้

บนระบบ CHE QA Online และให้มีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเป็น

ประจ าทุกปี ท้ังระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน 
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  3. หลักสูตรเตรียมการประเมินตนเองระดับหลักสูตรและจัดท า

รายงานการประเมินตนเองระดับหลักสูตรผ่านระบบ CHE QA Online 

  4. คณะหรือหน่วยงานเทียบเท่าน าผลการประเมินระดับหลักสูตรมา

จัดท ารายงานการประเมินตนเอง ระดับคณะ  

  5. คณะหรือหน่วยงานเทียบเท่าประเมินตนเองบนระบบ CHE QA 

Online และยืนยันผลการประเมินหลักสูตรท่ีได้รับการประเมินแล้ว 

  6. มหาวิทยาลัยน าผลการประเมินระดับหลักสูตร ผลการประเมิน

ระดับคณะมาจัดท ารายงานการประเมินตนเองระดับสถาบัน 

  7. มหาวิทยาลัยประเมินตนเองบนระบบ CHE QA Online และยืนยัน

ผลการประเมินตนเองระดับหลักสูตร ระดับคณะ พร้อมน าผลการประเมินเสนอ

สภาสถาบันเพื่อพิจารณาวางแผนพัฒนามหาวิทยาลัยในปีการศกึษาถัดไป 

  8. ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยน าผลการประเมินและข้อเสนอแนะ

ของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในท่ีสถาบันแต่งตั้ง (รวมท้ังข้อเสนอ 

แนะของสภามหาวิทยาลัย) มาวางแผนปรับปรุงการด าเนินงานแผนปฏิบัติการ

ประจ าปี และแผนกลยุทธ์ 

  9. ส่งรายงานประจ าปีท่ีเป็นรายงานการประเมินคุณภาพภายใน 

ผ่านระบบ CHE QA Online ภายใน 120 วัน นับจากสิน้ปีการศกึษา 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏต้องมีการประเมินตนเองตามตัวบ่งชี้และเกณฑ์

การประกันคุณภาพภายในทุกปีการศกึษา ท้ังระดับหลักสูตร ระดับคณะ และ

ระดับสถาบัน ตามล าดับ โดยสถาบันอุดมศึกษาเป็นผู้แต่งตั้งคณะกรรมการ

ประเมิน และส่งผลการประเมินให้ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

ทราบผ่านระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพ (CHE QA Online) ท้ังนี้ 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 1 ชุด อาจประเมินได้

มากกว่าหนึ่งหลักสูตรหากเป็นหลักสูตรในสาขาวิชาเดียวกัน เช่น หลักสูตร

สาขาวชิาเดียวกันท้ังในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 
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  ส าหรับแนวทางการด าเนินการประกันคุณภาพในระดับหลักสูตร

มหาวิทยาลัยราชภัฏต้องด าเนินการเป็นประจ าทุกปี โดยหลักสูตรสามารถ

แต่งตั้งอาจารย์ประจ าหลักสูตร หรือผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของมหาวิทยาลัย หรือผู้ทรงคุณวุฒิท่ีข้ึนทะเบียนของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

และเป็นคนก้าว ทันความทันสมัยของหลักสูตรมาประเ มินหลักสูตร  

และรายงานผ่านระบบ CHE QA Online 

  ในกรณีท่ีตอ้งการเผยแพร่หลักสูตรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 องค์ประกอบของ

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ใหด้ าเนินการ

ตามหลักเกณฑ์ท่ีคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศกึษา ก าหนดไว ้ดังนี้ 

  - ผู้ประเมินคุณภาพภายใน จ านวนอย่างน้อย 3 คน ซึ่งมีคุณวุฒิตรง

หรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาท่ีขอรับการประเมิน โดยเกินกว่ากึ่งหนึ่งเป็นผู้ทรง  

คุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย และอย่างน้อยหนึ่งคนของผู้ทรงคุณวุฒิ 

ภายนอกนั้นต้องมีคุณวุฒิตรงกับสาขาวิชาท่ีขอรับการประเมิน ท้ังนี้ ประธาน

กรรมการต้องเป็นผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกมหาวทิยาลัย 

  - คณะกรรมการทุกคนต้องเป็นผู้ท่ีข้ึนทะเบียนผู้ประเมินคุณภาพภายใน

ระดับหลักสูตรของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา 

  คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับ

หลักสูตรของแต่ละระดับการศกึษา เป็นดังนี้ 

   - ระดับปริญญาตรี  คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาโทข้ึนไปหรือ

ด ารงต าแหนง่ทางวชิาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ข้ึนไป 

   - ระดับปริญญาโท   คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือด ารง

ต าแหนง่ทางวชิาการระดับรองศาสตราจารย์ข้ึนไป 

   - ระดับปริญญาเอก  คณะกรรมการมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือด ารง

ต าแหนง่ทางวชิาการระดับศาสตราจารย์ข้ึนไป 
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  ในกรณี ท่ีประสงค์น าผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

ระดับอุดมศึกษา ในระดับสถาบันไปใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยของส านักงานคณะ 

กรรมการพัฒนาระบบราชการ องค์ประกอบของคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพการศกึษาภายในระดับอุดมศกึษา ระดับสถาบัน ก าหนดไว้ดังนี้ 

   - ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวนอย่างน้อย 5 คน ท้ังนี้ ข้ึนอยู่กับขนาดของ

มหาวทิยาลัย 

   - ประธานกรรมการประเมินฯ เป็นผู้ประเมินจากภายนอกมหาวทิยาลัย

ท่ีข้ึนทะเบียนประธานคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในของ 

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา 

  - กรรมการประเมินฯ เป็นผู้ประเมินจากภายนอกมหาวิทยาลัย 

ท่ีผ่านการฝึกอบรมหลักสูตรผู้ประเมินของ สกอ. อย่างน้อยร้อยละ 50  

ส่วนผู้ประเมินจากภายในมหาวิทยาลัยต้องผ่านการฝึกอบรมหลักสูตร 

ของผู้ประเมินของ สกอ. หรือท่ีสถาบันจัดฝึกอบรมให้โดยใช้หลักสูตร 

ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา 

  คุณสมบัติเฉพาะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับ

สถาบัน เป็นต้นดังนี้ 

  1) ประธานกรรมการ 
   - ผู้ท่ีเป็นหรือเคยเป็นผู้บริหารระดับคณบดีหรือเทียบเท่าข้ึนไป

และมีประสบการณ์เป็นผู้ประเมินคุณภาพการศกึษาระดับอุดมศึกษาในระดับ

คณะหรือเทียบเท่า หรือ 

    - ผู้ท่ีมีต าแหน่งทางวิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ข้ึนไป และ 

มีประสบการณ์เป็นผู้ประเมินคุณภาพการศกึษาระดับอุดมศกึษาในระดับคณะ

หรือเทียบเท่าข้ึนไป หรือ 

   - ผู้ท่ีส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาพิจารณาแล้วว่า 

มีความเหมาะสม 
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   2) กรรมการ 

  - กรณีเป็นอาจารย์ ต้องท าหน้าท่ีเป็นอาจารย์ประจ ามาแล้ว 

ไม่นอ้ยกว่า 2 ปี 

  - กรณีเป็นฝ่ายสนับสนุน ต้องท าหน้าท่ีในระดับผู้อ านวยการ

หนว่ยงานข้ึนไปมาแล้วไม่นอ้ยกว่า 2 ปี 

หมำยเหตุ 

  1. แนวทางการด าเนินงานส าหรับหลักสูตรท่ีขอปิดด าเนินการ หรือ 

งดรับนักศึกษา หรือไม่มีนักศกึษามาสมัครเรียนท่ีก าหนดไว้ คือ กรณีหลักสูตร

ท่ีสภามหาวทิยาลัยเห็นชอบ/อนุมัติใหปิ้ดด าเนินการต้องแจ้งให ้สกอ.รับทราบ 

หากหลักสูตรยังมีนักศึกษาคงค้างอยู่ อาจารย์ประจ าหลักสูตรดังกล่าว 

ยังต้องท าหน้าท่ีอาจารย์ประจ าหลักสูตรต่อไปและจัดการเรียนการสอน 

จนกว่านักศึกษาคนสุดท้ายจะส าเร็จการศกึษา ท้ังนี้สถาบันอุดมศกึษายังต้อง

ด าเนินการประเมินการประเมินตนเองระดับหลักสูตรเป็นประจ าทุกปี  

โดยประเมินองค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน และองค์ประกอบ 

ท่ีเกี่ยวข้อง เฉพาะตัวบ่งชี้ ท่ีมีการด าเนินการ เพื่อน าผลท่ีได้มาประกอบ 

การพิจารณาปรับปรุงกระบวนการหรือพิจารณาด าเนินการอ่ืน ๆ ต่อไป  

โดยค านึงถึงประโยชน์จากการประเมิน เพื่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพ 

และมาตรฐานของหลักสูตรเป็นส าคัญ อนึ่งการประเมินตนเองดังกล่าวเป็น

การด าเนินการภายในของหลักสูตร คณะ หรือสถาบัน โดยรายงานผลการ

ด าเนินงานของหลักสูตรเฉพาะตัวบ่งชี้ ท่ีมีการด าเนินงานในการค านวณ 

ค่าคะแนนของหลักสูตรให้ คิดเฉพาะตัว บ่งชี้ ท่ีมี การประเมินเ ท่ านั้ น  

และด าเนินการผ่านระบบ CHE QA Online 

  2. หลักในการพิจารณาส าหรับตัวบ่งชีก้ารประเมินคุณภาพการศกึษา

ภายในระดับหลักสูตรท่ีเป็นตัวบ่งชีก้ระบวนการ (3.1, 3.2, 4.1, 5.1, 5.2, 5.3, 

และ 6.1) 
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  การพิจารณาตัดสินผลการประเมินตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพในระดับ

หลักสูตรท่ีเน้นกระบวนการ เพื่อให้ผู้ประเมินน าไปใช้ในการตัดสินผลการ

ประเมินให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน ให้ยึดหลักการ คือ หลักสูตรควรก าหนด

ผลลัพธซ์ึ่งแสดงคุณภาพท่ีตอ้งการจากกระบวนการท่ีได้ออกแบบ โดยอธบิาย

วิธีการด าเนินงานท่ีน าไปสู่ผลลัพธ์ท่ีต้องการ มีการทบทวน/ประเมิน/ศึกษา  

ผลการด าเนินงานท่ีเทียบกับผลลัพธ์ท่ีก าหนด หากหลักสูตรไม่ได้ผลลัพธ์

ตามท่ีต้องการ ให้อธิบายว่ามีการปรับปรุงวิธีการท างานอย่างไร เพื่อน าไปสู่

ผลลัพธ์ท่ีต้องการ (หมายเหตุ : ให้พิจารณาผลการด าเนินงานในภาพรวม  

ไม่ควรพิจารณาแต่ละประเด็นย่อย และกรณีจะใหค้ะแนนระดับ 4 หรือ 5 ต้อง

มีค าอธบิายท่ีเห็นเป็นรูปธรรม) 
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บทท่ี 3 

 

ระบบและกลไกการประกนัคณุภาพ 

การศึกษาภายใน 

มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 
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1. กำรประกันคุณภำพกำรศกึษำ มหำวิทยำลยัรำชภัฏสกลนคร 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครได้ด าเนินการพัฒนาระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษามาอย่างต่อเนื่อง โดยได้ด าเนินการตามมาตรา 48 แห่ง

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 4) 

พ.ศ. 2562 และข้อ 3 แห่งกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา  

พ.ศ. 2561 ท่ีก าหนดให้สถานศกึษาแต่ละแหง่จัดใหม้ีระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ 

สถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและประเภท

การศึกษาท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด พร้อมท้ัง

จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศกึษาของสถานศกึษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน

การศึกษาและด าเนินการตามแผนท่ีก าหนดไว้จัดให้มีการประเมินผลและ

ตรวจสอบคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษา ติดตามผลการด าเนินการเพื่อ

พัฒนาสถานศึกษาใหม้ีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส่งรายงานผล

การประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานท่ีก ากับดูแล

สถานศกึษาเป็นประจ าทุกปี 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้ก าหนดกระบวนการท างานเป็น  

4 ส่วน ได้แก่ การวางแผน การด าเนินงานตามแผน การตรวจสอบประเมินและ

การปรับปรุงพัฒนา ซึ่งการด าเนินการระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

มีแนวทางส าคัญ ๆ ดังต่อไปนี ้

 

 

ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  บทท่ี 3 

 



                                                         
 

| 35  

มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 

SAKON NAKHON RAJABHAT UNIVERSITY 

คูม่ือการประกนัคณุภาพการศึกษาภายใน พ.ศ .2562 ระดบัคณะ และระดบัมหาวิทยาลยั 

  1.1 เป้ำหมำยของกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

  1) ส่งเสริมพันธกิจหลักและพันธกิจสนับสนุนของการอุดมศึกษา 

ครอบคลุมพันธกิจหลัก 4 ประการ ของการอุดมศึกษาและพันธกิจด้าน 

การบริหารจัดการ ได้แก่  

     (1) พันธกิจดา้นการผลิตบัณฑิต 

  (2) พันธกิจดา้นการวจิัย 

  (3) พันธกิจดา้นการบริการวชิาการ 

  (4) พันธกิจดา้นการท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 

  (5) การบริหารจัดการภายใต้ความสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ท่ี

ก าหนดในกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. 2561  

    2) เ ป็นระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีครอบคลุม 

ปัจจัยน าเข้าและกระบวนการซึ่งสามารถส่งเสริมและน าไปสู่ผลลัพธ์ของ 

การด าเนินการอย่างมีประสิทธภิาพ 

  3) เชื่อมโยงกับระบบคุณภาพอ่ืนท่ีก าหนดและเป็นนโยบาย 

ของคณะกรรมการการอุดมศึกษา (กกอ.) โดยเฉพาะเรื่องกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และการเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพ

การศกึษาภายนอก เพื่อไม่ให้เป็นการท างานซ้ าซ้อนเกินความจ าเป็นหรือสร้าง

ภาระการท างานของหนว่ยงาน 

   4) ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประกอบด้ว ย  

การประกันคุณภาพ 3 ระดับ ได้แก่ ระดับหลักสูตร ระดับคณะหรือหน่วยงาน

เทียบเท่าคณะ (ส านัก สถาบัน) และระดับมหาวทิยาลัย 
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2. นโยบำยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้ก าหนดนโยบายการประกันคุณภาพ

การศึกษาท่ีมีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

  นโยบำยข้อ 1   

       เร่งรัดให้มีการพัฒนามาตรฐานและระบบการประกันคุณภาพ 

การศึกษา ประกอบด้วย  การส่งเสริม  การควบคุมคุณภาพ  การติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพการจัดการศกึษา 

   นโยบำยข้อ 2  

       เร่งรัดให้มีกลไกในการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาใน 

ทุกระดับ 

  นโยบำยข้อ 3  

       เร่งด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย โดยมุ่ง 

เน้นการพัฒนาคุณภาพตามเกณฑ์และมาตรฐานท่ีตัง้ไวอ้ย่างต่อเนื่อง  

    นโยบำยข้อ 4   

       เร่งรัดใหม้ีการพัฒนาความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยกับบุคคล  

องค์กร และหนว่ยงานภายนอกมหาวทิยาลัย  

  นโยบำยข้อ 5   

       ส่งเสริมให้มีการน าข้อมูลข่าวสารและผลจากกิจกรรมการประกัน

คุณภาพการศกึษาของมหาวทิยาลัยมาเผยแพร่ตอ่สังคมภายนอก 
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3. แนวปฏิบัติตำมนโยบำยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

  จากนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาท้ัง 5 ข้อ ดังกล่าวแล้วนั้น 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครได้พิจารณาก าหนดแนวปฏิบัติในการประกัน

คุณภาพการศกึษา ดังนี ้ 

   1. จัดใหม้ีหน่วยงานประกันคุณภาพการศกึษาของมหาวทิยาลัยท าหนา้  

ท่ีก ากับดูแลรับผิดชอบการด าเนินการประกันคุณภาพการศกึษาโดยเฉพาะและ 

มีผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน คือ รองอธกิารบดีฝ่ายวางแผนและประกันคุณภาพ 

   2. แต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศกึษา ซึ่งประกอบด้วย 

คณะกรรมการ 3 ชุด ได้แก่  

     1) คณะกรรมการประกันคุณภาพการศกึษาของมหาวทิยาลัย  

    2) คณะกรรมการประกันคุณภาพการศกึษาระดับคณะ ส านัก  

                  และสถาบัน  

    3) คณะกรรมการประกันคุณภาพการศกึษาระดับหลักสูตร  

  3. ก าหนดมาตรฐานหรือเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาตาม 

เอกลักษณ์ อัตลักษณ์ และบริบทของมหาวิทยาลัย โดยให้สอดคล้องและ

ครอบคลุมมาตรฐานการอุดมศึกษาท้ัง 5 ด้าน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ 

จัดท าระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศกึษา 

  4. จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยท่ีมุ่งคุณภาพ

ตามมาตรฐานการศกึษาของมหาวทิยาลัย 

   5. พัฒนาระบบและกลไกควบคุมคุณภาพของมาตรฐานต่าง ๆ ท่ี

มหาวทิยาลัยก าหนดในขอ้  3  และข้อ  4  ท้ังในหนว่ยงาน ระดับมหาวทิยาลัย 

ระดับคณะ ส านัก สถาบัน และระดับหลักสูตร ท้ังนี้ต้องให้สอดคล้องปรัชญา  

วสิัยทัศน ์ พันธกิจ  วัตถุประสงค์และแผนด าเนินงานของแต่ละหนว่ยงาน 
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  6. จัดให้มีการประชุม สัมมนา หรืออบรมบุคลากรในมหาวิทยาลัย 

ทุกระดับใหม้ีความรู้ความเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็น 

ท่ีจะต้องมีการด าเนินการควบคุมคุณภาพรวมท้ังชี้แจงให้เข้าใจชัดเจน 

ในข้ันตอนและแนวปฏิบัติตา่ง ๆ เพื่อสร้างความร่วมมือร่วมใจท่ีดี 

  7. จัดท าคู่มือประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตร ระดับคณะ 

ส านัก สถาบัน และระดับมหาวทิยาลัย 

  8. หน่วยงานต่าง ๆ ท้ังในระดับหลักสูตร ระดับคณะ ส านัก สถาบัน 

และระดับมหาวิทยาลัย จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) เพื่อน ามา

สังเคราะหเ์ป็นรายงานการประเมินตนเองในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 

  9. ตรวจประเมินผลการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

มหาวิทยาลัยทุกระดับ ท้ังในระดับหลักสูตร ระดับคณะ ส านัก สถาบัน และ

ระดับมหาวิทยาลัย ตามเกณฑ์หรือมาตรฐานท่ีก าหนดไว้ และสอดคล้องกับ

ภารกิจของหน่วยงานและจัดท ารายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษา 

ในทุกระดับ 

  10. จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (Improvement Plan) จากผล

การประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน เพื่อใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ในวงรอบปีถัดไป 
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4. รูปแบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน  

  มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนครได้ก าหนดการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน แบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ ดังนี้ 

   4.1 กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร 

ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ จ านวน 14 ตัวบ่งชี้ ได้แก่  

        องค์ประกอบท่ี  1  การก ากับมาตรฐาน  

        องค์ประกอบท่ี  2  บัณฑิต  

        องค์ประกอบท่ี  3  นักศึกษา  

        องค์ประกอบท่ี  4  อาจารย์   

         องค์ประกอบท่ี  5  หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 

       องค์ประกอบท่ี  6  สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  

  ตัวบ่งชีแ้ละเกณฑ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตร 

ครอบคลุมเรื่องการส่งเสริมพัฒนานักศึกษา การวางระบบ กระบวนการ 

จัดการเรียนการสอน จ านวนอาจารย์ต่อนักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา 

(โดยเฉพาะการคุมวิทยานิพนธ์ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร) 

ผลงานทางวิชาการ ผลงานวิจัยของคณาจารย์ สื่ออุปกรณ์การเรียนการสอน 

ห้องสมุด และแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ การด าเนินการตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รวมท้ังคุณภาพบัณฑิต ซึ่งจะพิจารณาจาก

การมีงานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ คุณภาพผลงานตีพิมพ์และเผยแพร่ของ

นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  

  4.2 กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับคณะ ส ำนัก สถำบัน 

     1) ระดับคณะ ประกอบด้วย ผลการด าเนินงานระดับหลักสูตร และ

เพิ่มเติมตัวบ่งชีท่ี้ด าเนินการในระดับคณะ จ านวน 5 องค์ประกอบ จ านวนรวม  

21  ตัวบ่งชี ้ ได้แก่   
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  องค์ประกอบท่ี  1  การผลิตบัณฑิต   

  องค์ประกอบท่ี  2  การวจิัย   

  องค์ประกอบท่ี  3  การบริการวชิาการ   

  องค์ประกอบท่ี  4  การท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม  

  องค์ประกอบท่ี  5  การบริหารจัดการ  

  ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ

ให้ครอบคลุมการด าเนินงานของคณะ เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 

ของแต่ละหลักสูตรท่ีคณะดูแลรวมท้ังกิจกรรมนักศึกษา การบริการนักศึกษา  

การใหบ้ริการทางวชิาการ  การวจิัย การบริหารจัดการและการประกันคุณภาพ 

ของคณะ โดยเพิ่มตัวบ่งชี้ท่ีสะท้อนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ท่ีเป็นมหาวิทยาลัยเพื่อชุมชนในองค์ประกอบท่ี 2 และองค์ประกอบท่ี 3 และ 

ตัวบ่งชี้เฉพาะของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครท่ีสะท้อนการด าเนินงานของ

มหาวิทยาลัยในเรื่องคุณภาพบัณฑิต ผู้เรียนมีงานท า ผู้เรียนมีคุณภาพตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศกึษาแหง่ชาติในองค์ประกอบท่ี 1 

  2) ระดับส ำนัก สถำบัน  ก าหนดให้ทุกหน่วยงานมีการก าหนด 

ตัวบ่งชี้เฉพาะและเกณฑ์ในการประเมินคุณภาพท่ีแตกต่างกัน โดยให้สะท้อน

ผลลัพธ์ตามภารกิจหลักของหน่วยงานตนเอง ซึ่งแบ่งตามภารกิจหลัก 

ของหน่วยงาน ดังนี้ หน่วยงานท่ีมีภารกิจวิจัย จ านวน 1 หน่วยงาน ได้แก่  

สถาบันวิจัยและพัฒนา หน่วยงานท่ีมีภารกิจทางด้านวิชาการ จ านวน  

2 หน่วยงาน ได้แก่ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน และบัณฑิต

วิทยาลัย หน่วยงานท่ีมีภารกิจสนับสนุนการเรียนการสอน และการบริหาร

จัดการ จ านวน 3 หนว่ยงาน ได้แก่ ส านักงานอธกิารบดี ส านักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ สถาบันภาษาศลิปะและวัฒนธรรม ซึ่งตัวบ่งชีท่ี้ก าหนด

จะต้องผ่านการพิจารณาเห็นชอบโดยคณะกรรมการประกันคุณภาพ

การศกึษา มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร  
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  4.3 กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับมหำวิทยำลัย     

   ระดับมหำวิทยำลัย  ประกอบด้วย ผลการด าเนินงานระดับ

หลักสูตร ระดับคณะ และเพิ่มเติมตัวบ่งชีท่ี้ด าเนินการในระดับสถาบัน จ านวน 

5 องค์ประกอบ จ านวนรวม 23 ตัวบ่งชี ้ได้แก่   

    องค์ประกอบท่ี  1  การผลิตบัณฑิต  

     องค์ประกอบท่ี  2  การวจิัย  

     องค์ประกอบท่ี  3  การบริการวชิาการ  

     องค์ประกอบท่ี  4  การท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 

     องค์ประกอบท่ี  5  การบริหารจัดการ 

  ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ระดับ

มหาวิทยาลัยพิจารณาให้เป็นไปตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่ 

มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษา ประกอบด้วย  

ด้านกายภาพ ด้านวิชาการ ด้านการเงิน ด้านการบริหารจัดการและมาตรฐาน

ด้านการด าเนินการตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบด้วย ด้านการ

ผลิตบัณฑิต  ด้านการวิจัย  ด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ด้านการ

ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม โดยเพิ่มตัวบ่งชี้ ท่ีสะท้อนการด าเนินงาน 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีเป็นมหาวิทยาลัยเพื่อชุมชนในองค์ประกอบท่ี 2 

องค์ประกอบท่ี 3 และองค์ประกอบท่ี 4 และตัวบ่งชี้เฉพาะของมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสกลนครท่ีสะท้อนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยในเรื่องคุณภาพ

บัณฑิต ผู้ เรียนมีงานท า ผู้ เรียนมีคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศกึษาแหง่ชาติในองค์ประกอบท่ี 1  
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5. กลไกกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ   

  กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง ผู้ท่ีมีบทบาทส าคัญท่ี

ส่งผลให้การด าเนินงานประสบผลส าเร็จและน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพอย่าง

ต่อเนื่อง ได้แก่ คณะกรรมการต่าง ๆ ท่ีมหาวิทยาลัยจัดตั้งข้ึน เพื่อท าหน้าท่ี

ก าหนดมาตรฐาน ก ากับตดิตามตลอดจนขับเคลื่อนระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาให้เป็นไปตามเป้าหมาย โดยแบ่งออกเป็นระดับตามบทบาทหน้าท่ี 

ดังนี้ 

  5.1 สภำมหำวิทยำลัย เป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนงานประกัน

คุณภาพการศกึษา โดยมีบทบาทหนา้ท่ีส าคัญ ๆ ดังนี้ 

   - ก าหนดนโยบายและอนุมัติแผนพัฒนาของมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับ

การศกึษา การวจิัย การใหบ้ริการทางวชิาการแก่สังคม การผลิตและส่งเสริม

วทิยฐานะครู การท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและ

ทรัพยากรธรรมชาติ 

   - ก ากับมาตรฐานการศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษา  

การ เปิดสอนของมหาวิทยาลัย และติดตามประเมินผลการด าเนินงานของ

มหาวทิยาลัย 

   - พิจารณาให้ความเห็นชอบหลักสูตรการศึกษาให้สอดคล้อง 

กับมาตรฐานท่ีคณะกรรมการการอุดมศกึษาก าหนด 

  5.2 คณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัย   

     โดยมีอธิการบดีเป็นประธาน  ประกอบด้วย รองอธิการบดี คณบดี 

และผู้อ านวยการส านัก/สถาบัน เป็นกรรมการ โดยมีบทบาทหนา้ท่ีส าคัญดังนี้ 

    - บริหารกิจการของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ 

ประกาศของมหาวิทยาลัย ท้ังนี้ให้สอดคล้องกับนโยบายและวัตถุประสงค์ของ

มหาวทิยาลัย 
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   - จัดท าแผนพัฒนามหาวิทยาลัยและปฏิบัติตามนโยบาย และ 

แผนงานรวมท้ังติดตามประเมินผลการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ของมหาวทิยาลัย 

   - เสนอรายงานประจ าปีเกี่ยวกับกิจการด้านต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย

ต่อสภามหาวิทยาลัย 

  5.3 คณะกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ ระดับมหำวิทยำลัย  

    โดยมีอธิการบดีเป็นประธาน  ประกอบด้วย  รองอธิการบดีทุก 

สายงาน  ผู้ช่วยอธิการบดีทุกสายงาน  คณบดีทุกคณะ  ผู้อ านวยการทุกส านัก 

สถาบัน กอง และผู้แทนหน่วยงานภายในของมหาวิทยาลัยเป็นกรรมการ  

โดยมีบทบาทหน้าท่ีส าคัญ ดังนี ้

     - ก าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ และแนวปฏิบัติตา่ง ๆ เพื่อส่งเสริม

สนับสนุนพัฒนาด าเนินงานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศกึษา 

     - เสนอแนวทางในการวางระเบียบ  ข้อบังคับ  และประกาศท่ี

เกี่ยวข้องกับมาตรฐานในการประกันคุณภาพภายใน 

     - ก ากับตดิตามและใหค้วามเห็น ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนิน 

การประกันคุณภาพภายในระดับคณะ  ส านัก  สถาบัน  และระดับหลักสูตร 

     - จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับมหาวทิยาลัย 

     - สนับสนุนใหม้ีการพัฒนาคุณภาพ การติดตามคุณภาพและการ

ประเมินตนเองโดยถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวน 

การบริหารซึ่งเป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

  5.4 คณะกรรมกำรประจ ำคณะ  

    โดยมีคณบดีเป็นประธาน โดยมีบทบาทหนา้ท่ีส าคัญ ดังนี้ 

    - พัฒนา ติดตาม และตรวจสอบระบบการประกันคุณภาพการ 

ศกึษาของคณะตลอดจนควบคุมมาตรฐานการศกึษาของคณะ 

     - ส่งเสริมงานวิจัย  งานบริการวิชาการแก่สังคม  เทคโนโลยี

สารสนเทศ  การท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 
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    - พิจารณาหลักสูตรและรายละเอียดเกี่ยวกับหลักสูตรของคณะ 

  5.5 คณะกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ ระดับคณะ  

        โดยมีคณบดีเป็นประธาน ประกอบด้วย รองคณบดีทุกสายงาน 

และผู้แทนสาขาวชิาหลักสูตรเป็นกรรมการ โดยมีบทบาทหน้าท่ีส าคัญ ดังนี้ 

   - ก าหนดนโยบาย  หลักเกณฑ์  ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน

และแนวปฏิบัติต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาด าเนินงานเกี่ยวกับการ

ประกันคุณภาพการศกึษา ในระดับคณะ 

   - ก ากับตดิตาม และใหค้วามเห็น ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการด าเนิน 

การประกันคุณภาพภายในระดับคณะ 

   - ประสานงาน และรวบรวมข้อมูลพืน้ฐานในการด าเนินงานประกัน 

คุณภาพภายในของหลักสูตรท่ีสังกัดคณะ 

   - จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับคณะ 

 5.6 คณะกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ ระดับส ำนัก สถำบัน  

        โดยมีผู้อ านวยการส านัก  สถาบัน  เป็นประธาน ประกอบด้วย  

ผู้บริหารของหน่วยงาน และผู้แทนพนักงานเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานเป็น

กรรมการโดยมีบทบาทหนา้ท่ีส าคัญดังนี้ 

     - ก าหนดนโยบาย หลักเกณฑ์ ตัวบ่งชี้ และเกณฑ์การประเมิน 

และแนวปฏิบัติตา่ง ๆ ท่ีเห็นว่าสอดคล้องกับภารกิจของหนว่ยงาน 

    - ประสานงาน รวบรวมข้อมูลพื้นฐาน และสนับสนุนการจัดท า

รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ของมหาวทิยาลัย 

    - จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับส านัก สถาบัน 

    - ประสานงานและสนับสนุนการจัดท ารายงานประเมินตนเอง 

(SAR) ของมหาวทิยาลัยตามตัวบ่งชีท่ี้หน่วยงานรับผิดชอบ 
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  5.7 คณะกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ ระดับหลักสูตร 

     โดยมีประธานหลักสูตรเป็นประธาน ประกอบด้วย อาจารย์ประจ า

หลักสูตรเป็นกรรมการ โดยมีบทบาทหนา้ท่ีส าคัญดังนี้ 

     - ก าหนดนโยบาย  หลักเกณฑ์  ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมิน

และแนวปฏิบัติต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาด าเนินงานเกี่ยวกับการ

ประกันคุณภาพการศกึษา ในระดับหลักสูตร 

     - ก ากับติดตาม การด าเนินการประกันคุณภาพภายใน ระดับ

หลักสูตร 

     - ประสานงาน และรวบรวมข้อมูลพื้นฐานในการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในของหลักสูตรและส่งผลการประเมินตนเองของ

หลกัสูตรใหก้ับคณะ 

     - จัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) หลักสูตรรายงาน 

การด าเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7) 
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6. กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 

  มหาวิทยาลัยมีการประเมินตนเองตามตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประกัน

คุณภาพภายในทุกปีการศึกษา ท้ังระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับ

สถาบันตามล าดับ ซึ่งมหาวิทยาลัยเป็นผู้แต่งตั้งคณะกรรมการประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายใน  โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายใน จะถูกเลือกจากบัญชีรายชื่อของส านักงานคณะกรรมการการ

อุดมศกึษา และ/หรือ บัญชีรายชื่อของท่ีประชุมอธกิารบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

(ทปอ.มรภ.) จากนั้นบันทึกผลการด าเนินงานและข้อมูลพื้นฐาน (Common 

Data Set) พร้อมท้ังส่งผลการประเมินให้ส านักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาทราบผ่านระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพ (CHE QA 

Online) ภายในเดือนพฤศจิกายนของทุกปี 
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บทท่ี 4 

 

ระบบการประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน 

ระดับคณะ 
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ระดับคณะ  ประกอบด้วย  ผลการด าเนินงานระดับหลักสูตร และเพิ่มเติม 

ตัวบ่งชี้ ท่ีด าเนินการในระดับคณะตามเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา (สกอ.) จ านวน 13 ตัวบ่งชี้ ตัวบ่งชี้ตามเกณฑ์กลุ่มมหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ จ านวน 6 ตัวบ่งชี ้และตัวบ่งชี้เฉพาะตามเกณฑ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร จ านวน 2 ตัวบ่งชี ้รวมท้ังหมด 21 ตัวบ่งชี ้ดังน้ี 

องค์ประกอบและตัวบ่งช้ี เกณฑ์พิจำรณำ 

องค์ประกอบที่ 1 กำรผลิตบัณฑิต 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 ผลการบรหิารจัดการหลักสูตร

โดยรวม (เกณฑ์ สกอ.) 

คา่เฉลี่ยของคะแนนประเมินของ 

ทุกหลกัสูตรที่คณะรับผิดชอบ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.2 อาจารย์ประจ าคณะที่มี 

คุณวุฒิปริญญาเอก (เกณฑ์ สกอ.) 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะ 

ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.3 อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารง 

ต าแหน่งทางวิชาการ (เกณฑ์ สกอ.) 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะ 

ที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.4 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลา

เทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 

(เกณฑ์ สกอ.) 

สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลา

เทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 

 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.5 การบรกิารนักศึกษาระดับ

ปรญิญาตรี (เกณฑ์ สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  6  ข้อ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับ

ปรญิญาตรี (เกณฑ์ สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  6  ข้อ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.7 การส่งเสริมสมรรถนะและ

ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ (เกณฑ์ มรภ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  5  ข้อ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.8 การส่งเสริมสมรรถนะและ

ทักษะด้านดิจทิัล (เกณฑ์ มรภ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  5  ข้อ 

 

 

 

 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับคณะ 

 

 บทท่ี 4 
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องค์ประกอบและตัวบ่งช้ี เกณฑ์พิจำรณำ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.9 หลักสูตรที่นักศึกษามีส่วน

ร่วมในการสร้างนวัตกรรม (เกณฑ์ มรภ.) 

ร้อยละของหลักสูตรที่นกัศึกษามีสว่นร่วม 

ในการสร้างนวัตกรรมทั้งหมดของคณะ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.10 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

(เกณฑ์ มรสน.) 

คา่เฉลี่ยของคะแนนผลการประเมิน

คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติของ 

ทุกหลกัสูตรที่คณะรับผิดชอบ  

(ข้อมูลตัวบ่งชี ้2.1 ระดับหลักสตูร) 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.11 ร้อยละของบัณฑิตปริญญา 

ตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ 

ภายใน 1 ปี (เกณฑ์ มรสน.) 

ผลบัณฑิตระดับปริญญาตรีทุกหลกัสูตร 

ที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ 

ภายใน 1 ปี  

(ข้อมูลตัวบ่งชี ้2.2 ระดับหลักสูตร) 

องค์ประกอบที่  2 กำรวิจัย 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.1 ระบบและกลไกการบรหิาร  

และพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  

(เกณฑ์ สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  6  ข้อ 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและ 

งานสร้างสรรค์ (เกณฑ์ สกอ.) 

เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 

ทั้งภายในและภายนอก ต่อจ านวนอาจารย์

ประจ าและนักวิจัย 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของ

อาจารย์ประจ าและนักวิจัย  

(เกณฑ์ สกอ.) 

ผลงานทางวิชาการทุกประเภท ต่ออาจารย์

ประจ าและนักวิจัย 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.4 งานวิจัย งานสร้างสรรค์  

หรือนวัตกรรมที่น าไปใช้ประโยชน์ต่อ

ชุมชน (เกณฑ์ มรภ.) 

ร้อยละของจ านวนงานวิจัย งานสร้างสรรค์ 

หรือนวัตกรรมที่น าไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชน

ทั้งหมดของคณะ 

องค์ประกอบที่ 3 กำรบริกำรวิชำกำร 

ตัวบ่งช้ีที่ 3.1 การบรกิารวิชาการแก่สังคม 

(เกณฑ์ สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  6  ข้อ 
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องค์ประกอบและตัวบ่งช้ี เกณฑ์พิจำรณำ 

ตัวบ่งช้ีที่ 3.2 จ านวนชุมชนเป้าหมาย 

ที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตาม 

แผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 

(เกณฑ์ มรภ.) 

ร้อยละของจ านวนชุมชนเปา้หมายที่ได้รับ 

การพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามแผนเสริมสร้าง

ความสัมพันธ์กับชุมชนของคณะ 

องค์ประกอบที่ 4 กำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบ่งช้ีที่ 4.1 ระบบและกลไกการท าน ุ

บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (เกณฑ์ สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  7  ข้อ 

องค์ประกอบที่ 5 กำรบริหำรจัดกำร 

ตัวบ่งช้ีที่ 5.1 การบรหิารของคณะเพื่อ 

การก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพนัธกิจ  

กลุ่มสถาบนั และเอกลักษณ์ของคณะ 

(เกณฑ์ สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  7  ข้อ 

ตัวบ่งช้ีที่ 5.2 ระบบก ากับการประกัน

คุณภาพหลักสูตร (เกณฑ์ สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  6  ข้อ 

ตัวบ่งช้ีที่ 5.3 การจัดการเรียนรู้แบบ

บูรณาการกับการท างาน (เกณฑ์ มรภ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  5  ข้อ 
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องค์ประกอบที่  1   กำรผลิตบัณฑิต 

  พันธกิจท่ีส าคัญท่ีสุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิตหรือ

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีความรู้ในวิชาการและวิชาชีพ  

มีคุณลักษณะตามหลักสูตรท่ีก าหนด การเรียนการสอนในยุคปัจจุบันใช้

หลักการของการจัดกระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ดังนั้น พันธกิจ

ดังกล่าวจึงเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนการสอน  

เริ่มตั้งแต่การก าหนดปัจจัยน าเข้าท่ีได้มาตรฐานตามท่ีก าหนดประกอบด้วย 

การมีอาจารย์ท่ีมีปริมาณและคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตร มีกระบวนการ

บริหารจัดการการเรียนการสอนท่ีอาศัยหลักการร่วมมือรวมพลังของทุกฝ่าย 

ท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังภายในและภายนอกสถาบัน ตลอดจนการส่งเสริมสมรรถนะ

และทักษะด้านภาษาอังกฤษ ด้านดิจิทัล และการมีส่วนร่วมในการสร้าง

นวัตกรรม 

  ตัวบ่งชี ้ จ านวน  11  ตัวบ่งชี ้ คือ 

ตัวบ่งชีท่ี้ 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

ตัวบ่งชีท่ี้ 1.2  อาจารย์ประจ าคณะท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ตัวบ่งชีท่ี้ 1.3  อาจารย์ประจ าคณะท่ีด ารงต าแหนง่ทางวชิาการ 

ตัวบ่งชีท่ี้ 1.4  จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ 

    ประจ า 

ตัวบ่งชีท่ี้ 1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ตัวบ่งชีท่ี้ 1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

   ตัวบ่งชีท่ี้ 1.7 การส่งเสริมสมรรถนะและทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ 

  ตัวบ่งชีท่ี้ 1.8 การส่งเสริมสมรรถนะและทักษะด้านดิจทัิล 

  ตัวบ่งชีท่ี้ 1.9 หลักสูตรท่ีนักศกึษามีสว่นร่วมในการสร้างนวัตกรรม 
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  ตัวบ่งชีท่ี้ 1.10  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 

   อุดมศกึษาแหง่ชาติ 

  ตัวบ่งชีท่ี้ 1.11  ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีได้งานท าหรือประกอบ 

  อาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
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ผลรวมของค่าคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร 
 

จ านวนหลักสูตรทัง้หมดที่คณะรับผิดชอบ 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1   ผลกำรบริหำรจัดกำรหลักสูตรโดยรวม 

ชนิดของตัวบ่งชี้      ผลลัพธ ์

วงรอบกำรประเมิน   ปีการศกึษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้      

  ผลการด าเนินการของแต่ละหลักสูตรในคณะ ซึ่งสามารถสะท้อน

คุณภาพของบัณฑิตในหลักสูตรท่ีคณะรับผิดชอบ 

เกณฑ์กำรประเมนิ    

   ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรท่ีคณะรับผิดชอบ 

สูตรกำรค ำนวณ   
 

 

 
 

 

หมำยเหตุ  

   1. หลักสูตรท่ีได้รับการรับรองโดยระบบอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศกึษาเห็นชอบ ไม่ตอ้งน าคะแนนการประเมิน

ของหลักสูตรนั้นมาค านวณในตัวบ่งชี้นี้ แต่ต้องรายงานผลการรับรองตาม

ระบบนั้น ๆ ในตัวบ่งชีน้ีใ้หค้รบถ้วน 

 2. ในการค านวณค่าคะแนนหากหลักสูตรใช้ระบบอ่ืนท่ีไม่ใช่ของ สกอ. 

ไม่ตอ้งน ามาค านวณท้ังตัวตัง้ตัวหาร 

 

 

 

 

คะแนนที่ได้  = 
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จ านวนอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก 
          

          จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2   อำจำรย์ประจ ำคณะที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก 

ชนิดของตัวบ่งชี้      ปัจจัยน าเข้า 

วงรอบกำรประเมิน     ปีการศกึษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้    

  การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสูงสุดท่ีต้องการ

บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถและความลุ่มลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติ

พันธกิจส าคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต  ศึกษาวิจัย เพื่อการติดตาม

ความก้าวหน้าทางวชิาการและการพัฒนาองค์ความรู้ ดังนั้น สถาบันจึงควรมี

อาจารย์ท่ีมีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาท่ีตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรท่ีเปิด

สอนในสัดส่วนท่ีเหมาะสมกับพันธกิจหรือจุดเน้นของหลักสูตร 

เกณฑ์กำรประเมนิ   

    โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก

เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 

เกณฑ์เฉพำะสถำบันกลุ่ม ข และ ค 2    

  ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีก าหนดให้ 

เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 40 ข้ึนไป 

สูตรกำรค ำนวณ  

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกตามสูตร    
 

 

 

 

 

 

 

 X 100 
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  ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
  ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

                   ที่ก าหนดให้เปน็คะแนนเต็ม 5 

2. แปลงค่าร้อยละท่ีค านวณได้ในขอ้ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

 

 

 

 
 

หมำยเหตุ   

  1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิท่ีได้รับหรือเทียบเท่า

ตามหลักเกณฑ์การพิจารณาคุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีท่ีมีการ

ปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการส าเร็จการศึกษาภายในรอบปีการศึกษา

นั้น ท้ังนี้ อาจใช้คุณวุฒิอ่ืนเทียบเท่าคุณวุฒิปริญญาเอกได้ส าหรับกรณีท่ีบาง

สาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืนท่ีเหมาะสมกว่า และต้องได้รับความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการการอุดมศกึษา  

  2. การนับจ านวนอาจารย์ประจ าให้นับตามปีการศึกษาและนับท้ังท่ี

ปฏิบัติงานจริง และลาศึกษาต่อ ในกรณีท่ีมีอาจารย์บรรจุใหม่ให้ค านวณตาม

เกณฑ์อาจารย์ประจ าท่ีระบุในค าชีแ้จงเกี่ยวกับการนับจ านวนอาจารย์ประจ า

และนักวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนนที่ได้ =  X 5 
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   จ านวนอาจารย์ประจ าคณะท่ีด ารงต าแหนง่ทางวชิาการ 
                  

                  จ านวนอาจารย์ประจ าคณะท้ังหมด 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.3   อำจำรย์ประจ ำคณะที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร 

ชนิดของตัวบ่งชี้    ปัจจัยน าเข้า  

วงรอบกำรประเมิน   ปีการศกึษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้   

  สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศและมีความรับผิดชอบ 

ท่ีจะต้องส่งเสริมให้อาจารย์ในสถาบันท าการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและ

พัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวชิาต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อน าไปใช้ในการ

เรียนการสอน รวมท้ังการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การด ารงต าแหนง่

ทางวชิาการเป็นสิ่งสะท้อนการปฏิบัติงานดังกล่าวของอาจารย์ตามพันธกิจ 

เกณฑ์กำรประเมนิ     

   โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะท่ีด ารงต าแหน่งทาง

วชิาการเป็นคะแนนระหว่าง 0 - 5 

เกณฑ์เฉพำะสถำบันกลุ่ม ข และ ค 2  

   ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะท่ีด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์   

รองศาสตราจารย์  และศาสตราจารย์รวมกันท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม  5  

= ร้อยละ 60 ข้ึนไป 

สูตรกำรค ำนวณ   

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะท่ีด ารงต าแหนง่ทางวชิาการ  

   ตามสูตร 
 

 

 
 

 

 

 X 100 
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  ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

  ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะทีด่ ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

                      ทีก่ าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

 

2. แปลงค่าร้อยละท่ีค านวณได้ในขอ้ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คะแนนที่ได้  =  X 5 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.4   จ ำนวนนักศึกษำเต็มเวลำเทียบเท่ำต่อจ ำนวน  

     อำจำรย์ประจ ำ 

ชนิดของตัวบ่งชี้    ปัจจัยน าเข้า 

วงรอบกำรประเมนิ   ปีการศึกษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้ 

  ปัจจัยส าคัญประการหนึ่งส าหรับการจัดการการศึกษาระดับอุดมศกึษา 

คือสัดส่วนของนักศึกษาต่ออาจารย์ ท่ีจะต้องสอดคล้องกับศาสตร์ในแต่ละ

สาขาวิชาและลักษณะการเรียนการสอน รวมท้ังมีความเชื่อมโยงไปสู่การ

วางแผนต่าง ๆ เช่น การวางแผนอัตราก าลัง ภาระงานอาจารย์ เป้าหมาย 

การผลิตบัณฑิต ดังนั้น คณะจึงควรมีจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า 

ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าท่ีปฏิบัติงานจริง ไม่เกินจ านวนเหมาะสม 

เกณฑ์กำรประเมนิ 

  ในกรณีท่ีจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าน้อยกว่าหรือ

เท่ากับเกณฑ์มาตรฐานก าหนดเป็นคะแนน 5 

  ในกรณีท่ีจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ ามากกว่าเกณฑ์

มาตรฐานใหค้ านวณหาค่าความแตกต่างระหว่างจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่อ

อาจารย์ประจ ากับเกณฑ์มาตรฐาน และน าค่าความแตกต่างมาพิจารณา ดังนี้ 

 ค่าความแตกต่างของจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าท่ีสูง

กว่าเกณฑ์มาตรฐานตั้งแต่ร้อยละ 20 ก าหนดเป็นคะแนน 0 

  ค่าความแตกต่างของจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าท่ีสูง

กว่าเกณฑ์มาตรฐานตั้งแต่ร้อยละ 0.01 และไม่เกินร้อยละ 20 ให้น ามาเทียบ

บัญญัตไิตรยางศต์ามสูตรเพื่อเป็นคะแนนของหลักสูตรนั้น ๆ 
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Student Credit Hour (SCH ) ทั้งปี                                                                                                        

จ านวนหน่วยกิตต่อปีการศึกษาตามเกณฑ์

มาตรฐานการลงทะเบียนในระดับปรญิญานั้น ๆ 

สูตรกำรค ำนวณจ ำนวนนักศึกษำเต็มเวลำเทียบเท่ำ 

1. ค านวณค่าหนว่ยกิตนักศึกษา (Student Credit Hours : SCH) ซึ่งก็คือผลรวม 

   ของผลคูณระหว่างจ านวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนกับจ านวนหน่วยกิต 

   แต่ละรายวิชาท่ีเปิดสอนทุกรายวิชาตลอดปีการศึกษารวบรวมหลังจาก   

   นักศึกษาลงทะเบียนแล้วเสร็จ (หมดก าหนดเวลาการเพิ่ม - ถอน) โดย 

   มีสูตรการค านวณ ดังนี้ 

   SCH     = Σni Ci 
   เมื่อ  ni  = จ านวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนในวิชาท่ี i 
  Ci  = จ านวนหนว่ยกิตของวชิาท่ี i 

 2. ค านวณค่า FTES โดยใช้สูตรค านวณ ดังนี้ 
 

 

 

 

 

กำรปรับจ ำนวนในระหว่ำงปริญญำตรีและบัณฑิตศึกษำ  ให้มีการปรับ 

ค่าจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าในระดับบัณฑิตศึกษาให้เป็นระดับ

ปริญญาตรี เพื่อน ามารวมค านวณหาสัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่อ

อาจารย์ประจ า 

 

นักศึกษำเต็มเวลำในหน่วยนับปรญิญำตรี 

1. กลุ่มสาขาวิชาวทิยาศาสตร์ 

   สุขภาพ 

= FTES ระดับ ป.ตรี + FTES ระดับบัณฑิตศึกษา  

2. กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 

    กายภาพ 

= FTES ระดับ ป.ตรี + (2 x FTES ระดับบัณฑิตศึกษา) 

3. กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์ 

    และสังคมศาสตร์ 

= FTES ระดับ ป.ตรี + (1.8 x FTES ระดับบัณฑิตศึกษา) 

จ านวนนกัศึกษาเต็มเวลา 

เทียบเท่าต่อปี (FTES) 

 

= 
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สัดส่วนจ ำนวนนักศึกษำเต็มเวลำต่ออำจำรย์ประจ ำหลักสูตร 

แยกตำมกลุ่มสำขำ 

กลุ่มสำขำ 
สัดส่วนจ ำนวนนักศึกษำ 

เต็มเวลำต่ออำจำรย์ประจ ำ 

1. วิทยาศาสตร์สขุภาพ 

       - แพทยศาสตร์ 

       - พยาบาลศาสตร์ 

8 : 1 

4 : 1 

6 : 1 

2. วิทยาศาสตร์กายภาพ 20 : 1 

3. วิศวกรรมศาสตร์ 20 : 1 

4. สถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง 8 : 1 

5. เกษตร ป่าไม้ และประมง 20 : 1 

6. บรหิารธุรกิจ พาณิชยศาสตร์ บัญชี การจัดการ  

    การท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร์ 

25 : 1 

7. นิติศาสตร์ 50 : 1 

8. ครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ 30 : 1 

9. ศิลปกรรมศาสตร์ วิจติรศิลป์และประยุกต์ศลิป ์ 8 : 1 

10. สังคมศาสตร์/มนุษยศาสตร์ 25 : 1 

สูตรกำรค ำนวณ 

1) ค านวณหาค่าความแตกต่างจากเกณฑ์มาตรฐานและน ามาคิดเป็นค่าร้อยละ 

   ตามสูตร 

 

 

 

 

สัดสว่นจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่อ 

จ านวนอาจารย์ประจ าตามเกณฑ์มาตรฐาน 

 

สัดสว่นจ านวนนักศึกษาเต็มเวลา 

ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าที่เป็นจริง 

 
X 100 

- 

 
สัดสว่นจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่อจ านวนอาจารย์ประจ าตามเกณฑ์มาตรฐาน 
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5 - (ค่าร้อยละท่ีค านวณได้จาก 2.3)                                                                                                        

4 

2) น าค่าร้อยละจากขอ้ 1 มาค านวณคะแนน ดังนี้ 

    2.1) ค่าร้อยละท่ีน้อยกว่าหรือเท่ากับร้อยละ  0   คิดเป็น 5 คะแนน 

    2.2) ค่าร้อยละท่ีมากกวา่หรือเท่ากับร้อยละ 20  คิดเป็น 0 คะแนน 

    2.3) ค่าร้อยละท่ีมากกว่าร้อยละ 0 แต่นอ้ยกว่าร้อยละ 20 ใหน้ ามาคิด

คะแนน ดังนี้ 

 

 

 

หมำยเหตุ 

  1. การคิดค่า FTES กรณีหลักสูตรท่ีสภาวิชาชีพก าหนดสัดส่วนจ านวน

นักศึกษาต่ออาจารย์ประจ าไม่ตรงกับสัดส่วนท่ีก าหนดไว้ในคู่มือการประกัน

คุณภาพการศกึษาภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 ให้สถาบันอุดมศกึษา

ยึดตามสัดส่วนท่ีสภาวชิาชีพก าหนด 

  2. กรณีท่ีคณะมีหลายกลุ่มสาขา ต้องแยกอาจารย์ประจ าว่าอยู่กลุ่ม

สาขาใดก่อนน ามาหาค่าคะแนนของแต่ละกลุ่ม แล้วน ามาคิดคะแนนเฉลี่ย  

เป็นของคณะ 

 

 

 

  

 

 

 

   คะแนนท่ีได้  = 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.5   กำรบริกำรนักศึกษำระดับปริญญำตรี 

ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ  

วงรอบกำรประเมิน  ปีการศกึษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้     

  คณะควรจัดบริการด้านต่าง ๆ ให้นักศึกษาและศิษย์เก่าในกิจกรรม 

ท่ีเป็นประโยชน์กับนักศึกษา เพื่อการด ารงชีวิตอย่างมีความสุขและคุ้มค่า 

ในระหว่างการใช้ชีวิตในคณะ ตั้งแต่การให้ค าปรึกษาท้ังด้านวิชาการและ 

การใช้ชีวิตจัดบริการข้อมูลหนว่ยงานท่ีให้บริการ เช่น ทุนกู้ยืมการศกึษา แหล่ง

ทุนการศึกษาต่อการบริการจัดหางาน แหล่งข้อมูลการฝึกประสบการณ์

วิชาชีพ การเตรียมความพร้อมเพื่อการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษา ข้อมูล

ข่าวสารความเคลื่อนไหวในและนอกสถาบันท่ีจ าเป็นแก่นักศกึษาและศิษย์เก่า

โดยการให้บริการท้ังหมดต้องให้ความส าคัญกับการบริการท่ีมีคุณภาพและ

เกิดประโยชน์แก่ผู้รับบริการอย่างแท้จริง 

เกณฑ์มำตรฐำน 

  1. จัดบริการใหค้ าปรึกษาทางวชิาการ และการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาในคณะ 

  2. มีการใหข้้อมูลของหน่วยงานท่ีให้บริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร 

แหล่งงานท้ังเต็มเวลาและนอกเวลาแก่นักศกึษา 

  3. จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพื่อการท างานเมื่อส าเร็จการศกึษาแก่

นักศึกษา 

  4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในข้อ 1 - 3 

ทุกขอ้ไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

  5. น าผลการประเมินจากข้อ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการให้บริการและการ

ให้ข้อมูล เพื่อส่งให้ผลการประเมินสูงข้ึนหรือเป็นไปตามความคาดหวังของ

นักศึกษา 

  6. ใหข้้อมูลและความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพแก่ศิษย์เก่า 
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เกณฑ์กำรประเมนิ    

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  
3  มีการด าเนินการ  3 - 4  ข้อ  
4  มีการด าเนินการ  5  ข้อ  
5  มีการด าเนินการ  6  ข้อ  
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.6   กิจกรรมนักศึกษำระดับปริญญำตรี 

ชนิดของตัวบ่งชี้       กระบวนการ  

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้      

  คณะต้องส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาต่าง ๆ อย่างเหมาะสม

และครบถ้วน กิจกรรมนักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีด าเนินการ

ท้ังโดยคณะและโดยองค์กรนักศึกษาเป็นกิจกรรมท่ีผู้เข้าร่วมจะมีโอกาส 

ได้รับการพัฒนาสติปัญญา  สังคม  อารมณ์ ร่างกาย และคุณธรรมจริยธรรม   

โดยสอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ ท่ีประกอบด้วยมาตรฐาน

ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ  5 ประการ ได้แก่   

(1) คุณธรรม จริยธรรม (2) ความรู้ (3) ทักษะทางปัญญา (4) ทักษะความ 

สัมพันธร์ะหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ (5) ทักษะการวเิคราะหเ์ชิงตัวเลข 

การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึง

ประสงค์ท่ีคณะ สถาบัน และสภา/องค์กรวิชาชีพได้ก าหนดเพิ่มเติมตลอดจน

สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต และน าหลัก PDSA / PDCA (Plan, 

Do, Study/Check,Act) ไปใช้ในชีวิตประจ าวันเป็นการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา

อย่างย่ังยืน  

เกณฑ์มำตรฐำน    

  1. จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของคณะโดยให้

นักศึกษามีสว่นร่วมในการจัดท าแผนและการจัดกิจกรรม 

  2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ให้ด าเนินกิจกรรมท่ีส่งเสริม

คุณลักษณะบัณฑิตตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

แหง่ชาติ 5 ประการ ใหค้รบถ้วน ประกอบด้วย 
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  (1) คุณธรรม จริยธรรม 

  (2) ความรู้ 

  (3) ทักษะทางปัญญา 

  (4) ทักษะความสัมพันธร์ะหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

  (5) ทักษะการวเิคราะหเ์ชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้ 

                   เทคโนโลยีสารสนเทศ 

   3. จัดกิจกรรมใหค้วามรู้และทักษะการประกันคุณภาพแก่นักศกึษา 

    4. ทุกกิจกรรมท่ีด าเนินการมีการประเมินผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์

ของกิจกรรมและน าผลการประเมินมาปรับปรุงการด าเนินงานครั้งต่อไป 

   5. ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนา

นักศึกษา 

   6. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อ

พัฒนานักศึกษา 

เกณฑ์กำรประเมนิ    

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  
3  มีการด าเนินการ  3 - 4  ข้อ  
4  มีการด าเนินการ  5  ข้อ  
5  มีการด าเนินการ  6  ข้อ  
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.7  กำรส่งเสริมสมรรถนะและทักษะกำรใช้ภำษำองักฤษ 

ชนิดของตัวบ่งชี้      กระบวนการ  

วงรอบกำรประเมิน   ปีการศกึษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้      

  กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายเร่งปฏิรูปการเรียนรู้ท้ังระบบให้สัมพันธ์

เชื่อมโยงกัน เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาและพัฒนาศักยภาพผู้เรียน 

โดยเฉพาะอย่างย่ิงการสร้างเสริมสมรรถนะและทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ  

ให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและใช้ในการแสวงหา 

องค์ความรู้ เพื่อพัฒนาตนเอง กระทรวงศึกษาธิการจึงได้ออกประกาศ

กระทรวงศึกษาธกิาร เรื่อง การปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ นโยบาย

หนึ่ ง ท่ีส าคัญ คือ การส่ง เสริมการยกระดับความสามารถในการใช้

ภาษาอังกฤษด้วยโครงการพิเศษด้านการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องพัฒนาศักยภาพของบัณฑิตให้เป็นไปตามนโยบาย 

ซึ่งจะน าไปสู่การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศได้ 

เกณฑ์มำตรฐำน 

 1. มีระบบและกลไกในการส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการพัฒนานักศึกษา

ด้านภาษาอังกฤษ 

 2. มีการจัดท าแผนพัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษ จากการมีสว่นร่วม

ของหลักสูตร โดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าคณะ 

 3. มีการจัดสรรงบประมาณ และสิ่งสนับสนุนการด าเนินการตามแผน 

พัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษ 

 4. มีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนฯ และมีการน า

ผลจากการประเมินมาปรับปรุงในปีถัดไป 

 5. มีนักศึกษาระดับปริญญาตรีปีสุดท้ายท่ีผ่านเกณฑ์การวัดผล CEFR 

(B1) ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 50 ของนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายท่ีเข้าสอบ 
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เกณฑ์กำรประเมนิ    

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  
3  มีการด าเนินการ  3  ข้อ  
4  มีการด าเนินการ  4  ข้อ  
5  มีการด าเนินการ  5  ข้อ  

 

หมำยเหตุ  

  ข้อ 5 นักศึกษาท่ีเข้าสอบต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของนักศึกษา 

ชั้นปีสุดท้าย ในปีท่ีประเมิน 
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นิยำมศัพท์ 

  กรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เป็นสากล (The 

Common European Framework of Reference for Languages : CEFR) 

หมายถึง ระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากลท่ีมุ่งเน้นในการ

พัฒนาทักษะการใช้ภาษา (English Proficiency) ได้แบ่งความสามารถทาง

ภาษาอังกฤษออกเป็น 6 ระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ ค ำอธบิำย 

A1 ผู้เรียนสามารถใช้และเข้าใจประโยคง่าย ๆ ในชีวิตประจ าวัน สามารถแนะน า

ตัวเอง ผู้อ่ืน ทั้งยังสามารถตั้งค าถามเกี่ยวกับบุคคลอ่ืนได้ เช่น เขาอยู่ไหน 

รู้จักใครบ้าง มีอะไรบ้างและตอบค าถามเหล่านี้ได้ ทั้งยังสามารถเข้าใจ 

บทสนทนาเม่ือคูส่นทนาพูดช้าชัดเจน 

A2 ผู้เรียนสามารถใช้และเข้าใจประโยคในชีวิตประจ าวันในระดับกลาง เช่น 

ข้อมูลเกี่ยวกับครอบครัว การจับจ่ายใช้สอย สถานที่ ภูมิศาสตร์ การท างาน 

และสามารถสื่อสารในประโยคในการแลกเปลี่ยนข้อมูลทั่วไป และการใช้ชีวิต 

ประจ าวัน สามารถบรรยายความฝัน ความคาดหวัง ประวัติ สิ่งแวดล้อม 

และสิ่งอ่ืน ๆ ที่จ าเป็นต้องใช้ 

B1 ผู้เรียนสามารถพูด เขียน และจับใจความส าคัญของข้อความทั่ว  ๆ ไปได้  

เม่ือเป็นหัวข้อที่คุ้นเคย หรือสนใจ เช่น การท างาน โรงเรียน เวลาว่าง ฯลฯ 

สามารถจัดการกับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นระหว่างการเดินทางใน

ประเทศที่ใช้ภาษาได้ สามารถบรรยายประสบการณ์ เหตุการณ์ ความฝัน 

ความหวังพร้อมให้เหตุผลสั้น ๆ ได ้

B2 ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาในระดับดี สามารถใช้ภาษา พูดและ

เขียนได้แทบทุกเร่ือง อย่างถูกต้องคล่องแคล่วขึ้น รวมทั้งสามารถจะอ่าน 

และท าความเข้าใจบทความที่มีเนือ้มากขึน้ได้ 

C1 ผู้เรียนสามารถเข้าใจข้อความยาวๆ ที่ซับซ้อนในหัวข้อที่หลากหลายและ 

เข้าใจความแฝงได้  สามารถแสดงความคิด  ความรู้สึกของตนได้อย่างเป็น

ธรรมชาติ โดยไม่ต้องหยุดคิดหาค าศัพท์ สามารถใช้ภาษาทั้งในด้านสังคม 

การท างานหรือด้านการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถพูดและเขียน 
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ระดับ ค ำอธบิำย 

 ข้อความที่ซับซ้อนได้อย่างชัดเจน และถูกต้องตามโครงสร้างไวยากรณ์พร้อม

ทั้งสามารถใช้ค าเชื่อมประโยคได้อย่างถูกต้อง 

C2 ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาได้อย่างดีเย่ียมใกล้เคียงเจ้าของภาษา 

สามารถใช้ภาษามาตรฐานได้อย่างสละสวย ถูกต้องตามจุดประสงค์ที่จะ

สื่อสารได้ดี สามารถอ่านบทความที่เป็นภาษาต้นฉบับ (โดยเฉพาะอย่างย่ิง

ด้านวรรณกรรม) ได้เข้าใจ สามารถและเลือกใช้ภาษาส าหรับพูดและเขียน 

ได้อย่างเหมาะสม 

  ท้ังนี้ สามารถสรุปเป็นตารางเปรียบเทียบกรอบความสามารถทาง 

ภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล (The Common European Framework of Reference  

for Languages : CEFR) ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการตามระดับ 

การศกึษา ดังนี้ 
 

CEFR 
Level 

TOEIC TOEFL 
Paper 

TOEFL 
CBT 

TOEFL IBT IELTS 

A1 0-110 0-310 0-30 0-8 0-1 

A2 110-250 310-343 33-60 9-18 1-1.5 

ป.ตรี 

B1 

380 

255-400 

347-393 

397-433 

63-90 

93-120 

19-29 

30-40 

2-2.5 

3-3.5 

ป.โท 

B2 

450 

405-600 

437-473 

477-510 

123-150 

153-180 

41-52 

53-64 

4 

4.5-5 

ป.เอก 

C1 

520* 

605-780 

513-547 

550-587 

183-210 

213-240 

65-78 

79-95 

5.5-6 

6.5-7 

C2 785-990 590-677 243-300 96-120 7.5-9 

 Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score 

 990 677 300 120 9 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.8   กำรส่งเสริมสมรรถนะและทักษะด้ำนดิจิทัล 

ชนิดของตัวบ่งชี้      กระบวนการ  

วงรอบกำรประเมิน   ปีการศกึษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้      

  ความสามารถด้านดิจิทัลเป็นสิ่งท่ีสามารถสะท้อนถึงความสามารถ 

ของบัณฑิตในการเรียนรู้เพื่อสร้างสรรค์นวัตกรรมเพิ่มโอกาสในการประกอบ

อาชีพ การเรียนรู้เพื่อการบูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ สามารถรู้เท่าทันการ

เปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจทัิล ตัวบ่งชีน้ีป้ระเด็นการพิจารณาประกอบด้วย  

  - ระดับความสามารถด้านดิจิทัลของนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายระดับ

ปริญญาตรีท่ีสอบผ่านตามท่ีมหาวทิยาลัยก าหนด 

เกณฑ์มำตรฐำน 
  1. มีระบบและกลไกในการส่งเสริม สนับสนุน ให้มีการพัฒนานักศึกษา 

ใหม้ีความสามารถด้านดิจทัิล 

  2. มีการจัดท าแผนพัฒนานักศึกษาให้มีความสามารถด้านดิจิทัล จาก

การมีสว่นร่วมของหลักสูตร โดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจ า

คณะ 

 3. มีการจัดสรรงบประมาณ และสิ่งสนับสนุนการด าเนินการตามแผน 

พัฒนานักศึกษาใหม้ีความสามารถด้านดิจทัิล 

 4. มีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนฯ และมีการน า

ผลจากการประเมินมาปรับปรุงในปีถัดไป 

 5. มีนักศกึษาระดับปริญญาตรีปีสุดท้ายท่ีผ่านเกณฑ์ IC3 หรือเทียบเท่า 

หรือตามท่ีมหาวทิยาลัยก าหนดไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 50 
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เกณฑ์กำรประเมนิ    

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  
3  มีการด าเนินการ  3  ข้อ  
4  มีการด าเนินการ  4  ข้อ  
5  มีการด าเนินการ  5  ข้อ  

หมำยเหตุ  

   ข้อ 5 นักศึกษาท่ีเข้าสอบต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของนักศึกษา 

ชั้นปีสุดท้าย ในปีท่ีประเมิน 

นิยำมศัพท์ 

 สมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัล หมายถึง ทักษะในการน าเครื่องมือ 

อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ 

แท็บเล็ต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์มาใช้ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด

ในการสื่อสาร การปฏิบัติงาน และการท างานร่วมกัน หรือใช้เพื่อพัฒนา

กระบวนการท างานให้มีความทันสมัย และมีประสิทธิภาพ ทักษะดังกล่าว

ครอบคลุมความสามารถ การส่งเสริมใหน้ักศึกษามีความสามารถส าหรับการ

เรียนรู้ดิจิทัล แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ใช้ (Use) หมายถึง ความคล่องแคล่ว

ทางเทคนิคท่ีจ าเป็นในการใช้คอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต เข้าใจ (Understand) 

คือ ความสามารถท่ีจะเข้าใจบริบทท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมินสื่อดิจิทัล  

สร้าง (Create) คือ ความสามารถในการสร้างเนื้อหาท่ีมีประสิทธิภาพ  

การเข้าถึง (Access) คือ การเข้าถึงเทคโนโลยีดจิิทัลได้อย่างมีประสิทธภิาพ 
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  IC3 (Digital Literacy Certificate) หมายถึง การประเมินทักษะด้าน

การใช้ Digital Literacy โดยใช้มาตรฐานระดับสากลท่ีรับรองความรู้ความ 

สามารถในการใช้งานทักษะด้านฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ โปรแกรมส าเร็จรูป 

อินเทอร์เน็ต และการจัดการระบบโครงข่ายระดับพืน้ฐาน 
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ร้อยละของหลักสูตรที่นกัศึกษามีสว่นร่วมในการสร้างนวัตกรรม 
 

ร้อยละของหลักสูตรที่นกัศึกษามีสว่นร่วมในการสร้างนวัตกรรม  

           ทั้งหมดของคณะที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.9  หลักสูตรที่นักศึกษำมส่ีวนร่วมในกำรสร้ำงนวัตกรรม 

ชนิดของตัวบ่งชี้       ผลลัพธ ์ 

วงรอบกำรประเมิน   ปีการศกึษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้    

  ผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาชาติท่ีก าหนดให้นักศกึษา

เป็นผู้ร่วมสร้างนวัตกรรม หลักสูตรจึงควรผลักดันให้นักศึกษามีส่วนร่วมใน

การสร้างผลงานนวัตกรรมโครงงานหรืองานวิจัยหรือบูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ 

ท่ีเป็นงานพัฒนาท่ีสามารถแก้ไขปัญหาใหชุ้มชนหรือท้องถิ่น 

เกณฑ์กำรประเมนิ 

  โดยการแปลงค่าร้อยละของหลักสูตรท่ีนักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้าง

นวัตกรรมท้ังหมดของคณะท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100 

สูตรกำรค ำนวณ  

1. ค านวณค่าร้อยละของหลักสูตรท่ีนักศกึษามีสว่นร่วมในการสร้างนวัตกรรม 
 

 

 
 

 

2. แปลงค่าร้อยละท่ีค านวณได้ในขอ้ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

 

 

 

 

 

 

 

 X 100 

คะแนนที่ได้  =  X 5 

หมำยเหตุ 

  1. นวัตกรรมที่ชุมชนยอมรับโดยมีหลักฐานการใช้ประโยชน์จากชุมชน 

  2. ความหมายของการมีส่วนร่วม หมายถึง นักศึกษามีการวางแผนการ

ด าเนินงาน และการประเมินผล 
 3. นวัตกรรมดังกล่าวอาจเกิดข้ึนในชุมชน เพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตและ

เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 

 

จ านวนหลักสูตรที่นักศกึษามีส่วนร่วมในการสร้างนวัตกรรม 

จ านวนหลักสูตรทัง้หมดของคณะ 
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นิยำมศัพท์ 

 นวัตกรรม หมายถึง ผลิตภัณฑ์ สิ่งประดิษฐ์ บริการ กรรมวิธท่ีีเกี่ยวกับ

การผลิต การจัดโครงสร้างองค์กร ระบบบริหารจัดการ การบริหารการเงิน 

ธุรกิจ การตลาดหรือในการอ่ืนใด ท้ังนี้ ซึ่งเป็นสิ่งใหม่หรือพัฒนาให้ดีข้ึนกว่า 

เดิมอย่างมีนัยส าคัญ และน าไปใช้ประโยชน์ได้ในวงกว้างท้ังในเชิงพาณิชย์ 

และสาธารณะ 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.10  คุณภำพบัณฑติตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิ 

  ระดับอุดมศึกษำแห่งชำติ 

ชนิดของตัวบ่งชี้    ผลลัพธ ์

วงรอบกำรประเมิน ปีการศกึษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้    

  กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications 

Framework for Higher Education : TQF) ได้มีการก าหนดคุณลักษณะบัณฑิต

ท่ีพึงประสงค์ตามท่ีหลักสูตรก าหนดไวใ้น มคอ. 2 ซึ่งครอบคลุมผลการเรียนรู้ 

อย่างน้อย 5 ด้าน คือ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 2) ด้านความรู้ 3) ด้านทักษะ 

ทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ

และ 5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ ตัวบ่งชี้นี้จะเป็นการประเมินคุณภาพบัณฑิตในมุมมองของผู้ใช้

บัณฑิต 

เกณฑ์กำรประเมนิ 

  คะแนนท่ีได้ระดับคณะ เป็นค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิตทุก

หลักสูตรท่ีคณะรับผิดชอบ (คะแนนเต็ม 5)  

สูตรกำรค ำนวณ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คะแนนที่ได้ = 
จ านวนหลักสตูรทั้งหมดที่คณะรับผิดชอบ 

ผลรวมของคะแนนผลการประเมินบัณฑิตทุกหลกัสูตรที่คณะรับผิดชอบ 

 

หมำยเหตุ 

       1. กรณีหลักสูตรที่ไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษา ไม่ต้องน ามาค านวณตัวบง่ชี ้1.10 

       2. จ านวนบัณฑิตที่รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิตจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 

20 ของจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา 

       3. กรณีบัณฑิตที่มีอาชีพอิสระ ไม่ต้องเอามานับในการประเมินความพึงพอใจ

ผู้ใช้บัณฑิต 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.11  ร้อยละของบัณฑติปริญญำตรีที่ได้งำนท ำหรอืประกอบ 

         อำชพีอิสระภำยใน 1 ป ี

ชนิดของตัวบ่งชี้   ผลลัพธ์  

วงรอบกำรประเมิน ปีการศกึษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้     

  บัณฑิตปริญญาตรีท่ีส าเร็จศึกษาในหลักสูตรภาคปกติ ภาคพิเศษ 

และภาคนอกเวลาในสาขานั้น  ๆ  ท่ีได้งานท าหรือมีกิจการของตนเองท่ีมี

รายได้ประจ าภายในระยะเวลา 1 ปี  นับจากวันท่ีส าเร็จการศึกษาเมื่อเทียบ 

กับบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษานั้น การนับการมีงานท านับ 

กรณีการท างานสุจริตทุกประเภทท่ีสามารถสร้างรายได้เ ข้ ามาประจ า 

เพื่อเลีย้งชีพตนเองได้ การค านวณร้อยละของผู้มีงานท าของผู้ส าเร็จการศึกษา

ท่ีลงทะเบียนเรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาให้ค านวณเฉพาะผู้ท่ีเปลี่ยน

งานใหม่หลังส าเร็จการศกึษาเท่านั้น และไม่น าบัณฑิตท่ีศึกษาต่อเกณฑ์ทหาร 

อุปสมบท และบัณฑิตท่ีมีงานท าแล้วแต่ไม่ได้เปลี่ยนงานมาพิจารณา 

เกณฑ์กำรประเมนิ 

   โดยการแปลงค่าร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีทุกหลักสูตรท่ี 

ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน  1  ปี  เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 

ก าหนดใหค้ะแนนเต็ม 5  = ร้อยละ 100  

สูตรกำรค ำนวณ 

1. ค านวณค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีได้งานท าหรือประกอบอาชีพ  

   อิสระภายใน 1 ปี  

  

 

 
 

จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทกุหลกัสูตรที่ได้งานท า 

หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

 

 

 

 

 

จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจทั้งหมด 

 

X 100 
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2. แปลงค่าร้อยละท่ีค านวณได้ในขอ้ 1 เทียบคะแนนเต็ม 5 

  

 

 
 

หมำยเหตุ  

  1. กรณีหลักสูตรท่ีไม่มีผู้ส าเร็จการศกึษา ไม่ตอ้งน ามาค านวณตัวบ่งชี้ 1.11 

 2. จ านวนบัณฑิตท่ีตอบแบบส ารวจจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของ

จ านวนบัณฑิตท่ีส าเร็จการศกึษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 X 5 
100 

คะแนนที่ได้  = 

คา่ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีทุกหลักสตูร 

ที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
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องค์ประกอบที่  2   กำรวิจัย 

 สถาบันอุดมศกึษาแต่ละแหง่อาจมีจุดเน้นในเรื่องการวจิัยท่ีแตกต่างกัน

ข้ึนกับสภาพแวดล้อมและความพร้อมของแต่ละสถาบัน อย่างไรก็ตาม 

ทุกสถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องมีพันธกิจนี้เป็นส่วนหนึ่งของพันธกิจสถาบัน 

ดังนั้น จึงต้องมีระบบและกลไกควบคุมใหส้ามารถด าเนินการในพันธกิจด้านนี้

อย่างมีประสิทธิภาพและคุณภาพตามจุดเน้นเฉพาะของแต่ละสถาบัน เพื่อให้

ได้ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ท่ีเกิดประโยชน์  การวิจัยจะประสบความ 

ส าเร็จและเกิดประโยชน์จ าเป็นต้องมีส่วนประกอบท่ีส าคัญ 3 ประการ คือ  

1) สถาบันต้องมีแผนการวิจัย มีระบบและกลไก ตลอดจนมีการสนับสนุน

ทรัพยากรให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน 2) คณาจารย์มีส่วนร่วมในการ

วิจัยอย่างเข้มแข็ง โดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอน และ

พันธกิจด้านอ่ืน ๆ ของสถาบัน และ 3) ผลงานวิจัยมีคุณภาพ มีประโยชน์  

สนองยุทธศาสตร์ของชาติและมีการเผยแพร่อย่างกว้างขวาง 

  ตัวบ่งชี ้ จ านวน  4  ตัวบ่งชี ้ คือ 

  ตัวบ่งชีท่ี้ 2.1 ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรือ 

  งานสร้างสรรค์ 

ตัวบ่งชีท่ี้ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 

ตัวบ่งชีท่ี้ 2.3 ผลงานทางวชิาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

 ตัวบ่งชีท่ี้ 2.4  งานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมท่ีน าไปใช้ 

   ประโยชน์ตอ่ชุมชน 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกกำรบริหำรและพัฒนำงำนวิจัยหรือ 

     งำนสร้ำงสรรค์ 

ชนิดของตัวบ่งชี้      กระบวนการ  

วงรอบกำรประเมิน   ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้ 

  สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 

ท่ีมีคุณภาพโดยมีแนวทางการด าเนินงานท่ีเป็นระบบและมีกลไกส่งเสริม

สนับสนุนครบถ้วน เพื่อให้สามารถด าเนินการได้ตามแผนท่ีก าหนดไว้ ท้ังการ

สนับสนุนด้านการจัดหาแหล่งทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณ

ของสถาบันให้กับบุคลากร ส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะแก่อาจารย์และนักวิจัย 

การสนับสนุนทรัพยากรท่ีจ าเป็นซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน 

เครื่องมืออุปกรณ์ท่ีเกี่ยวข้องต่าง ๆ  ตลอดจนจัดระบบสร้างขวัญและก าลังใจ

แก่นักวิจัยอย่างเหมาะสม ตลอดจนมีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการคุ้มครอง

สิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีน าไปใช้ประโยชน์ 

เกณฑ์มำตรฐำน     

  1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยท่ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์

ในการบริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค์  

  2. สนับสนุนพันธกิจดา้นการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์อย่างน้อยในประเด็น 

ต่อไปนี ้ 

  - ห้องปฏิบัติการหรือห้องปฏิบัติงานสร้างสรรค์ หรือหน่วยวิจัย 

     หรือศูนย์เครื่องมือ หรือศูนย์ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการวจิัย 

     หรืองานสร้างสรรค์     

  - ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองาน 

     สร้างสรรค์ 
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   - สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัย 

     หรือการผลิตงานสร้างสรรค์ เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

     ระบบรักษาความปลอดภัยในหอ้งปฏิบัติการ  

 - กิจกรรมวิชาการท่ีส่งเสริมงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่น  

     การจัดประชุมวิชาการ  การจัดแสดงงานสร้างสรรค์  การจัดให ้

     มีศาสตราจารย์อาคันตุกะหรือศาสตราจารย์รับเชิญ (visiting  

     professor) 

  3. จัดสรรงบประมาณเพื่อเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  

  4. จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรือ 

งานสร้างสรรค์ในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ 

หรือนานาชาติ  

  5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัยมีการสร้างขวัญและ

ก าลังใจตลอดจนยกย่องอาจารย์และนักวิจัย ท่ีมีผลงานวิจัยและงาน

สร้างสรรค์ดีเด่น  

   6. มีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรือ 

งานสร้างสรรค์ท่ีน าไปใช้ประโยชน์และด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 

เกณฑ์กำรประเมนิ    

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  
3  มีการด าเนินการ  3 - 4  ข้อ  
4  มีการด าเนินการ  5  ข้อ  
5  มีการด าเนินการ  6  ข้อ  
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.2   เงินสนับสนุนงำนวิจัยและงำนสร้ำงสรรค์  

ชนิดของตัวบ่งชี้     ปัจจัยน าเข้า 

วงรอบกำรประเมิน   ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้    

  ปัจจัยส าคัญท่ีส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการผลิตงานวิจัยหรืองาน 

สร้างสรรค์ในสถาบันอุดมศกึษา คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  

ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องจัดสรรเงินจากภายในสถาบันและท่ีได้รับ 

จากภายนอกสถาบันเพื่อสนับสนุนการท าวิจัยหรืองานสร้างสรรค์อย่ างมี

ประสิทธภิาพตามสภาพแวดล้อมและจุดเน้นของสถาบัน   

  นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีคณะได้รับจากแหล่งทุน

ภายนอกยังเป็นตัวบ่งชี้ท่ีส าคัญท่ีแสดงถึงศักยภาพด้านการวิจัยของคณะ 

โดยเฉพาะคณะท่ีอยู่ในกลุ่มท่ีเน้นการวจิัย 

เกณฑ์กำรประเมนิ  

  โดยการแปลงจ านวนเงินต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า

เป็นคะแนนระหว่าง  0 – 5 

เกณฑ์เฉพำะสถำบันกลุ่ม ข และ ค2 จ าแนกเป็น 3 กลุ่มสาขาวชิา  

  1.1 กลุ่มสำขำวิชำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี  

     จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและ

ภายนอกสถาบันท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = 60,000 บาทข้ึนไปต่อคน  

   1.2 กลุ่มสำขำวิชำวิทยำศำสตร์สุขภำพ  

            จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและ

ภายนอกสถาบันท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = 50,000 บาทข้ึนไปต่อคน  

  1.3 กลุ่มสำขำวิชำมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์  

       จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและ

ภายนอกสถาบันท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = 25,000 บาทข้ึนไปต่อคน 
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   จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอก 
 
 

จ านวนเงินสนับสนนุงานวิจัยฯ ทีก่ าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

จ านวนเงินสนับสนนุงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอก                                                                                                        
 

จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

สูตรกำรค ำนวณ  

1. ค านวณจ านวนเงินสนับสนุนงานวจิัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและ 

   ภายนอกสถาบันต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

 

  
 

 

2. แปลงจ านวนเงินท่ีค านวณได้ในขอ้ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

     

  

 
 

สรุปคะแนนที่ได้ในระดับคณะ  

      คะแนนท่ีได้ในระดับคณะ  =  ค่าเฉลี่ยของคะแนนท่ีได้ของทุกกลุ่มสาขา 

วชิาในคณะ 

หมำยเหตุ  

  1. จ านวนอาจารย์และนักวิจัยให้นับตามปีการศึกษาและนับเฉพาะ 

ท่ีปฏิบัติงานจริงไม่นับรวมผู้ลาศกึษาต่อ  

  2. ให้นับจ านวนเงินท่ีมีการลงนามในสัญญารับทุนในปีการศึกษาหรือ

ปีงบประมาณหรือปีปฏิทินนัน้ ๆ ไม่ใช่จ านวนเงินท่ีเบิกจ่ายจริง  

  3. กรณีท่ีมีหลักฐานการแบ่งสัดส่วนเงินสนับสนุนงานวิจัย ซึ่งอาจเป็น

หลักฐานจากแหล่งทุนหรือหลักฐานจากการตกลงร่วมกันของสถาบันท่ีร่วม

โครงการ ให้แบ่งสัดส่วนเงินตามหลักฐานท่ีปรากฏ กรณีท่ีไม่มีหลักฐาน 

ใหแ้บ่งเงินตามสัดส่วนผู้ร่วมวจิัยของแต่ละคณะ 

  4. การนับจ านวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัย สามารถนับเงินโครงการ 

วิจัยสถาบันท่ีได้ลงนามในสัญญารับทุนโดยอาจารย์ประจ าหรือนักวิจัย  

แต่ไม่สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบันท่ีบุคลากรสายสนับสนุนท่ีไม่ใช่

นักวิจัยเป็นผู้ด าเนินการ  

จ านวนเงนิสนับสนนุงานวิจัยฯ = 

คะแนนที่ได้  =  X 5 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.3  ผลงำนทำงวิชำกำรของอำจำรย์ประจ ำและนักวิจัย 

ชนิดของตัวบ่งชี้   ผลลัพธ ์

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้   

   ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลท่ีส าคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์

ประจ าและนักวิจัยได้สร้างสรรค์ข้ึนเพื่อแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าทาง

วชิาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นผลงานท่ีมีคุณค่าสมควร

ส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และน าไปใช้ประโยชน์ท้ังเชิงวิชาการและการแข่งขัน

ของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความ

วิชาการท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติหรือ

ระดับนานาชาติตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล TCI หรือ 

Scopus หรือตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา

ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่

ผลงานทางวชิาการ พ.ศ. 2556 ผลงานได้รับการจดอนุสิทธบัิตรหรือสิทธิบัตร 

หรือเป็นผลงานทางวชิาการรับใช้สังคมท่ีผ่านการประเมินต าแหนง่ทางวชิาการ

แล้ว ผลงานวจิัยท่ีหน่วยงานหรือองค์ระดับชาติวา่จ้างใหด้ าเนินการ ต าราหรือ

หนังสือท่ีใช้ในการขอผลงานทางวชิาการและผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การ

ขอต าแหนง่ทางวชิาการแล้ว โดยมีวิธีการคิด ดังนี้  

เกณฑ์กำรประเมนิ   

 โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการ

ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 เกณฑ์แบ่งกลุ่มตาม

สาขาวชิา ดังนี้ 
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เกณฑ์เฉพำะกลุ่ม ข และ ค2  

  กลุ่มสำขำวิชำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี   

  ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวชิาการของอาจารย์ประจ า

และนักวิจัยท่ีก าหนดไว้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ข้ึนไป 

  กลุ่มสำขำวิชำวิทยำศำสตร์สุขภำพ   

  ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวชิาการของอาจารย์ประจ า

และนักวิจัยท่ีก าหนดไว้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ข้ึนไป 

   กลุ่มสำขำวิชำมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์   

   ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวชิาการของอาจารย์ประจ า

และนักวิจัยท่ีก าหนดไว้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 20 ข้ึนไป 
 

สูตรกำรค ำนวณ   

1. ค านวณร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ า 

   และนักวิจัยตามสูตร 

 

 

  

2. แปลงค่าร้อยละท่ีค านวณได้ในขอ้ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

 
  
 
 

 

 

 

ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของ 

อาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

 ร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการ 

ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยที่ก าหนดให้เปน็คะแนนเต็ม 5 

0 

X 5 

 

คะแนนที่ได้ = 

 X 100 
ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย   

 
จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยทั้งหมด 
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ก ำหนดระดับคุณภำพผลงำนทำงวิชำกำร ดังน้ี 

ค่ำน้ ำหนัก ระดับคุณภำพ 

0.20 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงาน 

   สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 

0.40 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงาน 

   สืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติหรือในวารสารทาง 

   วิชาการระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ 

   ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา   

   วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 

   แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบ 

   เป็นการทั่วไป และแจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแต่ 

   วันที่ออกประกาศ 

- ผลงานได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสาร 

   วิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2   

0.80 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสาร 

    วิชาการระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ. หรือ 

   ระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา 

   วารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 

    แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบ 

   เป็นการทั่วไป และแจ้งให้ ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นับแต่วันที่ 

   ออกประกาศ (ซ่ึงไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ 

   ปรากฏในฐาน ข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1  

1.00 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในวารสาร 

   วิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตาม 

   ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย 

   หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการ ส าหรับการเผยแพร่ 

   ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556   

- ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร  
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ค่ำน้ ำหนัก ระดับคุณภำพ 

 - ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอ 

   ต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 

- ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองคก์รระดับชาติว่าจา้งให้ด าเนินการ  

- ผลงานคน้พบพันธ์ุพืช พันธ์ุสัตว์ ที่คน้พบใหม่และได้รับการจดทะเบียน  

- ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การ 

   ขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว  

- ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์ 

   การประเมินต าแหน่งทางวิชาการ แต่ไม่ได้น ามาขอรับการประเมิน 

   ต าแหน่งทางวิชาการ 
 

 การส่งบทความเพื่อพิจารณาคัดเลือกให้น าเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็น

ฉบับสมบูรณ์ (Full Paper) และเม่ือได้รับการตอบรับและตีพิมพ์แล้ว การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์

เป็นฉบับสมบูรณ์ ซ่ึงสามารถอยู่ในรูปแบบเอกสาร หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ 

ก ำหนดระดับคุณภำพงำนสร้ำงสรรค์ ดังน้ี 

ค่ำน้ ำหนัก ระดับคุณภำพ 

0.20 งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  

หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ online  

0.40 งานสร้างสรรคท์ี่ได้รับการเผยแพรใ่นระดับสถาบัน  

0.60 งานสร้างสรรคท์ี่ได้รับการเผยแพรใ่นระดับชาติ  

0.80 งานสร้างสรรคท์ี่ได้รับการเผยแพรใ่นระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ  

1.00 งานสร้างสรรคท์ี่ได้รับการเผยแพรใ่นระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ  
 

   ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิน้ต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบ

ไม่น้อยกว่า 3 คน โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย  
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.4  งำนวิจัย งำนสร้ำงสรรค์ หรอืนวัตกรรมที่น ำไปใช้ประโยชน์ 

                   ต่อชุมชน 

ชนิดของตัวบ่งชี้   ผลลัพธ ์

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้   

  การวิจัยเป็นพันธกิจหนึ่งท่ีส าคัญของมหาวิทยาลัย การด าเนินการตาม

พันธกิจอย่างมีประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จนั้น สามารถพิจารณาได้

จากผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมท่ีมีคุณภาพและมีประโยชน์  

สู่การน าไปใช้ จากการเปรียบเทียบจ านวนงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ หรือ

นวัตกรรมของอาจารย์ประจ าท่ีน าไปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปัญหาตาม

วัตถุประสงค์ท่ีระบุไว้ในโครงการวิจัยและรายงานการวิจัย โดยได้รับการ

รับรองการใช้ประโยชน์จากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

เกณฑ์กำรประเมนิ 

  โดยการแปลงค่าร้อยละของจ านวนงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือ

นวัตกรรมท่ีน าไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชนท้ังหมดของคณะในปีท่ีประเมิน  

ท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 

สูตรกำรค ำนวณ 

1. ค านวณค่าร้อยละของจ านวนงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรม 

   ของคณะท่ีน าไปใช้ประโยชน์ตอ่ชุมชน 
 

 

 

 

 

 X 100 

ผลรวมของจ านวนงานวิจัย งานสร้างสรรค ์หรือนวัตกรรมของคณะ 

ทีน่ าไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชน 

 จ านวนงานวิจัย งานสร้างสรรค ์หรือนวัตกรรมทั้งหมดของคณะในปีที่ประเมิน 
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2. แปลงค่าร้อยละท่ีค านวณได้ในขอ้ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

  

 
 

 

หมำยเหตุ 

 1. นับจ านวนชิ้นงานของงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมท่ีน า 

ไปใช้ประโยชน์ในปีท่ีประเมิน 

  2. งานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมท่ีน าไปใช้ประโยชน์ตอ่ชุมชน 

อาจนับคะแนนซ้ าได้ในกรณีต่างชุมชนในปีท่ีรับการประเมิน กรณีท่ีมีการน า  

ไปใช้ประโยชน์แตล่ะชุมชน ต้องมีหลักฐานการพัฒนาชุมชนอย่างเป็นรูปธรรม 

 3. ส าหรับงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมท่ีเคยถูกน าไปใช้

ประโยชน์ สามารถน าไปใช้ในการประเมินในปีถัดไปได้ โดยงานวิจัยดังกล่าว

ต้องแสดงใหเ้ห็นถึงการพัฒนาต่อยอดอย่างเป็นรูปธรรม 

  4. ผลงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ให้เป็นไปตามประกาศ ก.พ.อ. 

นิยำมศัพท์ 

  งานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรอืนวัตกรรมที่น าไปใช้ประโยชน์ หมายถึง 

งานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมท่ีได้น าไปใช้ประโยชน์ตามวัตถุประสงค์

ท่ีระบุไว้ในโครงการ โครงการวิจัย และรายงานการวิจัยอย่างถูกต้องสามารถ

น าไปสู่การแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นรูปธรรม มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ใน 

การประยุกต์ใช้กับกลุ่มเป้าหมาย โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ถึงการน าไปใช ้

จนก่อให้เกิดประโยชน์ได้จริงอย่างชัดเจนตามวัตถุประสงค์ต้องได้การรับรอง

การใช้ประโยชน์จากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือการรับรอง/การตรวจรับงานจาก

หนว่ยงานท่ีว่าจ้างภายนอกมหาวทิยาลัย 

 X 5 
ร้อยละของจ านวนงานวิจัย งานสร้างสรรค ์หรือนวัตกรรมที่น าไปใช้

ประโยชน์ต่อชุมชนทั้งหมดของคณะที่ก าหนดใหเ้ป็นคะแนนเตม็ 5 

 

ร้อยละของจ านวนงานวิจัย งานสร้างสรรค ์หรือนวัตกรรมของคณะ

ที่น าไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชน 

 
คะแนนที่ได้ = 
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 ประเภทของการใช้ประโยชน์จากงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรม

ท่ีสามารถน าไปสู่การแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นรูปธรรม ได้แก่ การใช้ประโยชน์

ในเชิงสาธารณะ การใช้ประโยชน์ในเชิงนโยบาย การใช้ประโยชน์ในเชิงพาณชิย์ 

การใช้ประโยชน์ทางอ้อมของงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรม และ 

การใช้ประโยชน์เพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
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องค์ประกอบที่  3   กำรบรกิำรวิชำกำร 

  การบริการทางวิชาการแก่สังคมเป็นหนึ่งในภารกิจหลักสถาบัน 

อุดมศกึษา สถาบันพึงใหบ้ริการทางวชิาการแก่ชุมชน สังคม และประเทศชาติ

ในรูปแบบต่าง ๆ ตามความถนัดและในด้านท่ีสถาบันมีความเชี่ยวชาญ การให้ 

บริการวชิาการอาจใหเ้ปล่าโดยไม่คิดค่าใช้จา่ยหรืออาจคิดค่าใช้จา่ยตามความ

เหมาะสม โดยให้บริการท้ังหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน หน่วยงานอิสระ 

หน่วยงานสาธารณะ ชุมชน และสังคมโดยกว้าง รูปแบบการให้บริการทาง

วิชาการท่ีหลากหลาย เช่น การอนุญาตให้ใช้ประโยชน์ทรัพยากรของสถาบัน 

เป็นแหล่งอ้างอิงทางวิชาการ ให้ค าปรึกษา ให้การอบรม จัดประชุมหรือ

สัมมนาวิชาการ ท างานวิจัยเพื่อตอบค าถามต่าง ๆ หรือเพื่อชี้แนะสังคม  

การให้บริการทางวิชาการนอกจากเป็นการท าประโยชน์ใหส้ังคมแล้ว สถาบัน

ยังได้รับประโยชน์ในด้านต่าง ๆ คือ เพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ของ

อาจารย์อันจะน ามาสู่การพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการเพื่อใช้ประโยชน์

ทางด้านการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย พัฒนาต าแหน่งทางวิชาการ

ของอาจารย์ สร้างเครือข่ายกับหน่วยงานต่าง ๆ ซึ่งเป็นแหลง่งานของนักศึกษา 

และเป็นการสร้างรายได้ของสถาบันจากการใหบ้ริการทางวชิาการด้วย 

  ตัวบ่งชี ้ จ านวน  2  ตัวบ่งชี ้ คือ 

  ตัวบ่งชีท่ี้ 3.1  การบริการวชิาการแก่สังคม 

  ตัวบ่งชีท่ี้ 3.2  จ านวนชุมชนเป้าหมายท่ีได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

        ตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธก์ับชุมชน 
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ตัวบ่งชี้ที่ 3.1  กำรบริกำรวิชำกำรแก่สังคม 

ชนิดของตัวบ่งชี้   กระบวนการ 

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้   

  การบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักอีกอย่างหนึ่งของสถาบันอุดมศกึษา 

คณะควรค านึงถึงกระบวนการในการให้บริการวิชาการแก่สังคม โดยศึกษา

ความต้องการของกลุ่มเป้าหมายน ามาจัดท าแผนบริการวิชาการประจ าปี  

ท้ังการบริการวิชาการท่ีท าให้เกิดรายได้และการบริการวิชาการท่ีคณะจัดท า

เพื่อสร้างประโยชน์แก่ชุมชน โดยมีการประเมินความส าเร็จของการบริการ

วิชาการ และน ามาจัดท าเป็นแผน เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนแก่นักศึกษา 

ให้มีประสบการณ์จากสภาพจริงและน ามาใช้ประโยชน์จนเกิดผลลัพธ์ท่ีสร้าง

ความพึงพอใจต่อชุมชนและสังคมอย่างต่อเนื่องและย่ังยืน 

เกณฑ์มำตรฐำน     

   1. จัดท าแผนการบริการวิชาการประจ าปีท่ีสอดคล้องกับความต้องการ

ของสังคมและก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จในระดับแผนและโครงการบริการ

วชิาการแก่สังคมและเสนอกรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณาอนุมัติ  

  2. โครงการบริการวิชาการแก่สังคมตามแผน มีการจัดท าแผนการใช้

ประโยชน์จากการบริการวชิาการเพื่อใหเ้กิดผลต่อการพัฒนานักศึกษา ชุมชน 

หรือสังคม 

  3. โครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 อย่างน้อยต้องมีโครงการท่ี

บริการแบบใหเ้ปล่า 

  4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชีข้องแผนและโครงการบริการวชิาการ

แก่สังคมในข้อ 1 และน าเสนอกรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณา  
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  5. น าผลการประเมินตามข้อ 4 มาปรับปรุงแผนหรือพัฒนาการให้ 

บริการวชิาการสังคม  

  6. คณะมีสว่นร่วมในการบริการวชิาการแก่สังคมในระดับสถาบัน  

เกณฑ์กำรประเมนิ    

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  
3  มีการด าเนินการ  3 - 4  ข้อ  
4  มีการด าเนินการ  5  ข้อ  
5  มีการด าเนินการ  6  ข้อ  
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ตัวบ่งชี้ที่ 3.2  จ ำนวนชุมชนเป้ำหมำยที่ได้รับกำรพัฒนำอย่ำงต่อเน่ือง 

     ตำมแผนเสริมสร้ำงควำมสัมพันธ์กับชุมชน 

ชนิดของตัวบ่งชี้   ผลลัพธ ์

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้         

  มหาวทิยาลัยราชภัฏได้มีการก าหนดพืน้ท่ีรับผิดชอบในการพัฒนา และ

มีการก าหนดเป้าหมายการพัฒนาไว้ในแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

การจัดท าแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนจึงต้องศึกษาความต้องการ

ของกลุ่มเป้าหมายและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องใหบ้รรลุตามแผน 

เกณฑ์กำรประเมนิ 

  โดยการแปลงค่าร้อยละของจ านวนชุมชนเป้าหมายท่ีได้รับการพัฒนา 

อย่างต่อเนื่องตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนท้ังหมดของคณะ 

ท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 20 

สูตรกำรค ำนวณ 

1. ค านวณค่าร้อยละของจ านวนชุมชนเป้าหมายท่ีได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

   ตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธก์ับชุมชนของคณะ 
 

 

 

2. แปลงค่าร้อยละท่ีค านวณได้ในขอ้ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 X 100 

 X 5 
ร้อยละของจ านวนชุมชนเปา้หมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนทั้งหมดของคณะ 

ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

ร้อยละของจ านวนชุมชนเปา้หมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนของคณะ 

จ านวนชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตาม 

แผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนของคณะ 

 จ านวนชุมชนเป้าหมายทั้งหมดของคณะ 

 

คะแนนที่ได้ = 
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นิยำมศัพท์ 

 แผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน หมายถึง แผนบริการวชิาการ

ท่ีเน้นการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชน

ท้องถิ่นตามยุทธศาสตร์มหาวทิยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ได้แก่ ด้าน

เศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านการศึกษา รวมถึงด้านอ่ืน  ๆ  

ท่ีเกี่ยวข้อง 

  กลุ่มเป้าหมาย หมายถึง ชุมชนหรือหน่วยงานหรือสถาบันภายนอก

มหาวิทยาลัย ท่ีเป็นเป้าหมายหลักในการให้บริการวิชาการของมหาวิทยาลัย 

เพื่อให้หน่วยงานดังกล่าวเกิดการพัฒนาข้ึน อันเป็นผลจากการให้บริการ

วชิาการของมหาวทิยาลัย 
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องค์ประกอบที่  4   กำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

    การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมถือเป็นพันธกิจส าคัญประการหนึ่ง

ของสถาบันอุดมศึกษา ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องมีระบบและกลไกการ

ด าเนินงานด้านนี้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธภิาพและคุณภาพ โดยอาจมีจุดเน้น

เฉพาะท่ีแตกต่างกันตามปรัชญา และธรรมชาติของแต่ละสถาบัน และมีการ 

บูรณาการเข้ากับพันธกิจอ่ืน ๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมท้ังมีการจัด

กิจกรรมท่ีฟื้นฟู อนุรักษ์  สืบสาน พัฒนา เผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรม

ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นใหเ้ป็นรากฐานการพัฒนาองค์ความรู้ท่ีดข้ึีน 

 ตัวบ่งชี ้ จ านวน  1  ตัวบ่งชี ้ คือ 

  ตัวบ่งชีท่ี้ 4.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 
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ตัวบ่งชี้ที่ 4.1  ระบบและกลไกกำรท ำนุบ ำรุงศลิปะและวัฒนธรรม 

ชนิดของตัวบ่งชี้   กระบวนการ 

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้   

 สถาบันอุดมศกึษาต้องมีนโยบาย แผนงาน โครงสร้าง และการบริหาร

จัดการงานท านุบ ารุงศิลปะ และวัฒนธรรมท้ังการอนุรักษ์ ฟื้นฟู สืบสาน 

เผยแพร่วัฒนธรรมไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่นตามจุดเน้นของสถาบันอย่าง 

มีประสิทธภิาพและประสิทธผิล 

เกณฑ์มำตรฐำน     

    1. ก าหนดผู้รับผิดชอบในการท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม  

  2. จัดท าแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และก าหนดตัวบ่งชี้

วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผน รวมท้ังจัดสรรงบประมาณเพื่อให้

สามารถด าเนินการได้ตามแผน  

  3. ก ากับติดตามให้มีการด าเนินงานตามแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม  

  4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ท่ีวัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์

ของแผนด้านท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม  

  5. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม  

  6. เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 

ต่อสาธารณชน  

  7. ก าหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศลิปะและวัฒนธรรมซึ่งเป็นท่ียอมรับ

ในระดับชาติ  
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เกณฑ์กำรประเมนิ    

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  
3  มีการด าเนินการ  3 - 4 ข้อ  

4  มีการด าเนินการ  5  ข้อ  

5  มีการด าเนินการ  6 - 7  ข้อ  
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องค์ประกอบที่  5   กำรบรหิำรจัดกำร 

 สถาบันอุดมศึกษาต้องให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการโดยมี 

สภามหาวิทยาลัยท าหน้าท่ีในการก ากับดูแลการท างานของสถาบันให้มี

ประสิทธภิาพ สถาบันอุดมศกึษาจะต้องบริหารจัดการด้านต่าง ๆ ใหม้ีคุณภาพ 

เช่น ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานข้อมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการ

เปลี่ยนแปลง การบริหารทรัพยากรท้ังหมด ฯลฯ เพื่อสัมฤทธิผลตามเป้าหมาย

ท่ีก าหนดไว้ โดยใช้หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 

 ตัวบ่งชี ้  จ านวน  3  ตัวบ่งชี ้ คือ 

  ตัวบ่งชีท่ี้ 5.1 การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธต์าม 

      พันธกิจ กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ 

  ตัวบ่งชีท่ี้ 5.2  ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 

  ตัวบ่งชีท่ี้ 5.3  การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน 
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.1  กำรบริหำรของคณะเพื่อกำรก ำกับติดตำมผลลัพธ์  

            ตำมพันธกิจ กลุ่มสถำบัน และเอกลักษณ์ของคณะ 

ชนิดของตัวบ่งชี้   กระบวนการ 

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้   

 สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก คือ การเรียนการสอน การวิจัย  

การบริการทางวิชาการแก่สังคม และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม  

ในการด าเนินพันธกิจหลักสูตรสถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องด าเนินงาน 

ผ่านคณะ ดังนั้น คณะต้องมีการพัฒนาแผนเพื่อก าหนดทิศทางการพัฒนาและ

การด าเนินงานของคณะให้สอดคล้องกับเป้าหมายและกลุ่มสถาบันตลอดจน 

มีการบริหารท้ังด้านบุคลากร การเงิน ความเสี่ยงและการประกันคุณภาพ

การศึกษา เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานตามพันธกิจหลักให้บรรลุตาม

เป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 

เกณฑ์มำตรฐำน     

     1. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์  SWOT โดยเชื่อมโยงกับ

วิสัยทัศน์ของคณะและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของคณะ สถาบัน รวมท้ัง

สอดคล้องกับกลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของคณะและพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์

ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปีตามกรอบเวลาเพื่อให้บรรลุผลตาม 

ตัวบ่งชี้และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์และเสนอผู้บริหารระดับสถาบันเพื่อ

พิจารณาอนุมัติ 

  2. ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินท่ีประกอบไปด้วยต้นทุนต่อ

หน่วยในแต่ละหลักสูตร สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพื่อพัฒนานักศึกษา อาจารย์ 

บุคลากร การจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องเพื่อวิเคราะห์ความคุ้มค่า 

ของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และ

โอกาสในการแข่งขัน  
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  3. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเป็นผลจากการวิเคราะหแ์ละ

ระบุปัจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยท่ีไม่สามารถควบคุมได้ท่ี

ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะและให้ระดับความเสี่ยงลดลง

จากเดิม  

  4. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนท้ัง  10 ประการท่ี

อธบิายการด าเนินงานอย่างชัดเจน  

  5. ค้นหาแนวปฏิบัติท่ีดีจากความรู้ท้ังท่ีมีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มี

ประสบการณ์ตรง และแหล่งเรียนรู้อ่ืน ๆ ตามประเด็นความรู้ อย่างน้อย

ครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัย จัดเก็บอย่างเป็น

ระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรและน ามาปรับใช้ในการ

ปฏิบัติงานจริง  

  6. การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและพัฒนา

บุคลากรสายวชิาการและสายสนับสนุน  

  7. ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและ

กลไกท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของคณะท่ีได้ปรับ

ให้การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารงาน

คณะตามปกติท่ีประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ 

และการประเมินคุณภาพ  

เกณฑ์กำรประเมนิ    

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  
3  มีการด าเนินการ  3 - 4 ข้อ  
4  มีการด าเนินการ  5 – 6 ข้อ  
5  มีการด าเนินการ  7  ข้อ  
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.2   ระบบก ำกับกำรประกันคุณภำพหลักสูตร 

ชนิดของตัวบ่งชี้   กระบวนการ 

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้   

 บทบาทหน้าท่ีของคณะในการก ากับการประกันคุณภาพการศึกษา

ระดับหลักสูตร มีการด าเนินการตั้งแต่การควบคุมคุณภาพ การติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบ่งชีแ้ละเกณฑ์การ

ประเมินจะมุ่งไปท่ีระบบการประกันคุณภาพการศึกษามากกว่าการประเมิน

คุณภาพ เพื่อให้สามารถส่งเสริม สนับสนุน ก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้

เป็นไปตามท่ีก าหนด สะท้อนการจัดการศกึษาอย่างมีคุณภาพ 

เกณฑ์มำตรฐำน     

     1. มีระบบและกลไกในการก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพ 

หลักสูตรใหเ้ป็นไปตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตร  

  2. มีคณะกรรมการก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบ 

ท่ีก าหนดในข้อ 1 และรายงานผลการติดตามให้กรรมการประจ าคณะเพื่อ

พิจารณาทุกภาคการศกึษา  

  3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสูตร 

ใหเ้กิดผลตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตร  

  4. มีการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามก าหนดเวลาทุกหลักสูตร และ

รายงานผลการประเมินให้กรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณา  

  5. น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากกรรมการประจ าคณะมา

ปรับปรุงหลักสูตรใหม้ีคุณภาพดีข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

  6. มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบท่ี 1 การ 

ก ากับมาตรฐาน 
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เกณฑ์กำรประเมนิ    

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  
3  มีการด าเนินการ  3 - 4  ข้อ  
4  มีการด าเนินการ  5  ข้อ  
5  มีการด าเนินการ  6  ข้อ  
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.3   กำรจัดกำรเรียนรู้แบบบูรณำกำรกับกำรท ำงำน 

ชนิดของตัวบ่งชี้   กระบวนการ 

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้   

  มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นการพัฒนาผู้เรียน

แบบบูรณาการกับการท างาน เพื่อใหม้ีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตอบสนอง

ยุทธศาสตร์ชาติและความต้องการท่ีหลากหลายของประเทศ ท้ังในด้าน

เศรษฐกิจ สังคม  และสิ่งแวดล้อม โดยการมีสว่นร่วมของชุมชน สังคม สถาน

ประกอบการ ท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 

เกณฑ์มำตรฐำน 

  1. มีระบบและกลไกให้หลักสูตรจัดท าแผนจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ

กับการท างาน 

  2. มีการก ากับ ติดตามให้หลักสูตรด าเนินการตามแผนการจัดการเรียน 

รู้แบบบูรณาการกับการท างานตามท่ีก าหนด  

  3. มีการก ากับ ติดตามใหห้ลักสูตรประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์

ของแผนท่ีก าหนด 

  4. มีการน าผลไปปรับปรุงแผนจัดการหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้

อย่างต่อเนื่อง 

  5. มีแนวปฏิบัติท่ีดีเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการ

ท างาน 
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เกณฑ์กำรประเมนิ    

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  
3  มีการด าเนินการ  3  ข้อ  
4  มีการด าเนินการ  4  ข้อ  
5  มีการด าเนินการ  5  ข้อ  

นิยำมศัพท์ 

  แผนจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน หมายถึง แผน

บริหารจัดการเพื่อขับเคลื่อนให้หลักสูตร มีการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ

กับการท างาน ดังรูปแบบต่อไปนี้ 

  1. การก าหนดประสบการณ์ก่อนการศกึษา (Pre - Course Experience) 

  2. การเรียนสลับการท างาน (Sandwich Course) 

  3. สหกิจศกึษา (Co – Operative Education) 

 4. การฝึกงานท่ีเน้นการเรียนรู้ หรือการติดตามพฤติกรรมการท างาน  

          (Cognitive Apprenticeship or Job Shadowing) 

  5. หลักสูตรร่วมมหาวทิยาลัยและอุตสาหกรรม (Joint Industry Course) 

  6. พนักงานฝึกหัดใหม่ หรือพนักงานฝึกงาน (Traineeship or  

           Apprenticeship) 

  7. การบรรจุใหท้ างาน หรือการฝึกเฉพาะต าแหนง่ (Placement or 

           Practicum) 

  8. ปฏิบัติการภาคสนาม (Fieldwork) 

 9. การฝึกปฏิบัติจริงภายหลังส าเร็จการเรียนทฤษฎี (Post - Couse  

           Internship) 
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บทท่ี 5 

 

ระบบการประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน 

ระดับมหาวทิยาลยั 
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ระดับมหำวิทยำลัย  ประกอบด้วย  ผลการด าเนินงานระดับหลักสูตร  

ระดับคณะ และเพิ่มเติมตัวบ่งชี้ ท่ีด าเนินการในระดับมหาวิทยาลัยตาม 

เกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา (สกอ.) จ านวน 13 ตัวบ่งชี้  

ตัวบ่งชี้ตามเกณฑ์กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ จ านวน 8 ตัวบ่งชี้ และตัวบ่งชี้

เฉพาะตามเกณฑ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จ านวน 2 ตัวบ่งชี้   

รวมท้ังหมด 23 ตัวบ่งชี ้ดังนี้ 
 

องค์ประกอบและตัวบ่งช้ี เกณฑ์พิจำรณำ 

องค์ประกอบที่  1  กำรผลิตบัณฑิต 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 ผลการบรหิารจัดการ

หลักสตูรโดยรวม (เกณฑ์ สกอ.) 

คา่เฉลี่ยของคะแนนประเมินของทุกหลกัสูตร 

ที่สถาบันรับผิดชอบ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.2 อาจารย์ประจ าสถาบัน 

ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก (เกณฑ์ สกอ.) 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิ

ปรญิญาเอก 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.3 อาจารย์ประจ าสถาบัน 

ที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  

(เกณฑ์ สกอ.) 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันที่ด ารง

ต าแหน่งทางวิชาการ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.4 การบรกิารนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรี (เกณฑ์ สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  6  ข้อ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.5 กิจกรรมนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรี (เกณฑ์ สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  6  ข้อ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.6 การส่งเสริมสมรรถนะ 

และทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ  

(เกณฑ์ มรภ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  5  ข้อ 

 

 

 

 

 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับมหาวิทยาลัย 

 

 บทท่ี 5 
55 
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องค์ประกอบและตัวบ่งช้ี เกณฑ์พิจำรณำ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.7 การส่งเสริมสมรรถนะ 

และทักษะด้านดิจทิัล (เกณฑ์ มรภ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  5  ข้อ 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.8 หลักสูตรที่นักศกึษา 

มีส่วนร่วมในการสร้างนวตักรรม  

(เกณฑ์ มรภ.)  

คา่เฉลี่ยของคะแนนผลการประเมินหลกัสูตร 

ที่นักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์

นวัตกรรมของทุกคณะ 

(ข้อมูลตัวบ่งชี ้1.9 ระดับคณะ) 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.9 คุณภาพบัณฑิตตาม 

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาติ (เกณฑ์ มรสน.) 

คา่เฉลี่ยของคะแนนผลการประเมินคุณภาพ

บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 

อุดมศึกษาแห่งชาติทกุหลกัสูตรที่สถาบัน

รับผิดชอบ  

(ข้อมูลตัวบ่งชี ้1.10 ระดับคณะ) 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.10 ร้อยละของบัณฑิตปริญญา

ตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ

ภายใน 1 ปี (เกณฑ์ มรสน.) 

ผลบัณฑิตระดับปริญญาตรีทุกหลกัสูตร 

ที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระ 

ภายใน 1 ปี  

(ข้อมูลตัวบ่งชี ้1.11 ระดับคณะ) 

องค์ประกอบที่  2  กำรวิจัย 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.1 ระบบและกลไกการบรหิาร

และพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

(เกณฑ์ สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  6  ข้อ 

 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.2 เงินสนับสนุนงานวิจัยและ

งานสร้างสรรค์ (เกณฑ์ สกอ.) 

คะแนนเฉลี่ยของคะแนนประเมินระดับคณะ

และหน่วยงานวิจัย 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.3 ผลงานทางวิชาการของ

อาจารย์ประจ าและนักวิจัย (เกณฑ์ สกอ.) 

คะแนนเฉลี่ยของคะแนนประเมินระดับคณะ

และหน่วยงานวิจัย 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.4 งานวิจัย งานสร้างสรรค ์

หรือนวัตกรรมที่น าไปใช้ประโยชน์ต่อ 

ชุมชน (เกณฑ์ มรภ.) 

ร้อยละของจ านวนงานวิจัย งานสร้างสรรค ์ 

หรือนวัตกรรมที่น าไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชน 

ทั้งหมดของสถาบัน  
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องค์ประกอบและตัวบ่งช้ี เกณฑ์พิจำรณำ 

องค์ประกอบที่ 3 กำรบริกำรวิชำกำร 

ตัวบ่งช้ีที่ 3.1 การบรกิารวิชาการแก่สังคม 

(เกณฑ์ สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  6  ข้อ 

ตัวบ่งช้ีที่ 3.2 ระบบและกลไกการพัฒนา

เสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน  

(เกณฑ์ มรภ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  6  ข้อ 

ตัวบ่งช้ีที่ 3.3 จ านวนชุมชนเปา้หมายที่

ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามแผน

เสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน  

(เกณฑ์ มรภ.) 

ร้อยละของจ านวนชุมชนเปา้หมายที่ได้รับ 

การพัฒนาอย่างต่อเนื่องตามแผนเสริมสร้าง

ความสัมพันธ์กับชุมชนของสถาบัน 

 

องค์ประกอบที่ 4 กำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบ่งช้ีที่ 4.1 ระบบและกลไกการท านุ  

บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (เกณฑ์ สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  7  ข้อ 

ตัวบ่งช้ีที่ 4.2 ผลลัพธ์ด้านศิลปะและ 

วัฒนธรรมไทย (เกณฑ์ มรภ.) 

จ านวนองคค์วามรู้ด้านศิลปะและวัฒนธรรม

ไทย 

องค์ประกอบที่ 5 กำรบริหำรจัดกำร 

ตัวบ่งช้ีที่ 5.1 การบรหิารของสถาบัน 

เพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ 

กลุ่มสถาบนั และเอกลักษณ์ของสถาบัน 

(เกณฑ์ สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  7  ข้อ 

ตัวบ่งช้ีที่ 5.2 ผลการบรหิารงานของคณะ 

(เกณฑ์ สกอ.) 

คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะ

ทุกคณะ 

ตัวบ่งช้ีที่ 5.3 ระบบก ากับการประกัน

คุณภาพหลักสูตรและคณะ (เกณฑ์ สกอ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  6  ข้อ 

ตัวบ่งช้ีที่ 5.4 การจัดการเรียนรู้แบบ

บูรณาการกับการท างาน (เกณฑ์ มรภ.) 

เกณฑ์มาตรฐาน  5  ข้อ 
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องค์ประกอบที่  1   กำรผลิตบัณฑิต 
  

 พันธกิจท่ีส าคัญท่ีสุดของสถาบันอุดมศึกษา คือ การผลิตบัณฑิต หรือ

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีความรู้ในวิชาการและวิชาชีพ   

มีคุณลักษณะตามหลักสูตรท่ีก าหนด การเรียนการสอนในยุคปัจจุบันใช้

หลักการของการจัดกระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ดังนั้น พันธกิจ

ดังกล่าวจึงเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการหลักสูตรและการเรียนการสอน  

เริ่มตั้งแต่การก าหนดปัจจัยน าเข้าท่ีได้มาตรฐานตามท่ีก าหนด ประกอบด้วย 

การมีอาจารย์ท่ีมีปริมาณและคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตร มีกระบวนการ

บริหารจัดการการเรียนการสอนท่ีอาศัยหลักการร่วมมือรวมพลังของทุกฝ่าย 

ท่ีเกี่ยวข้องท้ังภายในและภายนอกสถาบัน 

  ตัวบ่งชี ้ จ านวน  10  ตัวบ่งชี ้ คือ 

ตัวบ่งชีท่ี้ 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 

ตัวบ่งชีท่ี้ 1.2  อาจารย์ประจ าสถาบันท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ตัวบ่งชีท่ี้ 1.3  อาจารย์ประจ าสถาบันท่ีด ารงต าแหนง่ทางวชิาการ 

ตัวบ่งชีท่ี้ 1.4  การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ตัวบ่งชีท่ี้ 1.5  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

   ตัวบ่งชีท่ี้ 1.6  การส่งเสริมสมรรถนะและทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ 

  ตัวบ่งชีท่ี้ 1.7  การส่งเสริมสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัล 

  ตัวบ่งชีท่ี้ 1.8  หลักสูตรที่นักศึกษามีสว่นร่วมในการสร้างนวัตกรรม 

  ตัวบ่งชีท่ี้ 1.9  คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ 

      อุดมศกึษาแหง่ชาติ 

  ตัวบ่งชีท่ี้ 1.10 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีได้งานท าหรือประกอบ 

  อาชีพอิสระภายใน 1 ปี 
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ผลรวมของค่าคะแนนประเมินของทุกหลักสูตร 
 

จ านวนหลักสูตรทัง้หมดที่สถาบันรับผิดชอบ 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1    ผลกำรบริหำรจัดกำรหลักสูตรโดยรวม 

ชนิดของตัวบ่งชี้      ผลลัพธ์ 

วงรอบกำรประเมิน   ปีการศกึษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้      

  ผลการด าเนินการของแต่ละหลักสูตรในสถาบัน ซึ่งสามารถสะท้อน

คุณภาพของบัณฑิตในหลักสูตรท่ีสถาบันรับผิดชอบ 

เกณฑ์กำรประเมนิ    

   ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินทุกหลักสูตรท่ีสถาบันรับผิดชอบ 

สูตรกำรค ำนวณ   
 

 

 
 

 

หมำยเหตุ  

   หลักสูตรท่ีได้รับการรับรองโดยระบบอ่ืน ๆ ตามท่ีคณะกรรมการประกัน

คุณภาพภายในระดับอุดมศึกษาเห็นชอบ ไม่ต้องน าคะแนนการประเมินของ

หลักสูตรนั้นมาค านวณในตัวบ่งชี้นี้ แต่ต้องรายงานผลการรับรองตามระบบ

นั้น ๆ ในตัวบ่งชีน้ีใ้หค้รบถ้วน 

 

 

 

 

 

คะแนนที่ได้  = 
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  จ านวนอาจารย์ประจ าสถาบันท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก 
           

           จ านวนอาจารย์ประจ าสถาบันท้ังหมด 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2   อำจำรย์ประจ ำสถำบันที่มีคุณวุฒิปริญญำเอก 

ชนิดของตัวบ่งชี้       ปัจจัยน าเข้า 

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้    

  การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสูงสุดท่ีต้องการ

บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถและความลุ่มลึกทางวิชาการ เพื่อปฏิบัติ

พันธกิจส าคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑิต  ศึกษาวิจัย เพื่อการติดตาม

ความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้ ดังนั้น สถาบันจึงควร 

มีอาจารย์ท่ีมีระดับคุณวุฒิทางการศึกษาท่ีตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรท่ีเปิด

สอนในสัดส่วนท่ีเหมาะสมกับพันธกิจ หรือจุดเน้นของหลักสูตร 

เกณฑ์กำรประเมนิ   

    โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันท่ีมีคุณวุฒิปริญญา

เอกเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 

เกณฑ์เฉพำะสถำบันกลุ่ม ข และ ค 2    

  ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ีก าหนด 

ใหเ้ป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 40 ข้ึนไป 

สูตรกำรค ำนวณ  

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกตามสูตร    
 

 

 

 

 

 

 X 100 
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 ร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
  

 ร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

                   ที่ก าหนดให้เปน็คะแนนเต็ม 5 

2. แปลงค่าร้อยละท่ีค านวณได้ในขอ้ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

 

 

 

 

หมำยเหตุ   

  1. คุณวุฒิปริญญาเอกพิจารณาจากระดับคุณวุฒิท่ีได้รับหรือเทียบเท่า

ตามหลักเกณฑ์การพิจารณาคุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการ กรณีท่ีมีการ

ปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐานการส าเร็จการศึกษาภายในรอบปีการศึกษา

นั้น ท้ังนี้ อาจใช้คุณวุฒิอ่ืนเทียบเท่าคุณวุฒิปริญญาเอกได้ส าหรับกรณีท่ีบาง

สาขาวิชาชีพมีคุณวุฒิอ่ืนท่ีเหมาะสมกว่า และต้องได้รับความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการการอุดมศกึษา  

  2. การนับจ านวนอาจารย์ประจ าให้นับตามปีการศึกษาและนับท้ังท่ี

ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ ในกรณีท่ีมีอาจารย์บรรจุใหม่ให้ค านวณตาม

เกณฑ์อาจารย์ประจ าท่ีระบุในค าชีแ้จงเกี่ยวกับการนับจ านวนอาจารย์ประจ า

และนักวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

คะแนนที่ได้ =  X 5 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.3  อำจำรย์ประจ ำสถำบันที่ด ำรงต ำแหน่งทำงวิชำกำร 

ชนิดของตัวบ่งชี้   ปัจจัยน าเข้า  

วงรอบกำรประเมิน   ปีการศกึษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้   

  สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบ 

ท่ีจะต้องส่งเสริมให้อาจารย์ในสถาบันท าการศึกษาวิจัยเพื่อแสวงหาและ

พัฒนาองค์ความรู้ในศาสตร์สาขาวชิาต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อน าไปใช้ในการ

เรียนการสอน รวมท้ังการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การด ารงต าแหนง่

ทางวชิาการเป็นสิ่งสะท้อนการปฏิบัติงานดังกล่าวของอาจารย์ตามพันธกิจ 

เกณฑ์กำรประเมนิ     

   โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันท่ีด ารงต าแหน่งทาง

วชิาการเป็นคะแนนระหว่าง 0 - 5 

เกณฑ์เฉพำะสถำบันกลุ่ม ข และ ค 2  

  ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันท่ีด ารงต าแหนง่ผู้ช่วยศาสตราจารย์   

รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกัน ท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5  

= ร้อยละ 60 ข้ึนไป 

สูตรกำรค ำนวณ   

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันท่ีด ารงต าแหนง่ทางวชิาการ 

   ตามสูตร 
  

 

 
 

 

 

 X 100 
จ านวนอาจารย์ประจ าสถาบนัที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

จ านวนอาจารย์ประจ าสถาบนัทั้งหมด 
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 ร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
  

  

2. แปลงค่าร้อยละท่ีค านวณได้ในขอ้ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คะแนนที่ได้  =  X 5 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าสถาบันที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ

ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.4   กำรบริกำรนักศึกษำระดับปริญญำตรี 

ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ  

วงรอบกำรประเมิน  ปีการศกึษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้     

  สถาบันอุดมศึกษาควรจัดบริการด้านต่าง ๆ ให้นักศึกษาอย่างครบถ้วน

ตั้งแต่การให้ค าปรึกษา ท้ังด้านวิชาการและการใช้ชีวิต จัดบริการข้อมูล

หน่วยงานท่ีให้บริการ เช่น ทุนกู้ ยืมการศึกษา แหล่งทุน การศึกษาต่อ  

การบริการจัดหางาน แหล่งข้อมูลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  การเตรียม

ความพร้อมเพื่อการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษา  ข้อมูลข่าวสารความ

เคลื่อนไหวในและนอกสถาบันท่ีจ าเป็นแก่นักศกึษาและศษิย์เก่า  

เกณฑ์มำตรฐำน    

  1. จัดบริการให้ค าปรึกษา แนะแนวด้านการใช้ชีวิต และการเข้าสู่อาชีพ

แก่นักศกึษาในสถาบัน 

   2. มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานท่ีให้บริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร 

แหล่งงานท้ังเต็มเวลา และนอกเวลาแก่นักศกึษา  

   3. จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพื่อการท างานเมื่อส าเร็จการศกึษาแก่

นักศึกษา  

  4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในข้อ 1 - 3 

ทุกขอ้ไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5  

  5. น าผลการประเมินจากข้อ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการใหบ้ริการและการ

ให้ข้อมูล เพื่อส่งให้ผลการประเมินสูงข้ึนหรือเป็นไปตามความคาดหวังของ

นักศึกษา  

  6. ใหข้้อมูลและความรู้ท่ีเป็นประโยชน์แก่ศษิย์เก่า  
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เกณฑ์กำรประเมนิ    

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  
3  มีการด าเนินการ  3 – 4  ข้อ  
4  มีการด าเนินการ  5  ข้อ  
5  มีการด าเนินการ  6  ข้อ  
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.5   กิจกรรมนักศึกษำระดับปริญญำตรี 

ชนิดของตัวบ่งชี้       กระบวนการ  

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้      

  สถาบันอุดมศึกษาต้องส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมนักศึกษาต่าง ๆ 

อย่างเหมาะสมและครบถ้วน  กิจกรรมนักศึกษา  หมายถึง  กิจกรรมเสริม

หลักสูตรท่ีด าเนินการท้ังโดยสถาบันและโดยองค์กรนักศึกษา เป็นกิจกรรม 

ท่ีผู้เข้าร่วมจะมีโอกาสได้รับการพัฒนาสติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย  

และคุณธรรมจริยธรรมสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์  

เกณฑ์มำตรฐำน    

  1. จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของสถาบัน 

โดยใหน้ักศึกษามีสว่นร่วมในการจัดท าแผนและการจัดกิจกรรม  

  2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาใหด้ าเนินกิจกรรมในประเภท

ต่อไปนีใ้หค้รบถ้วน 

     - กิจกรรมส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ท่ีก าหนด 

      โดยสถาบัน  

   - กิจกรรมกีฬา หรือการส่งเสริมสุขภาพ  

  - กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ หรือรักษาสิ่งแวดล้อม  

  - กิจกรรมเสรมิสร้างคุณธรรมและจริยธรรม  

  - กิจกรรมส่งเสริมศลิปะและวัฒนธรรม  

 3. จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่

นักศึกษา   

  4. ทุกกิจกรรมท่ีด าเนินการ มีการประเมินผลความส าเร็จตาม 

วัตถุประสงค์ของกิจกรรมและน าผลการประเมินมาปรับปรุงการด าเนินงาน 

ครั้งต่อไป  
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  5. ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรม

พัฒนานักศึกษา  

  6. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อ

พัฒนานักศึกษา 

เกณฑ์กำรประเมนิ   

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  
3  มีการด าเนินการ  3 – 4  ข้อ  
4  มีการด าเนินการ  5  ข้อ  
5  มีการด าเนินการ  6  ข้อ  
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.6  กำรส่งเสริมสมรรถนะและทักษะกำรใช้ภำษำองักฤษ 

ชนิดของตัวบ่งชี้     กระบวนการ  

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้      

  กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายเร่งปฏิรูปการเรียนรู้ท้ังระบบให้สัมพันธ์

เชื่อมโยงกัน เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาและพัฒนาศักยภาพผู้เรียน 

โดยเฉพาะอย่างย่ิงการสร้างเสริมสมรรถนะและทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ  

ให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและใช้ในการแสวงหาองค์ 

ความรู้เพื่อพัฒนาตนเอง กระทรวงศึกษาธิการจึงได้ออกประกาศกระทรวง 

ศึกษาธิการ เรื่อง การปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ นโยบายหนึ่งท่ี

ส าคัญ คือ การส่งเสริมการยกระดับความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษด้วย

โครงการพิเศษด้านการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยจึง

ต้องพัฒนาศักยภาพของบัณฑิตให้เป็นไปตามนโยบาย ซึ่งจะน าไปสู่การเพิ่ม

ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศได้ 

เกณฑ์มำตรฐำน 

 1. มีการก าหนดนโยบาย และสร้างระบบและกลไกการพัฒนานักศกึษา

ด้านภาษาอังกฤษ 

 2. จัดท าแผนพัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษ จากการมีส่วนร่วมของ

คณะและหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง  

 3. จัดสรรงบประมาณ และสิ่งสนับสนุนการด าเนินการตามแผนพัฒนา

นักศึกษาด้านภาษาอังกฤษ 

 4. มีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนฯ และมีการน า

ผลจากการประเมินมาปรับปรุงในปีถัดไป 

  5. มีนักศึกษาระดับปริญญาตรีปีสุดท้ายท่ีผ่านเกณฑ์การวัดผล CEFR 

(B1) ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 50  
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เกณฑ์กำรประเมนิ    

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  
3  มีการด าเนินการ  3  ข้อ  
4  มีการด าเนินการ  4  ข้อ  
5  มีการด าเนินการ  5  ข้อ  

หมำยเหตุ  

  ข้อ 5 นักศึกษาท่ีเข้าสอบต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของนักศึกษา 

ชั้นปีสุดท้ายท้ังสถาบัน ในปีท่ีประเมิน 
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นิยำมศัพท์ 

 กรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เป็นสากล (The 

Common European Framework of Reference for Languages : CEFR) 

หมายถึง ระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากลท่ีมุ่งเน้นในการ

พัฒนาทักษะการใช้ภาษา (English Proficiency) ได้แบ่งความสามารถทาง

ภาษาอังกฤษออกเป็น 6 ระดับ ดังนี้ 
 

ระดับ ค ำอธบิำย 

A1 ผู้เรียนสามารถใช้และเข้าใจประโยคง่าย ๆ ในชีวิตประจ าวัน สามารถแนะน า

ตัวเอง ผู้อ่ืน ทั้งยังสามารถตั้งค าถามเกี่ยวกับบุคคลอ่ืนได้ เช่น เขาอยู่ไหน 

รู้จักใครบ้าง มีอะไรบ้างและตอบค าถามเหล่านี้ได้ ทั้งยังสามารถเข้าใจ  

บทสนทนาเม่ือคูส่นทนาพูดช้าชัดเจน 

A2 ผู้เรียนสามารถใช้และเข้าใจประโยคในชีวิตประจ าวันในระดับกลาง เช่น 

ขอ้มูลเกี่ยวกับครอบครัว การจับจ่ายใช้สอย สถานที่ ภูมิศาสตร์ การท างาน 

และสามารถสื่อสารในประโยคในการแลกเปลี่ยนข้อมูลทั่วไป และการใช้ชีวิต 

ประจ าวัน สามารถบรรยายความฝัน ความคาดหวัง ประวัติ สิ่งแวดล้อม 

และสิ่งอ่ืน ๆ ที่จ าเป็นต้องใช้ 

B1 ผู้เรียนสามารถพูด เขียน และจับใจความส าคัญของข้อความทั่ว  ๆ ไปได้  

เม่ือเป็นหัวข้อที่คุ้นเคย หรือสนใจ เช่น การท างาน โรงเรียน เวลาว่าง ฯลฯ 

สามารถจัดการกับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นระหว่างการเดินทางใน

ประเทศที่ใช้ภาษาได้ สามารถบรรยายประสบการณ์ เหตุการณ์ ความฝัน 

ความหวังพร้อมให้เหตุผลสั้น ๆ ได้ 

B2 ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาในระดับดี สามารถใช้ภาษา พูดและ

เขียนได้แทบทุกเร่ือง อย่างถูกต้องคล่องแคล่วขึ้น รวมทั้งสามารถจะอ่าน 

และท าความเข้าใจบทความที่มีเนือ้มากขึน้ได้ 

C1 ผู้เรียนสามารถเข้าใจข้อความยาวๆ ที่ซับซ้อนในหัวข้อที่หลากหลายและ 

เข้าใจความแฝงได้  สามารถแสดงความคิด  ความรู้สึกของตนได้อย่างเป็น

ธรรมชาติ โดยไม่ต้องหยุดคิดหาค าศัพท์ สามารถใช้ภาษาทั้งในด้านสังคม 

การท างานหรือด้านการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถพูดและเขียน 
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ระดับ ค ำอธบิำย 

 ข้อความที่ซับซ้อนได้อย่างชัดเจน และถูกต้องตามโครงสร้างไวยากรณ์พร้อม

ทั้งสามารถใช้ค าเชื่อมประโยคได้อย่างถูกต้อง 

C2 ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาได้อย่างดีเย่ียมใกล้เคียงเจ้าของภาษา 

สามารถใช้ภาษามาตรฐานได้อย่างสละสวย ถูกต้องตามจุดประสงค์ที่จะ

สื่อสารได้ดี สามารถอ่านบทความที่เป็นภาษาต้นฉบับ (โดยเฉพาะอย่างย่ิง

ด้านวรรณกรรม) ได้เข้าใจ สามารถและเลือกใช้ภาษาส าหรับพูดและเขียน  

ได้อย่างเหมาะสม 

  ท้ังนี้ สามารถสรุปเป็นตารางเปรียบเทียบกรอบความสามารถทาง 

ภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล (The Common European Framework of Reference  

for Languages : CEFR) ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการตามระดับ 

การศกึษา ดังนี้ 
 

CEFR 
Level 

TOEIC TOEFL 
Paper 

TOEFL 
CBT 

TOEFL IBT IELTS 

A1 0-110 0-310 0-30 0-8 0-1 

A2 110-250 310-343 33-60 9-18 1-1.5 

ป.ตรี 

B1 

380 

255-400 

347-393 

397-433 

63-90 

93-120 

19-29 

30-40 

2-2.5 

3-3.5 

ป.โท 

B2 

450 

405-600 

437-473 

477-510 

123-150 

153-180 

41-52 

53-64 

4 

4.5-5 

ป.เอก 

C1 

520* 

605-780 

513-547 

550-587 

183-210 

213-240 

65-78 

79-95 

5.5-6 

6.5-7 

C2 785-990 590-677 243-300 96-120 7.5-9 

 Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score 

 990 677 300 120 9 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.7   กำรส่งเสริมสมรรถนะและทักษะด้ำนดิจิทัล 

ชนิดของตัวบ่งชี้       กระบวนการ  

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้      

  ความสามารถด้านดิจิทัลเป็นสิ่งท่ีสะท้อนความสามารถของบัณฑิต 

ท่ีมีความรู้ และทักษะในการน าเครื่องมือ  อุปกรณ์ และเทคโนโลยีในปัจจุบัน

มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการเรียนรู้ การแก้ไขปัญหา การสื่อสาร 

ตลอดจนความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เพื่อรู้เท่าทันการใช้งาน

และการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่ มโอกาส 

ในการประกอบอาชีพ การสร้างนวัตกรรม และการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  

ตัวบ่งชี้นี้ประเด็นการพิจารณาประกอบด้วยระดับความสามารถด้านดิจิทัล

ของนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายระดับปริญญาตรีท่ีสอบผ่านตามท่ีมหาวิทยาลัย

ก าหนด 

เกณฑ์มำตรฐำน 
 1. มีการก าหนดนโยบาย และสร้างระบบและกลไกการพัฒนานักศึกษา

ด้านดิจทัิล 

 2. จัดท าแผนพัฒนานักศึกษาด้านดิจิทัล จากการมีส่วนร่วมของคณะ

และหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้อง  

 3. จัดสรรงบประมาณ และสิ่งสนับสนุนการด าเนินการตามแผน 

พัฒนานักศึกษาด้านดิจทัิล 

 4. มีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนฯ และมีการน า

ผลจากการประเมินมาปรับปรุงในปีถัดไป 

 5. มีนักศึกษาระดับปริญญาตรีปีสุดท้ายท่ีผ่านเกณฑ์การวัดผล  

(IC3 หรือเทียบเท่า) ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 50  
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เกณฑ์กำรประเมนิ    

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  
3  มีการด าเนินการ  3  ข้อ  
4  มีการด าเนินการ  4  ข้อ  
5  มีการด าเนินการ  5  ข้อ  

หมำยเหตุ  

  ข้อ 5 นักศึกษาท่ีเข้าสอบต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของนักศึกษา 

ชั้นปีสุดท้ายท้ังสถาบัน ในปีท่ีประเมิน 

นิยำมศัพท์ 

  สมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัล หมายถึง ทักษะในการน าเครื่องมือ 

อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ 

แท็บเล็ต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์มาใช้ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด

ในการสื่อสาร การปฏิบัติงาน และการท างานร่วมกัน หรือใช้เพื่อพัฒนา

กระบวนการท างานให้มีความทันสมัย และมีประสิทธิภาพ ทักษะดังกล่าว

ครอบคลุมความสามารถ การส่งเสริมใหน้ักศึกษามีความสามารถส าหรับการ

เรียนรู้ดิจิทัล แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ใช้ (Use) หมายถึง ความคล่องแคล่ว

ทางเทคนิคท่ีจ าเป็นในการใช้คอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต เข้าใจ (Understand) 

คือ ความสามารถท่ีจะเข้าใจบริบทท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมินสื่อดิจิทัล  

สร้าง (Create) คือ ความสามารถในการสร้างเนื้อหาท่ีมีประสิทธิภาพ  

การเข้าถึง (Access) คือ การเข้าถึงเทคโนโลยีดจิิทัลได้อย่างมีประสิทธภิาพ 
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 IC3 (Digital Literacy Certificate)  หมายถึ ง  การประเมิน ทักษะ 

ด้านการใช้ Digital Literacy โดยใช้มาตรฐานระดับสากลท่ีรับรองความรู้

ความสามารถในการใช้งานทักษะด้านฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ โปรแกรม

ส าเร็จรูป อินเทอร์เน็ต และการจัดการระบบโครงข่ายระดับพืน้ฐาน 
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ผลรวมของคะแนนผลการประเมินหลักสตูร 

ที่นักศึกษามีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์นวัตกรรมของทุกคณะ 
   
 

จ านวนคณะทัง้หมดในสถาบัน 
 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.8  หลักสูตรที่นักศึกษำมส่ีวนร่วมในกำรสร้ำงนวัตกรรม 

ชนิดของตัวบ่งชี้       ผลลัพธ์  

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้    

  ตามกรอบผลลัพธ์มาตรฐานการศึกษาชาติท่ีก าหนดให้นักศึกษาเป็น 

ผู้ร่วมสร้างนวัตกรรม หลักสูตรจึงควรผลักดันให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการ

สร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรม โครงงาน หรืองานวิจัย หรือบูรณาการศาสตร์

ต่าง ๆ ท่ีเป็นงานท่ีสามารถแก้ไขปัญหาใหชุ้มชนหรือท้องถิ่น 

เกณฑ์กำรประเมนิ 

 คะแนนท่ีได้ในระดับสถาบัน เท่ากับ ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมิน

หลักสูตรท่ีนักศกึษามีสว่นร่วมในการสร้างสรรค์นวัตกรรมของทุกคณะ 

สูตรกำรค ำนวณ   
 

  

 

 

 

หมำยเหตุ 

  1. เป็นผลรวมคะแนนประเมินในตัวบ่งชีท่ี้ 1.9 ระดับคณะ 

  2. นวัตกรรมท่ีชุมชนยอมรับโดยมีหลักฐานการใช้ประโยชน์จากชุมชน 

 3. ความหมายของการมีส่วนร่วม หมายถึง นักศึกษามีการวางแผน  

การด าเนินงาน และการประเมินผล 

 4. นวัตกรรมดังกล่าวอาจเกิดข้ึนในชุมชน เพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวติและ

เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 

คะแนนที่ได้  = 



                                                         
 

| 127  

มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 

SAKON NAKHON RAJABHAT UNIVERSITY 

คูม่ือการประกนัคณุภาพการศึกษาภายใน พ.ศ. 2562 ระดบัคณะ และระดบัมหาวิทยาลยั  

นิยำมศัพท์ 

  นวัตกรรม หมายถึง ผลิตภัณฑ์ สิ่งประดิษฐ์ บริการ กรรมวิธท่ีีเกี่ยวกับ

การผลิต การจัดโครงสร้างองค์กร ระบบบริหารจัดการ การบริหารการเงิน 

ธุรกิจ การตลาดหรือในการอ่ืนใด ท้ังนี้ ซึ่งเป็นสิ่งใหม่หรือพัฒนาให้ดีข้ึน

กว่าเดิมอย่างมีนัยส าคัญ และน าไปใช้ประโยชน์ได้ในวงกว้างท้ังในเชิงพาณิชย์

และสาธารณะ 
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ผลรวมของคะแนนผลการประเมินบัณฑิตทุกหลกัสูตรทีส่ถาบนัรับผิดชอบ 
 
 

จ านวนหลักสตูรทั้งหมดที่สถาบนัรับผิดชอบ 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.9  คุณภำพบัณฑติตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิ 

  ระดับอุดมศึกษำแห่งชำติ 

ชนิดของตัวบ่งชี้    ผลลัพธ ์

วงรอบกำรประเมิน ปีการศกึษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้    

  กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications 

Framework for Higher Education : TQF) ได้มีการก าหนดคุณลักษณะบัณฑิต

ท่ีพึงประสงค์ตามท่ีหลักสูตรก าหนดไวใ้น มคอ.2  ซึ่งครอบคลุมผลการเรียนรู้

อย่างน้อย 5 ด้าน คือ 1) ด้านคุณธรรมจริยธรรม  2) ด้านความรู้ 3) ด้าน

ทักษะทางปัญญา 4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความ

รับผิดชอบ และ 5) ด้านทักษะการวเิคราะหเ์ชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวบ่งชี้นี้จะเป็นการประเมินคุณภาพบัณฑิตในมุมมอง

ของผู้ใช้บัณฑิต 

เกณฑ์กำรประเมนิ 

   คะแนนท่ีได้ระดับสถาบัน  เป็นค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต 

ทุกหลักสูตรท่ีสถาบันรับผิดชอบ (คะแนนเต็ม 5)  

สูตรกำรค ำนวณ 

 
 

 

 

หมำยเหตุ 

 1. กรณีหลักสูตรที่ไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษา ไม่ต้องน ามาค านวณตัวบง่ชี ้1.9 

  2. จ านวนบัณฑิตที่รับการประเมินจากผู้ใช้บัณฑิตจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 

20 ของจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษา 

  3. กรณีบัณฑิตที่มีอาชีพอิสระ ไม่ต้องเอามานับในการประเมินความพึงพอใจ

ผู้ใช้บัณฑิต 

คะแนนที่ได้ = 
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ตัวบ่งชี้ที่ 1.10  ร้อยละของบัณฑติปริญญำตรีที่ได้งำนท ำหรอืประกอบ 

          อำชีพอิสระภำยใน 1 ป ี

ชนิดของตัวบ่งชี้   ผลลัพธ ์ 

วงรอบกำรประเมิน ปีการศกึษา  

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้     

  บัณฑิตปริญญาตรีท่ีส าเร็จศึกษาในหลักสูตรภาคปกติ  ภาคพิเศษและ

ภาคนอกเวลาในสาขานั้น ๆ ท่ีได้งานท าหรือมีกิจการของตนเองท่ีมีรายได้

ประจ าภายในระยะเวลา 1 ปี นับจากวันท่ีส าเร็จการศกึษาเมื่อเทียบกับบัณฑิต

ท่ีส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษานั้น การนับการมีงานท านับกรณีการท างาน

สุจริตทุกประเภทท่ีสามารถสร้างรายได้เข้ามาประจ าเพื่อเลี้ยงชีพตนเองได้ 

การค านวณร้อยละของผู้มีงานท าของผู้ส าเร็จการศกึษาท่ีลงทะเบียนเรียนใน

ภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาให้ค านวณเฉพาะผู้ท่ีเปลี่ยนงานใหม่หลังส าเร็จ

การศึกษาเท่านั้น และไม่น าบัณฑิตท่ีศึกษาต่อเกณฑ์ทหาร อุปสมบท และ

บัณฑิตท่ีมีงานท าแล้วแต่ไม่ได้เปลี่ยนงานมาพิจารณา 

เกณฑ์กำรประเมนิ 

  โดยการแปลงค่าร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีทุกหลักสูตรท่ีได้

งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน  1  ปี เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 

ก าหนดให้คะแนนเต็ม 5  = ร้อยละ 100   

สูตรกำรค ำนวณ 

1. ค านวณค่าร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีท่ีได้งานท าหรือประกอบอาชีพ  

   อิสระภายใน 1 ปี  

  

 

 
 

 

จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทกุหลกัสูตรที่ได้งานท า 

หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

 
จ านวนบัณฑิตที่ตอบแบบส ารวจทั้งหมด 

 

X 100 

 

 



                                                         
 

| 130  

มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 

SAKON NAKHON RAJABHAT UNIVERSITY 

คูม่ือการประกนัคณุภาพการศึกษาภายใน พ.ศ. 2562 ระดบัคณะ และระดบัมหาวิทยาลยั  

   ค่าร้อยละของบัณฑิตระดับปรญิญาตรีทุกหลักสูตร 

     ที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

 

 

2. แปลงค่าร้อยละท่ีค านวณได้ในขอ้ 1 เทียบคะแนนเต็ม 5 

  

 

 
 

หมำยเหตุ  

  1. กรณีหลักสูตรท่ีไม่มีผู้ส าเร็จการศึกษา ไม่ต้องน ามาค านวณตัวบ่งชี้  

1.10 

 2. จ านวนบัณฑิตท่ีตอบแบบส ารวจจะต้องไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของ

จ านวนบัณฑิตท่ีส าเร็จการศกึษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 X 5 
100 

คะแนนที่ได้  = 
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องค์ประกอบที่  2   กำรวิจัย 

 สถาบันอุดมศกึษาแต่ละแหง่อาจมีจุดเน้นในเรื่องการวจิัยท่ีแตกต่างกัน

ข้ึนกับสภาพแวดล้อม และความพร้อมของแต่ละสถาบัน อย่างไรก็ตาม 

ทุกสถาบันอุดมศึกษาจ าเป็นต้องมีพันธกิจนี้เป็นส่วนหนึ่งของพันธกิจสถาบัน 

ดังนั้น จึงต้องมีระบบและกลไกควบคุมใหส้ามารถด าเนินการในพันธกิจด้านนี้

อย่างมีประสิทธิภาพและคุณภาพตามจุดเน้นเฉพาะของแต่ละสถาบัน เพื่อให้

ได้ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ท่ีเกิดประโยชน์ การวิจัยจะประสบความ 

ส าเร็จและเกิดประโยชน์จ าเป็นต้องมีส่วนประกอบท่ีส าคัญ 3 ประการ คือ  

1) สถาบันต้องมีแผนการวิจัย มีระบบและกลไก ตลอดจนมีการสนับสนุน

ทรัพยากรให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน 2) คณาจารย์มีส่วนร่วมในการ

วิจัยอย่างเข้มแข็ง โดยบูรณาการงานวิจัยกับการจัดการเรียนการสอน และ

พันธกิจด้านอ่ืน ๆ ของสถาบัน และ 3) ผลงานวิจัยมีคุณภาพ มีประโยชน์  

สนองยุทธศาสตร์ของชาติและมีการเผยแพร่อย่างกว้างขวาง 

  ตัวบ่งชี ้   จ านวน  4  ตัวบ่งชี ้ คือ 

         ตัวบ่งชีท่ี้  2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรือ 

        งานสร้างสรรค์ 

         ตัวบ่งชีท่ี้  2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 

         ตัวบ่งชีท่ี้  2.3  ผลงานทางวชิาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

  ตัวบ่งชีท่ี้  2.4  งานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมท่ีน าไปใช้ 

       ประโยชน์ตอ่ชุมชน  
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.1  ระบบและกลไกกำรบริหำรและพัฒนำงำนวิจัยหรอื 

    งำนสร้ำงสรรค์ 

ชนิดของตัวบ่งชี้     กระบวนการ  

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้     

  สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการบริหารจัดการงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 

ท่ีมีคุณภาพโดยมีแนวทางการด าเนินงานท่ีเป็นระบบและมีกลไกส่งเสริม

สนับสนุนครบถ้วนเพื่อให้สามารถด าเนินการได้ตามแผนท่ีก าหนดไว้  ท้ังการ

สนับสนุนด้านการจัดหาแหล่งทุนวิจัยและการจัดสรรทุนวิจัยจากงบประมาณ

ของสถาบันให้กับบุคลากร ส่งเสริมพัฒนาสมรรถนะแก่อาจารย์และนักวิจัย 

การสนับสนุนทรัพยากรท่ีจ าเป็นซึ่งรวมถึงทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน 

เครื่องมืออุปกรณ์ท่ีเกี่ยวข้องต่าง ๆ  ตลอดจนจัดระบบสร้างขวัญและก าลังใจ

แก่นักวิจัยอย่างเหมาะสม ตลอดจนมีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการคุ้มครอง

สิทธิ์ของงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ท่ีน าไปใช้ประโยชน์ 

เกณฑ์มำตรฐำน     

  1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยท่ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์

ในการบริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค์  

   2. สนับสนุนพันธกิจดา้นการวจิัยหรืองานสร้างสรรค์อย่างน้อยในประเด็น

ต่อไปนี ้ 

  - หอ้งปฏิบัติการวจิัยหรืองานสร้างสรรค์หรือหนว่ยวิจัยหรือ 

       งานสร้างสรรค์ หรือศูนย์เครื่องมือ หรือศูนย์ให้ค าปรึกษา 

        และสนับสนุนการวจิัย  

   - หอ้งสมุดหรือแหล่งค้นควา้ข้อมูลสนับสนุนการวจิัยหรือ 

        งานสร้างสรรค์ 
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   - สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการ  

      วจิัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

      ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการวจิัย 

   - กิจกรรมวชิาการท่ีสง่เสริมงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่น  

      การจัดประชุมวชิาการ การจัดแสดงงานสร้างสรรค์ การจัด 

      ใหม้ีศาสตราจารย์อาคันตุกะหรือศาสตราจารย์รับเชิญ  

      (visiting professor) 

 3. จัดสรรงบประมาณของสถาบัน เพื่อเป็นทุนวจิัยหรืองานสร้างสรรค์   

  4. จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์ในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือ

นานาชาติ และมีการเผยแพร่ผลงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ในการประชุม

วชิาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ 

  5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัย มีการสร้างขวัญและก าลัง 

ใจตลอดจนยกยอ่งอาจารย์และนักวิจัยท่ีมีผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ดเีด่น  

  6. มีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์ท่ีน าไปใช้ประโยชน์และด าเนินการตามระบบท่ีก าหนด 

เกณฑ์กำรประเมนิ   

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  

3  มีการด าเนินการ  3 - 4  ข้อ  

4  มีการด าเนินการ  5  ข้อ  
5  มีการด าเนินการ  6  ข้อ  
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ผลรวมของผลการประเมินเงนิสนับสนุนงานวิจัย 

ของทุกคณะและหน่วยงานวิจัย 
 

จ านวนคณะและหน่วยงานวิจัยทัง้หมดของสถาบัน 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2   เงินสนับสนุนงำนวิจัยและงำนสร้ำงสรรค์  

ชนิดของตัวบ่งชี้   ปัจจัยน าเข้า 

วงรอบกำรประเมิน   ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้    

  ปัจจัยส าคัญท่ีส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการผลิตงานวิจัยหรืองาน 

สร้างสรรค์ในสถาบันอุดมศกึษา คือ เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  

ดังนั้น  สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องจัดสรรเงินจากภายในสถาบันและท่ีได้รับ 

จากภายนอกสถาบันเพื่อสนับสนุนการท าวิจัยหรืองานสร้างสรรค์อย่างมี

ประสิทธภิาพตามสภาพแวดล้อมและจุดเน้นของสถาบัน   

  นอกจากนั้นเงินทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีสถาบันได้รับจากแหล่งทุน

ภายนอกยังเป็นตัวบ่งชี้ท่ีส าคัญท่ีแสดงถึงศักยภาพด้านการวิจัยของสถาบัน 

โดยเฉพาะสถาบันท่ีอยู่ในกลุ่มท่ีเน้นการวจิัย 

เกณฑ์กำรประเมนิ   

  คะแนนท่ีได้ในระดับสถาบัน เป็นค่าเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมิน 

(เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบัน)  

ของทุกคณะและหนว่ยงานวิจัยในสถาบัน 

สูตรกำรค ำนวณ    
     

  

 
 

 

 
 

 

 

 

คะแนนที่ได้ = 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.3   ผลงำนทำงวิชำกำรของอำจำรย์ประจ ำและนักวิจัย 

ชนิดของตัวบ่งชี้      ผลลัพธ์ 

วงรอบกำรประเมิน     ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้   

  ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลท่ีส าคัญในการแสดงให้เห็นว่าอาจารย์

ประจ าและนักวิจัยได้สร้างสรรค์ข้ึนเพื่อแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าทาง

วิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง เป็นผลงานท่ีมีคุณค่า 

สมควรส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และน าไปใช้ประโยชน์ท้ังเชิงวิชาการและ 

การแข่งขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือ

บทความวิชาการท่ีตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ 

ชาติหรือระดับนานาชาติตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานข้อมูล  

TCI หรือ Scopus หรือตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการ

เผยแพร่ผลงานทางวชิาการ พ.ศ. 2556 ผลงานได้รับการจดอนุสิทธบัิตรหรือ

สิทธิบัตร หรือเป็นผลงานทางวิชาการรับใช้สังคมท่ีผ่านการประเมินต าแหนง่

ทางวิชาการแล้ว ผลงานท่ีท าร่วมกับอุตสาหกรรมท่ีผ่านการประเมินต าแหนง่

ทางวิชาการแล้ว ต าราหรือหนังสือท่ีใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่าน 

การพิจารณาตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวชิาการแล้ว โดยมีวิธีการคิดดังนี ้ 

เกณฑ์กำรประเมนิ   

  คะแนนท่ีได้ในระดับสถาบันเป็นค่าเฉลี่ยของคะแนนผลการประเมิน 

ผลงานทางวชิาการของอาจารย์ประจ าและนักวจิัยของทุกคณะและหน่วยวิจัย 

ในสถาบัน 
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สูตรกำรค ำนวณ  

 
             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คะแนนที่ได้  = 

ผลรวมของคะแนนผลการประเมินผลงานทางวิชาการ 

ของทุกคณะและหน่วยงานวิจัย 

 จ านวนคณะและหน่วยงานวิจัยทัง้หมดในสถาบัน 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.4  งำนวิจัย งำนสร้ำงสรรค์ หรอืนวัตกรรมที่น ำไปใช้ประโยชน์ 

                   ต่อชุมชน 

ชนิดของตัวบ่งชี้   ผลลัพธ ์

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้   

  การวิจัยเป็นพันธกิจหนึ่งท่ีส าคัญของมหาวิทยาลัย การด าเนินการตาม

พันธกิจอย่างมีประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จนั้น สามารถพิจารณา 

ได้จากผลงานวจิัย งานสร้างสรรค์ และนวัตกรรมท่ีมีคุณภาพและมีประโยชน์ 

สู่การน าไปใช้ จากการเปรียบเทียบจ านวนงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์  

หรือนวัตกรรมของอาจารย์ประจ าท่ีน าไปใช้ประโยชน์ในการแก้ไขปัญหาตาม

วัตถุประสงค์ท่ีระบุไว้ในโครงการวิจัยและรายงานการวิจัย โดยได้รับการ

รับรองการใช้ประโยชน์จากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับจ านวนอาจารย์ประจ า 

เกณฑ์กำรประเมนิ 

  โดยการแปลงค่าคะแนนร้อยละของจ านวนงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือ

นวัตกรรมท่ีน าไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชนท้ังหมดของสถาบันในปีท่ีประเมิน 

ท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 

สูตรกำรค ำนวณ 

1. ค านวณค่าร้อยละของจ านวนงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรม 

   ของสถาบันท่ีน าไปใช้ประโยชน์ตอ่ชุมชน 
 

 

 

 

 

 

 X 100 

ผลรวมของจ านวนงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรม 

ของสถาบันที่น าไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชน 

 

 จ านวนงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรม 

ทัง้หมดของสถาบันในปีที่ประเมิน  
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2. แปลงค่าร้อยละท่ีค านวณได้ในขอ้ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

  

 

 

หมำยเหตุ 

 1. นับจ านวนชิ้นงานของงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมท่ีน าไป 

ใช้ประโยชน์ในปีท่ีประเมิน 

  2. งานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมท่ีน าไปใช้ประโยชน์ตอ่ชุมชน 

อาจนับคะแนนซ้ าได้ในกรณีต่างชุมชนในปีท่ีรับการประเมิน กรณีท่ีมีการน า  

ไปใช้ประโยชน์แตล่ะชุมชน ต้องมีหลักฐานการพัฒนาชุมชนอย่างเป็นรูปธรรม 

 3. ส าหรับงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมท่ีเคยถูกน าไปใช้

ประโยชน์ สามารถน าไปใช้ในการประเมินในปีถัดไปได้ โดยงานวิจัยดังกล่าว

ต้องแสดงใหเ้ห็นถึงการพัฒนาต่อยอดอย่างเป็นรูปธรรม 

 4. ผลงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ให้เป็นไปตามประกาศ ก.พ.อ. 

นิยำมศัพท์ 

  งานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรอืนวัตกรรมที่น าไปใช้ประโยชน์ หมายถึง 

งานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมท่ีได้น าไปใช้ประโยชน์ตามวัตถุประสงค์

ท่ีระบุไว้ในโครงการ โครงการวิจัย และรายงานการวิจัยอย่างถูกต้องสามารถ

น าไปสู่การแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นรูปธรรม มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ใน 

การประยุกต์ใช้กับกลุ่มเป้าหมาย โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ถึงการน าไปใช ้

จนก่อให้เกิดประโยชน์ได้จริงอย่างชัดเจนตามวัตถุประสงค์ต้องได้การรับรอง

การใช้ประโยชน์จากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือการรับรอง/การตรวจรับงาน 

จากหน่วยงานท่ีว่าจ้างภายนอกมหาวทิยาลัย 

 X 5 
ร้อยละของจ านวนงานวิจัย งานสร้างสรรค ์หรือนวัตกรรม 

ที่น าไปใช้ประโยชน์ทั้งหมดของสถาบันที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

 

ร้อยละของจ านวนงานวิจัย งานสร้างสรรค์หรือนวัตกรรม 

ของสถาบันที่น าไปใช้ประโยชนต์่อชุมชน 

 
คะแนนที่ได้ = 
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 ประเภทของการใช้ประโยชน์จากงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรม

ท่ีสามารถน าไปสู่การแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นรูปธรรม ได้แก่ การใช้ประโยชน์

ในเชิงสาธารณะ การใช้ประโยชน์ในเชิงนโยบาย การใช้ประโยชน์ในเชิงพาณชิย์ 

การใช้ประโยชน์ทางอ้อมของงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรม และ 

การใช้ประโยชน์เพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
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องค์ประกอบที่  3   กำรบริกำรวิชำกำร 

  การบริการทางวิชาการแก่สังคมเป็นหนึ่งในภารกิจหลักของสถาบัน 

อุดมศกึษา สถาบันพึงใหบ้ริการทางวชิาการแก่ชุมชน สังคม และประเทศชาติ

ในรูปแบบต่าง ๆ ตามความถนัดและในด้านท่ีสถาบันมีความเชี่ยวชาญ 

การให้บริการทางวิชาการอาจให้เปล่าโดยไม่คิดค่าใช้จ่ายหรืออาจคิด

ค่าใช้จ่ายตามความเหมาะสม โดยให้บริการท้ังหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

หนว่ยงานอิสระ หนว่ยงานสาธารณะ  ชุมชน  และสังคมโดยกว้าง รูปแบบการ

ให้บริการทางวิชาการมีความหลากหลาย เช่น การอนุญาตให้ใช้ประโยชน์

ทรัพยากรของสถาบัน เป็นแหล่งอ้างอิงทางวิชาการ ให้ค าปรึกษา ให้การ

อบรม จัดประชุมหรือสัมมนาวชิาการ ท างานวิจัยเพื่อตอบค าถามต่าง ๆ หรือ

เพื่อชี้แนะสังคม การให้บริการทางวิชาการ นอกจากเป็นการท าประโยชน์ 

ให้สังคมแล้ว สถาบันยังได้รับประโยชน์ในด้านต่าง ๆ คือ เพิ่มพูนความรู้และ

ประสบการณ์ของอาจารย์อันจะน ามาสู่การพัฒนาหลักสูตร มีการบูรณาการ

เพื่อใช้ประโยชน์ทางด้านการจัดการเรียนการสอนและการวจิัยพัฒนาต าแหน่ง

ทางวชิาการของอาจารย์ สร้างเครือข่ายกับหน่วยงานต่าง ๆ ซึ่งเป็นแหลง่งาน

ของนักศึกษาและเป็นการสร้างรายได้ของสถาบันจากการให้บริการทาง

วชิาการด้วย 

  ตัวบ่งชี ้   จ านวน  3  ตัวบ่งชี ้ คือ 

   ตัวบ่งชีท่ี้  3.1  การบริการวชิาการแก่สังคม 

   ตัวบ่งชีท่ี้  3.2  ระบบและกลไกการพัฒนาเสริมสร้างความสัมพันธ์ 

                 กับชุมชน 

   ตัวบ่งชีท่ี้  3.3  จ านวนชุมชนเป้าหมายท่ีได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

         ตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธก์ับชมุชน 
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ตัวบ่งชี้ที่ 3.1   กำรบริกำรวิชำกำรแก่สังคม 

ชนิดของตัวบ่งชี้      กระบวนการ  

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้      

  การบริการวิชาการเป็นภารกิจหลักอีกอย่างหนึ่งของสถาบันอุดมศกึษา 

สถาบันควรค านึงถึงกระบวนการในการให้บริการวิชาการแก่สังคม โดยการ 

ศกึษาความต้องการของกลุ่มเป้าหมายน ามาจัดท าแผนบริการวชิาการ ท้ังการ

บริการวิชาการท่ีท าให้เกิดรายได้และการบริการวิชาการท่ีสถาบันจัดท า 

เพื่อสร้างประโยชน์แก่ชุมชนหรือสังคมโดยมีการประเมินความส าเร็จของ  

การบริการวิชาการ และน ามาจัดท าเป็นแผนการใช้ประโยชน์จนเกิดผลลัพธ์  

ท่ีสร้างความพึงพอใจต่อชุมชนและสังคมอย่างต่อเนื่องและย่ังยืน 

เกณฑ์มำตรฐำน   

   1. ก าหนดชุมชนหรือองค์การเป้าหมายของการให้บริการทางวชิาการแก่

สังคมโดยมีความร่วมมือระหว่างคณะหรือหนว่ยงานเทียบเท่า  

  2. จัดท าแผนบริการวิชาการโดยมีส่วนร่วมจากชุมชนหรือองค์การ

เป้าหมายท่ีก าหนดในขอ้ 1 

  3. ชุมชนหรือองค์การเป้าหมายได้รับการพัฒนาและมีความเข้มแข็ง 

ท่ีมีหลักฐานท่ีปรากฏชัดเจน 

  4. ชุมชนหรือองค์การเป้าหมายด าเนินการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

  5. สถาบันสามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก 

ในการพัฒนาชุมชนหรือองค์การเป้าหมาย  

  6. ทุกคณะมีสว่นร่วมในการด าเนินการตามแผนบริการวชิาการแก่สังคม

ของสถาบันตาม ข้อ 2 โดยมีจ านวนอาจารย์เข้าร่วมไม่น้อยกวา่ร้อยละ 5 ของ

อาจารย์ท้ังหมดของสถาบัน ท้ังนี้ ต้องมีอาจารย์มาจากทุกคณะ  
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เกณฑ์กำรประเมนิ   

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  
3  มีการด าเนินการ  3 – 4  ข้อ  
4  มีการด าเนินการ  5  ข้อ  
5  มีการด าเนินการ  6  ข้อ  
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ตัวบ่งชี้ที่ 3.2   ระบบและกลไกกำรพัฒนำเสริมสร้ำงควำมสัมพันธ์กับ 

                    ชุมชน 

ชนิดของตัวบ่งชี้      กระบวนการ  

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้      

   การพัฒนาเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนเป็นการบริการวิชาการ 

เพื่อสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน ในการยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชน

ท้องถิ่นตามยุทธศาสตร์มหาวทิยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ได้แก่ ด้าน

เศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านการศึกษา รวมถึงด้านอ่ืน  ๆ  

ท่ีเกี่ยวข้อง  

เกณฑ์มำตรฐำน  

  1. ทุกคณะมีส่วนร่วมกับมหาวิทยาลัยและชุมชนในการก าหนดพื้ นท่ี

เป้าหมายในการพัฒนาท้องถิ่นท่ีสอดคล้องกับบริบท ปัญหา และความต้อง 

การของท้องถิ่น ชุมชน หรือสังคม ตามจุดเน้น จุดเด่นของมหาวิทยาลัยตาม

ศาสตร์พระราชา หรือตามแนวพระราชด าริ 

 2. มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ PDCA โดยร่วมมือกับหน่วยงาน

ภายในหรือภายนอกมหาวทิยาลัย 

 3. ชุมชนหรือองค์กรมีผู้น าหรือสมาชิกท่ีมีการเรียนรู้และด าเนินกิจกรรม

อย่างต่อเนื่อง 

 4. ชุมชนหรือองค์กรสร้างกลไกท่ีมีการพัฒนาตนเอง โดยคงอัตลักษณ์

ของคนในชุมชนและเอกลักษณ์ของท้องถิ่นอย่างต่อเนื่องหรือย่ังยืน 

 5. มีผลกระทบท่ีเกิดประโยชน์สร้างคุณค่าต่อสังคม หรือชุมชน/องค์กร

อย่างเข้มแข็ง 

 6. เกิดชุมชนต้นแบบด้านการพึ่งพาตนเองอย่างย่ังยืน ท่ีมีคณะและ

มหาวทิยาลัย เป็นผู้รับผิดชอบร่วมในการพัฒนาอย่างน้อย 1 ชุมชน  
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หมำยเหตุ 

  1. ต่อเนื่อง หมายถึง การด าเนินงานตั้งแต่ 3 ปีข้ึนไป 

 2. ย่ังยืน หมายถึง การด าเนินงานตั้งแต่ 5 ปีข้ึนไป 

  3. เข้มแข็ง หมายถึง สามารถพึ่งตนเองได้ 

เกณฑ์กำรประเมนิ   

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  
3  มีการด าเนินการ  3  ข้อ  
4  มีการด าเนินการ  4  ข้อ  
5  มีการด าเนินการ  5 - 6  ข้อ  
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ตัวบ่งชี้ที่ 3.3   จ ำนวนชุมชนเป้ำหมำยที่ได้รับกำรพัฒนำอย่ำงต่อเน่ือง 

          ตำมแผนเสริมสร้ำงควำมสัมพันธ์กับชุมชน 

ชนิดของตัวบ่งชี้       ผลลัพธ์ 

วงรอบกำรประเมิน     ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้      

  สถาบันได้มีการก าหนดพื้นท่ีรับผิดชอบในการพัฒนา และมีการก าหนด

ชุมชนเป้าหมายการพัฒนาไว้ในแผน การจัดท าแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์

กับชุมชนจึงต้องศึกษาความต้องการของชุมชนเป้าหมายและมีการพัฒนา

อย่างต่อเนื่องใหบ้รรลุตามแผน   

เกณฑ์กำรประเมนิ   

 โดยการแปลงค่าร้อยละจ านวนชุมชนเป้าหมายท่ีได้รับการพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่องตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธก์ับชุมชนท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 

5 = ร้อยละ 20 

สูตรกำรค ำนวณ 

1. ค านวณค่าร้อยละของจ านวนชุมชนเป้าหมายท่ีได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

   ตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธก์ับชุมชนของสถาบัน 

 
             

 
 
 

2. แปลงค่าร้อยละท่ีค านวณได้ในขอ้ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

 
             

 

 

คะแนนที่ได้ = 

X 100 

ร้อยละของจ านวนชุมชนเปา้หมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนของสถาบัน 

 
X 5 

ร้อยละของจ านวนชุมชนเปา้หมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนทั้งหมดของสถาบัน 

ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

 

จ านวนชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ตามแผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนของสถาบัน 

 จ านวนชุมชนเป้าหมายทั้งหมดของสถาบัน 
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นิยำมศัพท์ 

 แผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน หมายถึง แผนบริการวชิาการ

ท่ีเน้นการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชน

ท้องถิ่นตามยุทธศาสตร์มหาวทิยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ได้แก่ ด้าน

เศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านการศึกษา รวมถึงด้านอ่ืน  ๆ  

ท่ีเกี่ยวข้อง 

  กลุ่มเป้าหมาย หมายถึง ชุมชนหรือหน่วยงานหรือสถาบันภายนอก

มหาวิทยาลัย ท่ีเป็นเป้าหมายหลักในการให้บริการวิชาการของมหาวิทยาลัย 

เพื่อให้หน่วยงานดังกล่าวเกิดการพัฒนาข้ึน อันเป็นผลจากการให้บริการ

วชิาการของมหาวทิยาลัย 
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องค์ประกอบที่  4   กำรท ำนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

    การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมถือเป็นพันธกิจส าคัญประการหนึ่ง

ของสถาบันอุดมศึกษา ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องมีระบบและกลไก 

การด าเนินงานด้านนี้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและคุณภาพ โดยอาจมี

จุดเน้นเฉพาะท่ีแตกต่างกันตามปรัชญา และธรรมชาติของแต่ละสถาบัน และ

มีการบูรณาการเข้ากับพันธกิจอ่ืน ๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมท้ังมีการ

จัดกิจกรรมท่ีฟื้นฟู อนุรักษ์  สืบสาน พัฒนา เผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรม 

ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นใหเ้ป็นรากฐานการพัฒนาองค์ความรู้ท่ีดข้ึีน 

  ตัวบ่งชี ้   จ านวน  2  ตัวบ่งชี ้ คือ 

  ตัวบ่งชีท่ี้  4.1  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 

 ตัวบ่งชีท่ี้  4.2  ผลลัพธด์้านศลิปะและวัฒนธรรมไทย 
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ตัวบ่งชี้ที่ 4.1   ระบบและกลไกกำรท ำนุบ ำรุงศลิปะและวัฒนธรรม 

ชนิดของตัวบ่งชี้   กระบวนการ 

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้     

  สถาบันอุดมศึกษาต้องมีนโยบาย แผนงาน โครงสร้าง และการบริหาร

จัดการงานท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมท้ังการอนุรักษ์  ฟื้นฟู  สืบสาน 

เผยแพร่วัฒนธรรมไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่นตามจุดเน้นของสถาบันอย่าง 

มีประสิทธภิาพและประสิทธผิล 

เกณฑ์มำตรฐำน   

   1. ก าหนดผู้รับผิดชอบในการท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม  

  2. จัดท าแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และก าหนดตัวบ่งชี้ 

วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผน รวมท้ังจัดสรรงบประมาณเพื่อให้

สามารถด าเนินการได้ตามแผน  

  3. ก ากับติดตามให้มีการด าเนินงานตามแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม  

  4. ประเมินความส าเร็จของตัวบ่งชี้ท่ีวัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 

ของแผนด้านท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม  

  5. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม  

  6. เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม

ต่อสาธารณชน  

  7. ก าหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศลิปะและวัฒนธรรมซึ่งเป็นท่ียอมรับ

ในระดับชาติ 
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เกณฑ์กำรประเมนิ   

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  
3  มีการด าเนินการ  3 – 4  ข้อ  
4  มีการด าเนินการ  5  ข้อ  
5  มีการด าเนินการ  6 - 7  ข้อ  
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ตัวบ่งชี้ที่ 4.2   ผลลัพธ์ด้ำนศิลปะและวัฒนธรรมไทย 

ชนิดของตัวบ่งชี ้ ผลลัพธ ์

วงรอบกำรประเมิน ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้     

 ผลลัพธ์ของการจัดการด้านศิลปวัฒนธรรมท าใหเ้กิดความภาคภูมิใจใน

ความเป็นไทยหรือสร้างโอกาสและมูลค่าเพิ่มใหก้ับชุมชน สังคม และประเทศ 

ชาติ 

เกณฑ์มำตรฐำน    

  จ านวนองค์ความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมท่ีท าให้เกิดความภาคภูมิใจใน

ความเป็นไทย หรือสร้างโอกาสและมูลค่าเพิ่ม หรือน าไปใช้ประโยชน์ให้กับ

ผู้เรียน  ครอบครัว  ท้องถิ่น  ชุมชน  สังคม  และประเทศชาติ มีการจัดท า 

ฐานข้อมูลทางด้านศิลปวัฒนธรรม ท่ีก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 เท่ากับ  

6 เรื่อง 

เกณฑ์กำรประเมนิ  

  มีการจัดการด้านศิลปวัฒนธรรมท าให้เกิดความภาคภูมิใจในความเป็น

ไทยหรือสร้างโอกาสและมูลค่าเพิ่มให้กับผู้เรียน ครอบครัว ท้องถิ่น ชุมชน 

สังคม และประเทศชาติ  
 

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  จ านวนองค์ความรู้  2  เรื่อง  

2  จ านวนองค์ความรู้  3  เรื่อง  
3  จ านวนองค์ความรู้  4  เรื่อง  
4  จ านวนองค์ความรู้  5  เรื่อง  
5  จ านวนองค์ความรู้  6  เรื่อง  
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หมำยเหตุ 

 ต้องมีเอกสารทางวิชาการท่ีแสดงถึงการได้มา การค้นคว้าประวัติของ 

ภูมิปัญญาท้องถิ่นนั้นอย่างเป็นระบบ 

  - เอกสารด้านศลิปะและวัฒนธรรม 
  - งานสร้างสรรค์ดา้นศลิปะและวัฒนธรรม 

นิยำมศัพท์ 

  ภูมิปัญญาท้องถ่ิน หรือ ภูมิปัญญาชาวบ้าน  หมายถึง ความรู้ของ

ชาวบ้านในท้องถิ่น ซึ่งได้มาจากประสบการณ์ และความเฉลียวฉลาดของ

ชาวบ้าน รวมท้ังความรู้ท่ีสั่งสมมาแต่บรรพบุรุษ สืบทอดจากคนรุ่นหนึ่งไปสู่คน

อีกรุ่นหนึ่งระหวา่งการสืบทอดมีการปรับประยุกต์และเปลี่ยนแปลงจนอาจเกิด

เป็นความรู้ใหม่ตามสภาพการณ์ทางสังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 

  วัฒนธรรม  หมายถึง  รูปแบบของกิจกรรมท่ีมีความเด่นชัดและ 

มีความส าคัญ วิถีการด าเนินชีวิต วัฒนธรรมสามารถแสดงออกทางดนตรี 

วรรณกรรม จิตรกรรม ประติมากรรม การละครและภาพยนตร์ บางครั้งอาจ

ว่าด้วยการบริโภคความสัมพันธ์ทางสังคม แนวทางการปฏิบัติ การหลอม

รวมอยู่ดว้ยกัน 

  ศิลปะ หมายถึง ความงาม คุณค่าของความงามคือการสร้างสรรค์  

เป็นสุนทรียภาพ หรือการสร้างอารมณ์ต่าง ๆ โดยศิลปะจะรวมไปถึงงานใน

รูปแบบต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นงานเขียน บทกวี การเต้นร า การแสดง ดนตรี งาน

ประติมากรรม ภาพวาด – ภาพเขียน ท่ีนับเป็นศาสตร์ท่ีมีประวัติมาอย่าง

ยาวนาน ตั้งแต่มีมนุษย์เกิดขึน้ 

  แหล่งเรียนรู้ทางศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย หมายถึง สถานท่ี

หรือศูนย์รวมความรู้ บุคคล สิ่งมีชีวิตและไม่มีชีวิตท่ีให้เข้าไปศึกษาหาความรู้ 

ความเข้าใจ ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย แหล่งเรียนรู้อาจจะอยู่ใน

หอ้งเรียนหรือนอกห้องเรียน 
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  องค์ความรู้ หมายถึง ความรู้ท่ีเกิดขึน้ต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งอาจเกิดขึน้

จากการถ่ายทอดจากประสบการณ์หรือจากการวิเคราะห์และสังเคราะห์

ข้อมูล โดยความรู้ท่ีเกิดข้ึนนั้นผู้รับสามารถน าไปใช้ได้โดยตรง หรือสามารถ

น ามาปรับใช้ได้ เพื่อใหเ้หมาะกับสถานการณ์หรืองานท่ีกระท าอยู่และสามารถ

น าไปใช้ในลักษณะต่าง ๆ ได้ 
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องค์ประกอบที่  5   กำรบรหิำรจัดกำร 

 สถาบันอุดมศึกษาต้องให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการโดยมี 

สภามหาวิทยาลัยท าหน้าท่ีในการก ากับดูแลการท างานของสถาบันให้มี

ประสิทธภิาพ สถาบันอุดมศกึษาจะต้องบริหารจัดการด้านต่าง ๆ ใหม้ีคุณภาพ

เช่น ทรัพยากรบุคคล ระบบฐานข้อมูล การบริหารความเสี่ยง การบริหารการ

เปลี่ยนแปลง การบริหารทรัพยากรท้ังหมด ฯลฯ เพื่อสัมฤทธิผลตามเป้าหมาย

ท่ีก าหนดไว้โดยใช้หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 

  ตัวบ่งชี้   จ านวน  4  ตัวบ่งชี ้ คือ 

   ตัวบ่งชี้ท่ี  5.1   การบริหารของสถาบันเพื่อการก ากับตดิตามผลลัพธ ์

           ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของสถาบัน 

  ตัวบ่งชีท่ี้  5.2  ผลการบริหารงานของคณะ 

 ตัวบ่งชีท่ี้  5.3  ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ 

 ตัวบ่งชีท่ี้  5.4  การจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน 
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.1  กำรบริหำรของสถำบันเพื่อกำรก ำกับติดตำมผลลัพธ์ 

                   ตำมพันธกิจ กลุ่มสถำบัน และเอกลักษณ์ของสถำบัน 

ชนิดของตัวบ่งชี้      กระบวนการ  

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้   

  สถาบันอุดมศึกษามีพันธกิจหลัก  คือ การเรียนการสอน การวิจัย  

การบริการทางวิชาการแก่สังคม และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ในการ

ด าเนินพันธกิจหลัก สถาบันอุดมศกึษาจ าเป็นต้องมีการจัดท าแผนเพื่อก าหนด

ทิศทางการพัฒนาและการด าเนินงานของสถาบันให้สอดคล้องกับเป้าหมาย

และกลุ่มสถาบันตลอดจนมีการบริหารท้ังด้านบุคลากร  การเงิน ความเสี่ยง

และการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานตามพันธกิจ

หลักใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 

เกณฑ์มำตรฐำน 

  1. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์  SWOT กับวิสัยทัศน์ของ

สถาบัน และพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการประจ าปี

ตามกรอบเวลาเพื่อใหบ้รรลุผลตามตัวบ่งชีแ้ละเป้าหมายของแผนกลยุทธ์ 

  2. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกคณะด าเนินการวิเคราะห์

ข้อมูลทางการเงินท่ีประกอบไปด้วย ต้นทุนต่อหนว่ยในแต่ละหลักสูตร สัดส่วน

ค่าใช้จ่ายเพื่อพัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอน

อย่างต่อเนื่องเพื่อวเิคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตร ประสิทธภิาพ 

ประสิทธผิลในการผลิตบัณฑิตและโอกาสในการแข่งขัน 

  3. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ท่ีเป็นผลจากการวเิคราะห์และ

ระบุปัจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยท่ีไม่สามารถควบคุมได้ท่ี

ส่งผลต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของสถาบันและใหร้ะดับความเสี่ยงลดลง

จากเดิม  
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  4. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนท้ัง  10 ประการท่ี

อธบิายการด าเนินงานอย่างชัดเจน  

  5. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมีการ

ด าเนินการจัดการความรู้ตามระบบ 

  6. การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและแผน 

พัฒนาบุคลากรสายวชิาการและสายสนับสนุน  

  7. การก ากับติดตามส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในสถาบันมีการ

ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพภายในตามระบบกลไกท่ีสถาบันก าหนด  

ประกอบด้วย  การควบคุมคุณภาพ  การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมิน

คุณภาพ 
 

เกณฑ์กำรประเมนิ 

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  

3  มีการด าเนินการ  3 - 4  ข้อ  

4  มีการด าเนินการ  5 - 6  ข้อ  

5  มีการด าเนินการ  7  ข้อ  
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คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะของทุกคณะ 
 

 จ านวนคณะทัง้หมดในสถาบัน 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2   ผลกำรบริหำรงำนของคณะ 

ชนิดของตัวบ่งชี้         ผลลัพธ์ 

วงรอบกำรประเมิน      ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้    

  ผลการด าเนินงานของคณะจะสามารถสะท้อนได้ว่าในแต่ละสถาบัน 

ได้มีการก ากับ ติดตามและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในแต่ละ

หลักสูตรของแต่ละคณะให้เป็นไปเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร เกณฑ์มาตรฐาน 

ท่ีเกี่ยวข้องและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ รวมท้ัง 

มีผลการด าเนินงานในแต่ละพันธกิจ การบริหารจัดการอยู่ในระดับใด 

เกณฑ์กำรประเมนิ   

  คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะของทุกคณะ 

สูตรกำรค ำนวณ  

 
             

 
 

หมำยเหตุ     

 คณะท่ีได้ด าเนินการตามระบบคุณภาพระบบอ่ืน ๆ ท่ีคณะกรรมการ

ประกันคุณภาพภายใน ระดับอุดมศกึษาเห็นชอบ และมีการประเมินตามระบบ

ดังกล่าว ไม่ต้องน าคะแนนผลการประเมินของคณะนั้นมาค านวณในตัวบ่งชี้นี ้

แต่ตอ้งรายงานผลในตัวบ่งชี้นีใ้หค้รบถ้วน 

 
 
 

คะแนนที่ได้ = 
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.3   ระบบก ำกับกำรประกันคุณภำพหลักสูตรและคณะ 

ชนิดของตัวบ่งชี้      กระบวนการ 

วงรอบกำรประเมิน    ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้    

  สถาบันมีหน้าท่ีก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา  

ระดับหลักสูตรและคณะ โดยมีการด าเนินการตั้งแต่การควบคุมคุณภาพ  

การติดตามตรวจสอบคุณภาพ และการพัฒนาคุณภาพ การพัฒนาตัวบ่งชี้

และเกณฑ์การประเมินจะมุ่งไปท่ีระบบการประกันคุณภาพการศกึษามากกว่า 

การประเมินคุณภาพ เพื่อให้สามารถส่งเสริม สนับสนุน ก ากับติดตามการ

ด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามท่ีก าหนด สะท้อนการจัดการศกึษาอย่างมีคุณภาพ 

เกณฑ์มำตรฐำน 

  1. มีระบบและกลไกในการก ากับติดตามการด าเนินการประกัน

คุณภาพหลักสูตรและคณะให้เป็นไปตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพ

หลักสูตรและคณะ  

  2. มีคณะกรรมการก ากับติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบ 

ท่ีก าหนดในข้อ 1 และรายงานผลการติดตามให้กรรมการระดับสถาบันเพื่อ

พิจารณา  

  3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสูตร

และคณะ ใหเ้กิดผลตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ  

  4. น าผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรและทุกคณะท่ีผ่านการ

พิจารณาของกรรมการระดับสถาบันเสนอสภาสถาบันเพื่อพิจารณา  

  5. น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากสภาสถาบันมาปรับปรุง

หลักสูตรและการด าเนินงานของคณะใหม้ีคุณภาพดีข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

 6. มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบท่ี 1 การ

ก ากับมาตรฐาน 
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เกณฑ์กำรประเมนิ   

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  
3  มีการด าเนินการ  3 - 4  ข้อ  
4  มีการด าเนินการ  5  ข้อ  
5  มีการด าเนินการ  6  ข้อ  
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.4   กำรจัดกำรเรียนรู้แบบบูรณำกำรกับกำรท ำงำน 
ชนิดของตัวบ่งชี้    กระบวนการ 

วงรอบกำรประเมิน     ปีการศกึษา 

ค ำอธบิำยตัวบ่งชี้   

  มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นการพัฒนาผู้เรียน

แบบบูรณาการกับการท างาน เพื่อใหม้ีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตอบสนอง 

ยุทธศาสตร์ชาติและความต้องการท่ีหลากหลายของประเทศท้ังในด้าน

เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน สังคม  

สถานประกอบการ ท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 

เกณฑ์มำตรฐำน 

 1. มหาวิทยาลัยมีระบบและกลไกส่งเสริมให้มีการจัดท าแผนจัดการ

เรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน  

 2. มีการก ากับ ติดตามใหทุ้กคณะด าเนินการเป็นไปตามแผนท่ีก าหนด  

 3. มีการก ากับ ติดตามใหทุ้กคณะประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์

ของแผนท่ีก าหนด 

 4. มีการน าผลไปปรับปรุงระบบและกลไกตามข้อ 1  

 5. มีแนวปฏิบัติท่ีดเีกี่ยวกับระบบและกลไกตามข้อ 1 

เกณฑ์กำรประเมิน    

คะแนน เกณฑ์กำรประเมนิ 

1  มีการด าเนินการ  1  ข้อ  

2  มีการด าเนินการ  2  ข้อ  

3  มีการด าเนินการ  3  ข้อ  

4  มีการด าเนินการ  4  ข้อ  
5  มีการด าเนินการ  5  ข้อ  
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นิยำมศัพท์ 

  แผนจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน หมายถึง แผน

บริหารจัดการเพื่อขับเคลื่อนให้หลักสูตร มีการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ

กับการท างาน ดังรูปแบบต่อไปนี้ 

  1. การก าหนดประสบการณ์ก่อนการศกึษา (Pre - Course Experience) 

  2. การเรียนสลับการท างาน (Sandwich Course) 

  3. สหกิจศกึษา (Co – Operative Education) 

 4. การฝึกงานท่ีเน้นการเรียนรู้ หรือการติดตามพฤติกรรมการท างาน  

          (Cognitive Apprenticeship or Job Shadowing) 

  5. หลักสูตรร่วมมหาวทิยาลัยและอุตสาหกรรม (Joint Industry Course) 

  6. พนักงานฝึกหัดใหม่ หรือพนักงานฝึกงาน (Traineeship or  

           Apprenticeship) 

  7. การบรรจุใหท้ างาน หรือการฝึกเฉพาะต าแหนง่ (Placement or 

           Practicum) 

  8. ปฏิบัติการภาคสนาม (Fieldwork) 

 9. การฝึกปฏิบัติจริงภายหลังส าเร็จการเรียนทฤษฎี (Post - Couse  

           Internship) 
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บทท่ี 6 

 

แนวทางการวิเคราะหแ์ละสรปุผล 
การประกนัคณุภาพการศึกษาภายใน 
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 สถาบันการศึกษาทุกสถาบันต้องวางระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในของตนเองให้เหมาะสมกับบริบทและวิสัยทัศน์ของสถาบัน  

โดยต้องพิจารณาเกณฑ์มาตรฐานอุดมศึกษาท่ีเกี่ยวข้องในระดับชาติด้วย 

เพื่อให้เป็นไปตามเกณฑ์ข้ันต่ าท่ีประเทศก าหนดและมุ่งสู่เป้าหมาย จุดเน้น 

จุดเด่น หรือ เอกลักษณ์ของสถาบัน 

  การวางระบบการประกันคุณภาพจะต้องประกอบด้วย การควบคุม 

การตรวจสอบ และการประเมินผล เพื่อน าข้อมูลไปปรับปรุงพัฒนาคุณภาพ

อย่างต่อเนื่องและย่ังยืน ดังนั้น ระบบประกันคุณภาพการศึ กษาภายใน

ดังกล่าวอย่างน้อยต้องครอบคลุมระดับหลักสูตร ระดับคณะ และ ระดับ

สถาบัน โดยสถาบันต้องควบคุมให้มีการด าเนินงานตามระบบคุณภาพท่ี

ก าหนด และมีการตรวจสอบระบบคุณภาพเป็นระยะ ๆ โดยท่ีมีกลไกการ

ด าเนินงานอย่างชัดเจน เช่น มีผู้รับผิดชอบ/ผู้บริหาร/ผู้เกี่ยวข้อง/ ผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย มีส่วนร่วมเมื่อครบหนึ่งปีการศึกษาก็ต้องมีการประเมิน ผลการ

ด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพดังกล่าว เพื่อน าไปปรับปรุงพัฒนา 

ในปีถัดไป โดยส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจะด าเนินการติดตาม

ตรวจสอบความก้าวหน้าของการปฏิบัติตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

อย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปี และแจ้งผลใหส้ถานศกึษาทราบรวมท้ังเปิดเผย

ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษาต่อสาธารณชน 

  ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  ระดับหลักสูตร ท่ี

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครจัดท าข้ึนเป็นไปในทิศทางเดียวกับการประเมิน

เพื่อการเผยแพร่หลักสูตรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานตามท่ีประกาศไวใ้นกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  ท้ังนี้  ได้ก าหนดให้

 
แนวทางการวิเคราะห์และสรุปผลการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 
 

 

 บทท่ี 6 
55 
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มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 

SAKON NAKHON RAJABHAT UNIVERSITY 

คูม่ือการประกนัคณุภาพการศึกษาภายใน พ.ศ. 2562 ระดบัคณะ และระดบัมหาวิทยาลยั  

รายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร (IQA ระดับ

หลักสูตร) และรายงานผลการด าเนินการของหลักสูตร (มคอ.7) เป็นรายงาน

ฉบับเดียวกันเพื่อลดความซ้ าซ้อนของการจัดท ารายงานของสถานศึกษา

ระดับอุดมศกึษาและสามารถรายงานผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ และระดับ

สถาบัน ท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครจัดท าข้ึนสอดคล้องกับการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร และเชื่อมโยงกับการประกัน

คุณภาพภายนอกของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา (องค์การมหาชน) และส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ

ราชการ และมีการเพิ่มตัวบ่งชีต้ามระบบประกันคุณภาพการศกึษาภายในของ

กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยได้ท าการศึกษา วิเคราะห์ และเลือกใช้ตัวบ่งชี้  

ท่ีสอดคล้องกับบริบทการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  

ในระดับคณะ จ านวน 6 ตัวบ่งชี้ และระดับมหาวิทยาลัย จ านวน 8 ตัวบ่งชี้ 

และยังได้มีการพัฒนาตัวบ่งชี้เฉพาะมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครท่ีสะท้อน

การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยในเรื่องคุณภาพบัณฑิต ผู้เรียนมีงานท า 

ผู้เรียนมีคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศกึษาแหง่ชาติ ภายใต้

องค์ประกอบคุณภาพตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน พ.ศ. 

2557 ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) จ านวน 2 ตัวบ่งชี ้

ท้ังในระดับคณะ และระดับสถาบัน โดยให้เริ่มใช้ระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ตั้งแต่ปีการศึกษา 2562 

เป็นต้นไป 
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มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 
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 1. กำรสรุปผลกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับคณะ 

และระดับมหำวิทยำลัย มีรายละเอียดดังนี้ 

  1.1 ระดับคณะ 

  การประเมินระดับคณะจะสะท้อนผลการด าเนินงานของ

ผู้บริหารคณะใน 4 พันธกิจ รวมท้ังระบบการบริหารจัดการของคณะด้วย  

โดยแสดงเป็นค่าเฉลี่ยในแต่ละพันธกิจ นอกจากนั้น มีการวิเคราะห์แยกเป็น

ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ด้วย เพื่อให้ผู้บริหารคณะได้น าไปใช้

เป็นข้อมูลในการปรับปรุงพัฒนา ดังตารางต่อไปนี้ 

1) ตำรำงวิเครำะห์ผลกำรประเมนิ ระดับคณะ เกณฑ์ สกอ.13 ตัวบ่งชี้ 
 

 

องค ์

ประกอบ

คุณภำพ 

คะแนนกำรประเมินเฉลี่ย ผลกำรประเมิน 

จ ำนวน 

ตัวบ่งชี้ 
I P O 

คะแนน 

เฉล่ีย 

0.00  - 1.50 

 

1.51  - 2.50 

2.51  - 3.50 

3.51  - 4.50 

4.51  - 5.00 

กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุง

เร่งด่วน 

กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุง 

กำรด ำเนินงำนระดับพอใช ้

กำรด ำเนินงำนระดับดี 

กำรด ำเนินงำนระดับดีมำก 

1 6 1.2, 1.3, 

1.4 

1.5, 1.6 1.1   

2 3 2.2 2.1 2.3   

3 1 - 3.1 -   

4 1 - 4.1 -   

5 2 - 5.1, 5.2 -   

รวม 13 4 7 2   

 ผลกำรประเมิน      

หมำยเหตุ  

   ตัวบ่งชีท้ี่ 1.1 เป็นคา่คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับหลกัสูตรของทุกหลักสตูร 
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2) ตำรำงวิเครำะห์ผลกำรประเมนิ ระดับคณะ เกณฑ์ มรสน. 21 ตัวบ่งชี้ 

 

องค ์

ประกอบ

คุณภำพ 

คะแนนกำรประเมินเฉลี่ย ผลกำรประเมิน 

จ ำนวน 

ตัวบ่งชี้ 
I P O 

คะแนน 

เฉล่ีย 

0.00  - 1.50 

 

1.51  - 2.50 

2.51  - 3.50 

3.51  - 4.50 

4.51  - 5.00 

กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุง

เร่งด่วน 

กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุง 

กำรด ำเนินงำนระดับพอใช ้

กำรด ำเนินงำนระดับดี 

กำรด ำเนินงำนระดับดีมำก 

1 11 1.2, 1.3, 

1.4 

1.5, 1.6, 

1.7, 1.8 

1.1, 1.9, 

1.10, 1.11 

  

2 4 2.2 2.1 2.3, 2.4   

3 2 - 3.1 3.2   

4 1 - 4.1 -   

5 3 - 5.1, 5.2, 

5.3 

-   

รวม 21 4 10 7   

 ผลกำรประเมิน      
 

 

 

หมำยเหตุ  

  - ตัวบ่งชีท้ี่ 1.1 เป็นคา่คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดบัหลักสูตรของทุกหลักสูตร 

  - ตัวบ่งชี้ที่ 1.10 เป็นค่าคะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบ 

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติระดับหลักสูตรของทุกหลักสูตร  
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 คณะควรวิเคราะห์ในเชิงคุณภาพเกี่ยวกับจุดเด่น และจุดท่ีควรพัฒนา

ในแต่ละองค์ประกอบด้วยตามตัวอย่างดังต่อไปนี้ 

ตัวอย่ำงรำยงำนผลกำรวิเครำะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนำ  

องค์ประกอบที่ 1 - องค์ประกอบที่ 5 

 

จุดเด่น 

1. 

2. 

จุดที่ควรพัฒนำ 

1. 

2. 
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 1.2 ระดับมหำวิทยำลัย 

   การประเมินระดับมหาวิทยาลัยจะสะท้อนผลการด าเนินงาน

ของผู้บริหารมหาวิทยาลัยใน 4 พันธกิจ รวมท้ังระบบการบริหารจัดการ 

ของมหาวิทยาลัยด้วย โดยแสดงเป็นค่าเฉลี่ยในแต่ละพันธกิจ นอกจากนั้น  

มีการวิเคราะห์แยกเป็น ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ด้วย เพื่อให้

ผู้บริหารมหาวิทยาลัยได้น าไปใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงพัฒนาตามตาราง

ต่อไปนี ้

1) ตำรำงวิเครำะห์ผลกำรประเมิน ระดบัมหำวทิยำลัย เกณฑ์ สกอ.13 ตัวบ่งช้ี 

 

องค ์

ประกอบ

คุณภำพ 

คะแนนกำรประเมินเฉลี่ย ผลกำรประเมิน 

จ ำนวน 

ตัวบ่งชี้ 
I P O 

คะแนน 

เฉล่ีย 

0.00  - 1.50 

 

1.51  - 2.50 

2.51  - 3.50 

3.51  - 4.50 

4.51  - 5.00 

กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุง

เร่งด่วน 

กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุง 

กำรด ำเนินงำนระดับพอใช ้

กำรด ำเนินงำนระดับดี 

กำรด ำเนินงำนระดับดีมำก 

1 5 1.2,1.3 1.4,1.5 1.1   

2 3 2.2 2.1 2.3   

3 1 - 3.1 -   

4 1 - 4.1 -   

5 3 - 5.1,5.3 5.2   

รวม 13 3 7 3   

 ผลกำรประเมิน      

หมำยเหตุ  

  - ตัวบ่งชีท้ี่ 1.1 เป็นคา่คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดบัหลักสูตรของทุกหลักสูตร 

 - ตัวบ่งชีท้ี่ 5.2 เป็นคา่คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะทุกคณะ 
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คูม่ือการประกนัคณุภาพการศึกษาภายใน พ.ศ. 2562 ระดบัคณะ และระดบัมหาวิทยาลยั  

2) ตำรำงวิเครำะห์ผลกำรประเมนิ ระดับมหำวิทยำลัย เกณฑ์ มรสน.  

    23 ตัวบ่งชี ้

 

องค ์

ประกอบ

คุณภำพ 

คะแนนกำรประเมินเฉลี่ย ผลกำรประเมิน 

จ ำนวน 

ตัวบ่งชี้ 
I P O 

คะแนน 

เฉล่ีย 

0.00 - 1.50 

 

1.51  - 2.50 

2.51  - 3.50 

3.51  - 4.50 

4.51  - 5.00 

กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุง

เร่งด่วน 

กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุง 

กำรด ำเนินงำนระดับพอใช ้

กำรด ำเนินงำนระดับดี 

กำรด ำเนินงำนระดับดีมำก 

1 10 1.2,1.3 

 

1.4, 1.5, 

1.6, 1.7 

1.1, 1.8, 

1.9, 1.10 

  

2 4 2.2 2.1 2.3, 2.4   

3 3 - 3.1,3.2 3.3   

4 2 - 4.1 4.2   

5 4 - 5.1, 5.3, 

5.4 

5.2   

รวม 23 3 11 9   

 ผลกำรประเมิน      

หมำยเหตุ  

 - ตัวบ่งชีท้ี่ 1.1 เป็นคา่คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดบัหลักสูตรของทุกหลักสูตร 

  - ตัวบ่งชีท้ี่ 1.8 เป็นคา่คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินหลักสตูรที่นักศึกษามีส่วนร่วม 

ในการสร้างสรรคน์วัตกรรมของทุกคณะ 

 - ตัวบ่งชีท้ี่ 1.9 เป็นคา่คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติระดบัหลกัสูตรของทุกหลกัสูตร  

  - ตัวบ่งชีท้ี่ 5.2 เป็นคา่คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะทุกคณะ 
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 มหาวทิยาลัยควรวเิคราะหใ์นเชิงคุณภาพเกี่ยวกับจุดเด่น และจุดท่ีควร

พัฒนาในแต่ละองค์ประกอบด้วยตามตัวอย่างดังต่อไปนี้ 

ตัวอย่ำงรำยงำนผลกำรวิเครำะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนำ  

องค์ประกอบที่ 1 - องค์ประกอบที่ 5 

 

จุดเด่น 

1. 

2. 

จุดที่ควรพัฒนำ 

1. 

2. 

 

 2. กำรรำยงำนผลกำรประเมนิตนเองตำมมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ

ของมหำวิทยำลัยรำชภฏัสกลนคร ประกอบด้วย 5 มาตรฐาน ซึ่งมีรายละเอียด

ดังนี ้

   มำตรฐำนที่ 1 ด้ำนผลลัพธ์ผู้เรียน  

   ประกอบไปด้วยเกณฑ์มาตรฐาน 3 ข้อ รายละเอียดดังนี้ 

  1.1 บัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาจากหลักสูตรเป็นผู้สะท้อนคุณภาพ

ของหลักสูตร และยึดมั่นในจรรยาบรรณวชิาชีพ ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ มีทักษะ

การเรียนรู้ตลอดชีวิต และสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ในการสร้างสัมมาอาชีพ 

  1.2 ผู้เรียนเป็นผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 

มีคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการ และมีความสามารถในการบูรณาการ

ศาสตร์ตา่ง ๆ เพื่อพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาสังคม 
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    1.3 ผู้เรียนเป็นพลเมืองท่ีเข้มแข็ง มีความกล้าหาญทางจริยธรรม 

ยึดมั่นในความถูกต้อง รู้คุณค่าและรักษค์วามเป็นไทย มีจติอาสา มีทัศนคติท่ีดี

ต่อบ้านเมือง และมีความจงรักภักดีตอ่สถาบันหลักของชาติ 

   มำตรฐำนที่ 2 ด้ำนกำรวิจัยและนวัตกรรม  

      สถาบันมีผลงานวิจัย/นวัตกรรม ท่ีสร้างองค์ความรู้ใหม่หรือ

ประยุกต์ใช้องค์ความรู้ใหม่เพื่อสร้างสรรค์นวัตกรรมหรือทรัพย์สินทางปัญญา 

ซึ่งเชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม ศิลปวัฒนธรรมหรือสิ่งแวดล้อม  

โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนหรือเครือข่ายภายในประเทศหรือต่างประเทศใน

การพัฒนางานวิจัย/นวัตกรรม ตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของสถาบัน มีการ

ตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย/นวัตกรรม ในระดับชาติและนานาชาติ มีผลงาน 

วิจัย/นวัตกรรมท่ีน าไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียน ชุมชนน าผลงานวิจัย/นวัตกรรม 

ไปใช้ประโยชน์พัฒนาตนเองได้ 

    มำตรฐำนที่ 3 ด้ำนกำรบริกำรวิชำกำร  

    สถาบันให้บริการวิชาการท่ีเหมาะสม สอดคล้องกับบริบท ปัญหา

และความต้องการของท้องถิ่น ชุมชน และสังคม ตามระดับความเชี่ยวชาญและ 

อัตลักษณ์ของสถาบัน สร้างเครือข่ายความร่วมมือท้ังภายในและภายนอก  

ในการท างาน รวมท้ังบูรณาการกับพันธกิจอ่ืน ๆ ด้วยความโปร่งใส ชัดเจน และ

ตรวจสอบได้ เพื่อให้ชุมชนน าไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็นรูปธรรมเป็นผลกระทบ

เชิงบวก สร้างคุณค่า สามารถน าไปประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาผู้เรียน ครอบครัว 

ท้องถิ่น ชุมชน สังคม และประเทศชาติได้อย่างเข้มแข็งย่ังยืน 

    มำตรฐำนที่ 4 ด้ำนศิลปวัฒนธรรมและควำมเป็นไทย     

    สถาบันมีการด าเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  

โดยมีการบูรณาการกับการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

ซึ่งน าไปสู่การสืบสานการสร้างองค์ความรู้ ความเข้าใจในศิลปวัฒนธรรม  

ท้ังของไทยและต่างประเทศตามศักยภาพ และอัตลักษณ์ของสถาบัน ผลลัพธ์ 
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ของการจัดการด้านศิลปวัฒนธรรมท าใหเ้กิดความภาคภูมิใจในความเป็นไทย

หรือสร้างโอกาสและมูลค่าเพิ่มให้กับผู้เรียน ครอบครัว ท้องถิ่น ชุมชน สังคม 

และประเทศชาติ  

   มำตรฐำนที่ 5 ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร   

   ประกอบไปด้วยเกณฑ์มาตรฐาน 3 ข้อ รายละเอียดดังนี้ 

  5.1 สถาบันมีหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ ท่ีเน้นการพัฒนา 

ผู้ เ รียนแบบบูรณาการเพื่อให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตอบสนอง

ยุทธศาสตร์ชาติ ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ และความต้องการท่ี

หลากหลายของประเทศท้ังในด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยการ 

มีสว่นร่วมของชุมชน สังคม สถานประกอบการท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 

   5.2 สถาบันมีการบริหารงานตามพันธกิจและวสิัยทัศน์ของสถาบัน 

ตลอดจนการบริหารจัดการบุคลากร และทรัพยากรการเรียนรู้เป็นไปตาม

หลักธรรมาภิบาล ค านึงถึงความหลากหลายและความเป็นอิสระทางวชิาการ 

มีประสิทธภิาพและประสิทธผิล ยืดหยุ่น คล่องตัว โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

  5.3 สถาบันมีระบบประกันคุณภาพ มีการติดตาม ตรวจสอบ

ประเมินและพัฒนาการจัดการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และสถาบันท่ีมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการก ากับให้การจัดการศึกษา และการ

ด าเนินงานตามพันธกิจเป็นไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา

อย่างต่อเนื่องสอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศกึษา กรอบ 

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และมาตรฐานอ่ืน ๆ ท่ีหน่วยงาน 

ต้นสังกัดหรือกระทรวงศึกษาธกิารก าหนด 
  ทั้งน้ี  การรายงานผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 

ให้รายงานเฉพาะระดับมหาวิทยาลัยเท่าน้ัน โดยไม่ต้องรายงานใน 

ระดับคณะ 
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ตำรำงมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำของมหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร 

และตัวบ่งชี้ที่ใช้ประเมนิคุณภำพตำมเกณฑ์ มรสน. 23 ตัวบ่งชี้ 
 

 

มำตรฐำน 

ท่ี 

คะแนนกำรประเมินเฉลี่ย ผลกำรประเมิน 

จ ำนวน 

ตัวบ่งชี้ 
I P O 

คะแนน 

เฉล่ีย 

0.00 - 1.50 

 

1.51  - 2.50 

2.51  - 3.50 

3.51  - 4.50 

4.51  - 5.00 

กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุง

เร่งด่วน 

กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุง 

กำรด ำเนินงำนระดับพอใช ้

กำรด ำเนินงำนระดับดี 

กำรด ำเนินงำนระดับดีมำก 

1 10 1.2,1.3 

 

1.4, 1.5, 

1.6, 1.7 

1.1, 1.8, 

1.9, 1.10 

  

2 4 2.2 2.1 2.3, 2.4   

3 3 - 3.1,3.2 3.3   

4 2 - 4.1 4.2   

5 4 - 5.1, 5.3, 

5.4 

5.2   

รวม 23 3 11 9   

 ผลกำรประเมิน      

 

หมำยเหตุ  
  - ตัวบ่งชีท้ี่ 1.1 เป็นคา่คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดบัหลักสูตรของทุกหลักสูตร 

  - ตัวบ่งชีท้ี่ 1.8 เป็นคา่คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินหลักสตูรที่นักศึกษามีส่วนร่วม 

ในการสร้างสรรคน์วัตกรรมของทุกคณะ 

 - ตัวบ่งชีท้ี่ 1.9 เป็นคา่คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติระดบัหลกัสูตรของทุกหลกัสูตร  

  - ตัวบ่งชีท้ี่ 5.2 เป็นคา่คะแนนเฉลี่ยของผลการประเมินระดับคณะทุกคณะ 
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กำรจัดกำรควำมรู้ (Knowledge Management : KM) หมายถึง  

การรวบรวมองค์ความรู้ท่ีมีอยู่ในองค์กรซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคล หรือ

เอกสาร มาพัฒนาให้เป็นระบบ เพื่อให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้

และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้  รวมท้ังปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

อันจะส่งผลให้องค์กรมีความสามารถในเชิงแข่งขันสูงสุดโดยท่ีความรู้มี  

2 ประเภท คือ 

  1. ควำมรู้ที่ฝังอยู่ในคน (Tacit Knowledge)  เป็นความรู้ท่ีได้จาก

ประสบการณ์ พรสวรรค์หรือสัญชาติญาณของแต่ละบุคคลในการท าความ

เข้าใจในสิ่งต่าง ๆ เป็นความรู้ท่ีไม่สามารถถ่ายทอดออกมาเป็นค าพูดหรือ 

ลายลักษณ์อักษรได้โดยง่าย เช่น ทักษะในการท างาน งานฝีมือ หรือการคิดเชิง

วเิคราะห ์บางครั้งจึงเรียกว่าเป็นความรู้แบบนามธรรม 

  2. ควำมรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) เป็นความรู้ท่ีสามารถ

รวบรวมถ่ายทอดได้โดยผ่านวิธีต่าง ๆ เช่น การบันทึกเป็นลายลักษณ์ อักษร 

ทฤษฎี คู่มือต่าง ๆ และบางครั้งเรียกวา่เป็นความรู้แบบรูปธรรม  

  นพ.วิจารณ์ พานิช ได้ให้ความหมายของค าว่า “การจัดการความรู้” 

คือ  เครื่องมือเพื่อการบรรลุเป้าหมายอย่างน้อย 4 ประการไปพร้อม ๆ กัน 

ได้แก่ บรรลุเป้าหมายของงาน บรรลุเป้าหมายการพัฒนาคน บรรลุเป้าหมาย

การพัฒนาองค์กรไปเป็นองค์กรเรียนรู้ และบรรลุความเป็นชุมชน เป็นหมู่คณะ 

ความเอ้ืออาทรระหว่างกันในท่ีท างาน  

 

 นิยามศัพท ์
 

 

 บทท่ี 7 
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  กำรจัดกำรควำมรู้เป็นกำรด ำเนินกำรอย่ำงน้อย  6  ประกำร  

ต่อควำมรู้ ได้แก่ 

    (1) การก าหนดความรู้หลักท่ีจ าเป็นหรือส าคัญต่องานหรือกิจกรรม

ของกลุ่มหรือองค์กร 

  (2) การเสาะหาความรู้ท่ีตอ้งการ 

   (3) การปรับปรุง ดัดแปลง หรือสร้างความรู้บางส่วนให้เหมาะต่อ 

การใช้งานของตน 

   (4) การประยุกต์ใช้ความรู้ในกิจการงานของตน 

   (5) การน าประสบการณ์จากการท างานและการประยุกต์ใช้ความรู้

มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสกัด “ ขุมความรู้ ” ออกมาบันทึกไว ้

    (6) การจดบันทึก “ ขุมความรู้ ” และ “ แก่นความรู้ ” ส าหรับไว ้

ใช้งาน และปรับปรุงเป็นชุดความรู้ท่ีครบถ้วน ลุ่มลึกและเชื่อมโยงมากข้ึน

เหมาะต่อการใช้งานมากยิ่งข้ึน  

  โดยท่ีการด าเนินการ 6 ประการนี้บูรณาการเป็นเนื้อเดียวกัน ความรู้ 

ท่ีเกี่ยวข้องเป็นท้ังความรู้ท่ีชัดแจ้งอยู่ในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอย่างอ่ืน 

ท่ีเข้าใจได้ท่ัวไป (Explicit Knowledge) และความรู้ฝังลึกอยู่ในสมอง (Tacit 

Knowledge) ท่ีอยู่ในคน ท้ังท่ีอยู่ในใจ (ความเชื่อ ค่านิยม) อยู่ในสมอง (เหตุผล) 

และอยู่ในมือและส่วนอ่ืน ๆ ของร่างกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการ

ความรู้เป็นกิจกรรมท่ีคนจ านวนหนึ่งท าร่วมกันไม่ใช่กิจกรรมท่ีท าโดยคน 

คนเดียว 

กรอบอ้ำงอิงควำมสำมำรถทำงภำษำอังกฤษที่เป็นสำกล (The Common 

European Framework of Reference for Languages : CEFR) หมายถึง   

ระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากลท่ีมุ่งเน้นในการพัฒนาทักษะ

การใช้ภาษา (English Proficiency) ได้แบ่งความสามารถทางภาษาอังกฤษ

ออกเป็น 6 ระดับ ดังนี้ 
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ระดับ ค ำอธบิำย 

A1 ผู้เรียนสามารถใช้และเข้าใจประโยคง่าย ๆ ในชีวิตประจ าวัน สามารถแนะน า

ตัวเอง ผู้อ่ืน ทั้งยังสามารถตั้งค าถามเกี่ยวกับบุคคลอ่ืนได้ เช่น เขาอยู่ไหน 

รู้จักใครบ้าง มีอะไรบ้างและตอบค าถามเหล่านี้ได้ ทั้งยังสามารถเข้าใจ  

บทสนทนาเม่ือคูส่นทนาพูดช้าชัดเจน 

A2 ผู้เรียนสามารถใช้และเข้าใจประโยคในชีวิตประจ าวันในระดับกลาง เช่น 

ข้อมูลเกี่ยวกับครอบครัว  การจับจ่ายใช้สอย สถานที่ ภูมิศาสตร์ การท างาน 

และสามารถสื่อสารในประโยคในการแลกเปลี่ยนข้อมูลทั่วไป และการใช้ชีวิต 

ประจ าวัน สามารถบรรยายความฝัน ความคาดหวัง ประวัติ สิ่งแวดล้อม 

และสิ่งอ่ืน ๆ ที่จ าเป็นต้องใช้ 

B1 ผู้เรียนสามารถพูด เขียน และจับใจความส าคัญของข้อความทั่ว  ๆ ไปได้  

เม่ือเป็นหัวข้อที่คุ้นเคย หรือสนใจ เช่น การท างาน โรงเรียน เวลาว่าง ฯลฯ 

สามารถจัดการกับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นระหว่างการเดินทางใน

ประเทศที่ใช้ภาษาได้ สามารถบรรยายประสบการณ์ เหตุการณ์ ความฝัน 

ความหวังพร้อมให้เหตุผลสั้น ๆ ได ้

B2 ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาในระดับดี สามารถใช้ภาษา พูดและ

เขียนได้แทบทุกเร่ือง อย่างถูกต้องคล่องแคล่วขึ้น รวมทั้งสามารถจะอ่าน 

และท าความเข้าใจบทความที่มีเนือ้มากขึน้ได้ 

C1 ผู้เรียนสามารถเข้าใจข้อความยาวๆ ที่ซับซ้อนในหัวข้อที่หลากหลายและ 

เข้าใจความแฝงได้  สามารถแสดงความคิด  ความรู้สึกของตนได้อย่างเป็น

ธรรมชาติ โดยไม่ต้องหยุดคิดหาค าศัพท์ สามารถใช้ภาษาทั้งในด้านสังคม 

การท างานหรือด้านการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถพูดและเขียน

ข้อความที่ซับซ้อนได้อย่างชัดเจน และถูกต้องตามโครงสร้างไวยากรณ์พร้อม

ทั้งสามารถใช้ค าเชื่อมประโยคได้อย่างถูกต้อง 

C2 ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาได้อย่างดีเย่ียมใกล้เคียงเจ้าของภาษา 

สามารถใช้ภาษามาตรฐานได้อย่างสละสวย ถูกต้องตามจุดประสงค์ที่จะ

สื่อสารได้ดี สามารถอ่านบทความที่เป็นภาษาต้นฉบับ (โดยเฉพาะอย่างย่ิง

ด้านวรรณกรรม) ได้เข้าใจ สามารถและเลือกใช้ภาษาส าหรับพูดและเขียน 

ได้อย่างเหมาะสม 
 



                                                         
 

| 177  

มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 

SAKON NAKHON RAJABHAT UNIVERSITY 

คูม่ือการประกนัคณุภาพการศึกษาภายใน พ.ศ. 2562 ระดบัคณะ และระดบัมหาวิทยาลยั  

  ท้ังนี้ สามารถสรุปเป็นตารางเปรียบเทียบกรอบความสามารถทาง 

ภาษาอังกฤษท่ีเป็นสากล (The Common European Framework of Reference  

for Languages : CEFR) ตามประกาศของกระทรวงศึกษาธิการตามระดับ

การศกึษา ดังนี้ 

CEFR 
Level 

TOEIC TOEFL 
Paper 

TOEFL 
CBT 

TOEFL 
IBT 

IELTS 

A1 0-110 0-310 0-30 0-8 0-1 

A2 110-250 310-343 33-60 9-18 1-1.5 

ป.ตรี 

B1 

380 

255-400 

347-393 

397-433 

63-90 

93-120 

19-29 

30-40 

2-2.5 

3-3.5 

ป.โท 

B2 

450 

405-600 

437-473 

477-510 

123-150 

153-180 

41-52 

53-64 

4 

4.5-5 

ป.เอก 

C1 

520* 

605-780 

513-547 

550-587 

183-210 

213-240 

65-78 

79-95 

5.5-6 

6.5-7 

C2 785-990 590-677 243-300 96-120 7.5-9 

 Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score 

 990 677 300 120 9 

IC3 (Digital Literacy Certificate) หมายถึง การประเมินทักษะด้านการใช้ 

Digital Literacy โดยใช้มาตรฐานระดับสากลท่ีรับรองความรู้ความสามารถใน

การใช้งานทักษะด้านฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ โปรแกรมส าเร็จรูป อินเทอร์เน็ต 

และการจัดการระบบโครงข่ายระดับพืน้ฐาน 

สมรรถนะและทักษะด้ำนดิจิทัล หมายถึง ทักษะในการน าเครื่องมือ อุปกรณ์ 

และเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แท็บเล็ต 

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่อออนไลน์มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการ

สื่อสาร การปฏิบัติงาน และการท างานร่วมกัน หรือใช้เพื่อพัฒนากระบวนการ 

ท างานให้มีความทันสมัย และมีประสิทธิภาพ ทักษะดังกล่าวครอบคลุม 
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ความสามารถ การส่งเสริมให้นักศึกษามีความสามารถส าหรับการเรียนรู้

ดิจิทัล แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ใช้ (Use) หมายถึง ความคล่องแคล่วทาง

เทคนิคท่ีจ าเป็นในการใช้คอมพิวเตอร์อินเทอร์เน็ต เข้าใจ (Understand)  

คือ ความสามารถท่ีจะเข้าใจบริบทท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมินสื่อดิจิทัล  

สร้าง (Create) คือ ความสามารถในการสร้างเนื้อหาท่ีมีประสิทธิภาพ  

การเข้าถึง (Access) คือ การเข้าถึงเทคโนโลยีดจิิทัลได้อย่างมีประสิทธภิาพ 

กำรจัดกิจกรรมนักศึกษำตำมมำตรฐำนกำรศึกษำของชำติ หมายถึง การ 

จัดกิจกรรมเพื่อให้นักศึกษามีผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานการศึกษาของ 

ชาติ ท้ัง 3 ด้าน ได้แก่ ผู้เรียนรู้ ผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม และพลเมืองท่ี

เข้มแข็ง 

กำรตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหน่ึง หมายถึง การตีพิมพ์ผลงานวิชาการ

ฉบับสมบูรณ์ในลักษณะของรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ วารสาร 

วิชาการ หรอืสิ่งพิมพ์ทางวิชาการในระดับมหาวิทยาลัย หรอืระดับคณะและต้อง

เป็นผลงานท่ีผ่านการกลั่นกรอง (Peer review) โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วม

เป็นกรรมการพิจารณาดว้ย 

กำรเทียบเคียงผลกำรด ำเนินงำน (Benchmarking) หมายถึง วิธีการ 

ในการวัดและเปรียบเทียบผลผลิต บริการ และวิธีการปฏิบัติกับองค์กรท่ี

สามารถท าได้ดีกว่า เพื่อน าผลการเปรียบเทียบมาใช้ในการปรับปรุงองค์กร

ของตนเพื่อมุ่งความเป็นเลิศทางธุรกิจ 

กำรบูรณำกำร ( Integration)  หมายถึง  การผสมกลมกลืนของแผน

กระบวนการ  สารสนเทศ  การจัดสรรทรัพยากร  การปฏิบัติการ  ผลลัพธ์ 

และการวิเคราะห์ เพื่อสนับสนุนเป้าประสงค์ท่ีส าคัญของมหาวิทยาลัย

(Organization - wide goal) การบูรณาการท่ีมีประสิทธิผลเป็นมากกว่าความ

สอดคล้องไปในแนวทางเดียวกัน (Alignment) ซึ่งการด าเนินการของแต่ละ 

 องค์ประกอบภายในระบบการจัดการ ผลการด าเนินการ มีความเชื่อมโยงกัน

เป็นหนึ่งเดียวอย่างสมบูรณ์ 
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กำรเผยแพร่งำนสร้ำงสรรค์ในระดับควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ

หมายถึง โครงการร่วมมือระหว่างประเทศไทยกับประเทศอ่ืน 

กำรเผยแพร่งำนสร้ำงสรรค์ในระดับนำนำชำติ หมายถึง การเผยแพร่ท่ีเปิด

กว้างส าหรับทุกประเทศ  (อย่างน้อย  5  ประเทศท่ีไม่ได้อยู่ในกลุ่มอาเซียน) 

กำรเผยแพร่งำนสร้ำงสรรค์ในระดับภูมิภำคอำเซยีน  หมายถึง  

การเผยแพร่เฉพาะในกลุ่มอาเซียน 10 ประเทศ (อย่างน้อย 5 ประเทศนับรวม

ประเทศไทยด้วย) และการใหค้ะแนนตามแหล่งเผยแพร่ไม่จ าเป็นต้องไปแสดง

ในต่างประเทศ 

อำเซียน  หมายถึง  สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวันออกเฉียงใต้

(Association of South East Asian Nations) ม ี10 ประเทศ ได้แก่  บรูไน  กัมพูชา 

อินโดนีเซีย สปป.ลาว มาเลเซีย พม่า ฟิลิปปินส์  สิงคโปร์  ไทย และเวยีดนาม 

กำรเผยแพร่ผลงำนวิจัยในที่ประชุมวิชำกำรระดับชำติ  หมายถึง การน า 

เสนอบทความวิจัยในท่ีประชุมวชิาการและบทความฉบับสมบูรณ์ (Full paper) 

ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม ( Proceedings) โดยม ี

กองบรรณาธิการจัดท ารายงานการประชุมหรือคณะกรรมการจัดประชุม 

ประกอบด้วย ศาสตราจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือ

ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเป็นท่ียอมรับในสาขาวิชานั้น ๆ จากนอกสถาบัน

เจ้าภาพอย่างน้อยร้อยละ 25 โดยต้องมีผู้ประเมินบทความท่ีเป็นผู้เชี่ยวชาญ 

ในสาขานั้นด้วยและมีบทความท่ีมาจากหน่วยงานภายนอกสถาบันอย่างน้อย  

3 หนว่ยงาน และรวมกันแล้วไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 25 

กำรเผยแพร่ผลงำนวิจัยในที่ประชุมวิชำกำรระดับนำนำชำติ หมายถึง  

การน าเสนอบทความวิจัยในท่ีประชุมวิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ์  

(Full paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม (Proceedings) 

โดยมีกองบรรณาธิการจัดท ารายงานฯ หรือคณะกรรมการจัดประชุม 

ประกอบด้วย ศาสตราจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือ
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ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีผลงานเป็นท่ียอมรับในสาขาวิชานั้น ๆ จากต่างประเทศ 

อย่างน้อยร้อยละ 25 และมีผู้ประเมินบทความท่ีเป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขานั้น 

และบทความท่ีมาจากต่างประเทศอย่างน้อย 3 ประเทศและรวมกันแล้ว 

ไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 25 

**บทความในการประชุมวิชาการทั้งระดับชาติและนานาชาติที่น าเสนอให้กอง

บรรณาธิการหรือคณะกรรมการจัดประชุมพิจารณาคัดเลือกต้องเป็นฉบับสมบูรณ์ 

(Full Paper) และได้รับการตีพิมพ์  ซึ่งสามารถอยู่ในรูปแบบเอกสารหรือสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ได้ 

งำนวิจัย  หมายถึง  กระบวนการท่ีมีระเบียบแบบแผนในการค้นหาค าตอบ

ของปัญหา หรือการเสาะแสวงหาความรู้ใหม่ ตลอดจนถึงการประดิษฐ์คิดค้น

ท่ีผ่านกระบวนการศึกษา ค้นคว้าหรือทดลอง วิเคราะห์และตีความ ข้อมูล

ตลอดจนสรุปผลอย่างเป็นระบบ 

งำนวิจัย งำนสร้ำงสรรค์ หรอืนวัตกรรมที่น ำไปใช้ประโยชน์ หมายถึง 

งานวิจัย  งานสร้างสรรค์  หรือนวัตกรรมท่ีได้น าไปใช้ประโยชน์ตาม

วัตถุประสงค์ท่ีระบุไว้ในโครงการ โครงการวิจัย และรายงานการวิจัยอย่าง

ถูกต้องสามารถน าไปสู่การแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นรูปธรรม มีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ในการประยุกต์ใช้กับกลุ่มเป้าหมาย โดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ 

ถึงการน าไปใช้จนก่อให้เกิดประโยชน์ได้จริงอย่างชัดเจนตามวัตถุประสงค์ 

ต้องได้การรับรองการใช้ประโยชน์จากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือการรับรอง 

/การตรวจรับงานจากหน่วยงานท่ีว่าจ้างภายนอกมหาวทิยาลัย  

 ประเภทของการใช้ประโยชน์จากงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรม

ท่ีสามารถน าไปสู่การแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นรูปธรรม ได้แก่ การใช้ประโยชน์

ในเชิงสาธารณะ การใช้ประโยชน์ในเชิงนโยบาย การใช้ประโยชน์ในเชิงพาณชิย์ 

การใช้ประโยชน์ทางอ้อมของงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรม และการ

ใช้ประโยชน์เพื่อพัฒนาท้องถิ่น 



                                                         
 

| 181  

มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 

SAKON NAKHON RAJABHAT UNIVERSITY 

คูม่ือการประกนัคณุภาพการศึกษาภายใน พ.ศ. 2562 ระดบัคณะ และระดบัมหาวิทยาลยั  

งำนสร้ำงสรรค์  หมายถึง  ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐ์ทางศิลปะประเภท

ต่าง ๆ ท่ีมีความเป็นนวัตกรรม โดยมีการศึกษาค้นคว้าอย่าง  เป็นระบบ 

ท่ีเหมาะสมตามประเภทของงานศลิปะซึ่งมีแนวทางการทดลองหรือการพัฒนา 

จากแนวคิดสร้างสรรค์เดิมเพื่อเป็นต้นแบบหรือความสามารถในการบุกเบิก

ศาสตร์ อันก่อให้เกิดคุณค่าทางสุนทรีย์และคุณประโยชน์ท่ีเป็นท่ียอมรับใน 

วงวิชาชีพตามการจัดกลุ่มศิลปะของอาเซียน งานสร้างสรรค์ทางศลิปะ ได้แก่   

(1) ทัศนศิลป์ (Visual Art) ประกอบด้วย ผลงานด้านจิตรกรรม ประติมากรรม  

ภาพพิมพ์  ภาพถ่าย  ภาพยนตร์  สื่อประสม สถาปัตยกรรม และงานออก 

แบบประเภทอ่ืน ๆ (2) ศิลปะการแสดง (Performance Arts) ประกอบด้วย  

ดุริยางคศลิป์ นาฏยศลิป์ รวมท้ังการแสดงรูปแบบต่าง ๆ และ (3) วรรณศิลป์ 

(Literature) ซึ่งประกอบด้วย บทประพันธแ์ละกวีนพินธร์ูปแบบต่าง ๆ 

นวัตกรรม หมายถึง ผลิตภัณฑ์ สิ่งประดิษฐ์ บริการ กรรมวิธีท่ีเกี่ยวกับการ

ผลิต การจัดโครงสร้างองค์กร ระบบบริหารจัดการ การบริหารการเงิน ธุรกิจ 

การตลาดหรือในการอ่ืนใด ท้ังนี้ ซึ่งเป็นสิ่งใหม่หรือพัฒนาให้ดีข้ึนกว่าเดิม

อย่างมีนัยส าคัญ และน าไปใช้ประโยชน์ได้ในวงกว้างท้ังในเชิงพาณิชย์และ

สาธารณะ 

แนวโน้ม (Trends) หมายถึง สารสนเทศท่ีเป็นตัวเลขซึ่งแสดงให้เห็นทิศทาง

และอัตราการเปลี่ยนแปลงของผลลัพธข์องสถาบัน หรือความคงเส้นคงวาของ

ผลการด าเนินการในแต่ละช่วงเวลา แนวโน้มแสดงผลการด า เนินการของ

สถาบันตามล าดับเวลา โดยท่ัวไปการแสดงแนวโน้มได้จะต้องมีข้อมูลในอดีต

อย่างน้อยสามจุด (ไม่รวมค่าคาดการณ์) ท้ังนี้ ในทางสถิติ อาจจ าเป็นต้อง

แสดงจ านวนข้อมูลมากกว่านีเ้พื่อยืนยันแนวโน้ม ระยะหา่ง ระหว่างจุดข้อมูลท่ี

แสดงแนวโน้มข้ึนกับรอบเวลาของกระบวนการท่ีน าเสนอ หากรอบเวลาสั้น

ต้องมีการวัดถี่ข้ึน ในขณะท่ีรอบเวลาท่ียาวกว่า อาจต้องใช้ช่วงเวลานานจึงจะ

ทราบแนวโน้มท่ีสื่อความหมายได้ชัดเจน 
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แนวปฏิบัติที่ดี หมายถึง วิธีปฏิบัติหรือข้ันตอนการปฏิบัติท่ีท าให้สถาบัน

ประสบความส าเร็จหรือสู่ความเป็นเลิศตามเป้าหมาย เป็นท่ียอมรับใน 

วงวิชาการหรือวิชาชีพนั้น ๆ  มีหลักฐานของความส าเร็จปรากฏชัดเจน โดยมี

การสรุปวิธีปฏิบัติ หรือข้ันตอนการปฏิบัติ ตลอดจนความรู้และประสบการณ์ 

บันทึกเป็นเอกสาร เผยแพร่ใหห้น่วยงานภายในหรือภายนอกสามารถน าไปใช้

ประโยชน์ได้ 

ประสบกำรณ์ด้ำนกำรท ำวิจัย  หมายถึง มีประสบการณ์ด้านการท าวิจัย 

เป็นผลส าเร็จมาแล้วโดยมีหลักฐานเป็นผลงานท่ีน าเสนอในท่ีประชุมวิชาการ 

ท่ีมีรายงานการประชุม (Proceeding) ท่ีมีกรรมการภายนอกมาร่วมกลั่นกรอง  

(Peer Review) หรือตีพิมพ์ในวารสารหรือสิ่งพิมพ์ทางวิชาการท่ีมีกรรมการ

ภายนอกมาร่วมกลั่นกรอง (Peer Review) หรือเป็นผลงานท่ีเป็นรูปเล่ม 

ซึ่งน าเสนอแหล่งทุนวิจัยหรือน าเสนอผู้ว่าจ้างในการท าวิจัยนั้น ๆ และเป็น

ผลงานท่ีแหล่งทุนวิจัยหรือผู้ว่าจ้างวิจัยได้ตรวจรับงานเรียบร้อยแล้ว ซึ่งเป็น

ผลงาน วจิัยท่ีไม่ใช่สว่นหนึ่งของการศกึษาเพื่อรับปริญญาของอาจารย์ประจ า

หลักสูตร โดยให้รายงานผลงานวิจัยของอาจารย์ประจ าหลักสูตรทุกคนไว้ใน

เอกสารหลักสูตร ท้ังนี้ การรายงานผลงานวจิัยท่ีตีพิมพ์ให้รายงานในลักษณะ

ของการเขียนบรรณานุกรมหรือการเขียนเอกสารอ้างอิงทางวชิาการ กล่าวคือ 

ระบุชื่อเจ้าของผลงาน ชื่อผลงาน ปีท่ีพิมพ์และแหล่งตีพิมพ์เผยแพร่ผลงาน 

ผลงำนที่ได้รับกำรตีพิมพ์ในวำรสำรวิชำกำรระดับชำติ หมายถึง บทความ

จากผลงานวิจัยหรือบทความวิชาการท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร วิชาการ 

(Journal) ท่ีมีชื่อปรากฏอยู่ในฐานข้อมูล Thai - Journal Citation Index Centre 

(TCI) หรือวารสารวิชาการระดับชาติตามประกาศของคณะกรรมการการ

อุดมศกึษา 
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ผลงำนที่ได้รับกำรตีพิมพ์ในวำรสำรวิชำกำรระดับนำนำชำติ หมายถึง  

บทความจากผลงานวิจัย หรือบทความวิชาการท่ีได้รับการตีพิมพ์ในวารสาร 

วิชาการ (Journal) ท่ีปรากฏในฐานข้อมูลสากล ได้แก่ฐานข้อมูลการจัดอันดับ

วารสาร SJR (SCImago Journal Rank : www.scimagojr.com) หรือฐานข้อมูล 

ISI Web of Science ( Science Citation Index Expand, Social Sciences  

Citation Index, Art and Humanities Citation Index) หรือฐานข้อมูล  Scopus  

หรือวารสารวิชาการระดับนานาชาติตามประกาศของคณะกรรมการการ

อุดมศกึษา 

ผลงำนสร้ำงสรรค์ด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี หมายถึง ผลงาน

วิชาการท่ีเป็นการประดิษฐ์คิดค้นเครื่องมือ เครื่องทุ่นแรง ผลงานการ

สร้างสรรค์ พืชหรือสัตว์พันธุ์ใหม่ หรือจุลินทรีย์ท่ีมีคุณสมบัติพิเศษส าหรับ 

การใช้ประโยชน์เฉพาะด้าน วัคซีน ผลิตภัณฑ์หรือสิ่งประดิษฐ์อ่ืน  ๆ ท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคมซึ่งพัฒนาข้ึนจากการประยุกต์ใช้องค์ความรู้ 

ทางวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยวธิวีทิยาท่ีเป็นท่ียอมรับในสาขาวชิานั้น ๆ 

กรณีศึกษำ หมายถึง งานเขียนท่ีเกิดจากการศึกษาบุคคลหรือสถาบัน 

(หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน รัฐบาล ฯลฯ) ศึกษาเหตุการณ์  การบริหาร

จัดการ คดี หรือกรณีท่ีเกิดข้ึนจริงมาจัดท าเป็นกรณีศึกษา เพื่อใช้ในการสอน

(Teaching Case Study) ท้ังนี้ โดยเป็นการรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ตาม

หลักวชิาการถึงสาเหตุของปัญหา และปัจจัยอ่ืน ๆ น ามาประกอบการตัดสินใจ 

และก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหาตามหลักวิชาหรือท าข้อเสนอในการ

พัฒนาองค์กร หรือเพื่อให้เกิดความเข้าใจในพฤติกรรมของบุคคลหรือ

พฤติกรรมขององค์กรเพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียน คิดวิเคราะห์ หาเหตุผล และ

แนวทางในการตัดสินใจตามหลักวิชาการ หรือเพื่อวิเคราะห์ข้อเท็จจริง และ

การใช้ดุลยพินิจตัดสินใจในคดีนั้น ๆ (จ านวนกรณีศึกษาท่ีจะน ามาแทนผลงาน

ทางวชิาการในลักษณะอ่ืนใหเ้ป็นไปตามท่ี ก.พ.อ. ก าหนด) 
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แผนกลยุทธ์  หมายถึง  แผนระยะยาวของสถาบันโดยท่ัวไปมักใช้เวลา 5 ปี  

เป็นแผนท่ีก าหนดทิศทางการพัฒนาของสถาบัน  แผนกลยุทธป์ระกอบไปด้วย  

วิสัยทัศน์  พันธกิจ  เป้าประสงค์ วัตถุประสงค์  ผลการวิเคราะห์ จุดแข็ง 

จุดอ่อน โอกาสและภัยคุกคาม กลยุทธ์ต่าง ๆ ของสถาบันควรครอบคลุม 

ทุกภารกิจของสถาบัน ซึ่งต้องมีการก าหนดตัวบ่งชี้ความส าเร็จของแต่ละ 

กลยุทธ์และค่าเป้าหมายของตัวบ่งชี้ เพื่อวัดระดับความส าเร็จของการ

ด าเนินงานตามกลยุทธ์ โดยสถาบันน าแผนกลยุทธ์มาจัดท าแผนด าเนินงาน

หรือแผนปฏิบัติการประจ าปี 

แผนกลยุทธ์ทำงกำรเงิน  หมายถึง  แผนระยะยาวท่ีระบุท่ีมาและใช้ไปของ

ทรัพยากรทางการเงินของสถาบันท่ีสามารถผลักดันแผนกลยุทธ์ของสถาบัน

ใหส้ามารถด าเนินการได้ แผนกลยุทธท์างการเงินจะสอดรับไปกับแผนกลยุทธ์

ของสถาบัน สถาบันควรประเมินความต้องการทรัพยากรท่ีต้องจัดหาส าหรับ

การด าเนินงานตามกลยุทธ์แต่ละกลยุทธ์และประเมินมูลค่าของทรัพยากร

ออกมาเป็นเงินทุนท่ีต้องการใช้ซึ่งจะเป็นความต้องการเงินทุนในระยะยาว

เท่ากับเวลาท่ีสถาบันใช้ในการด าเนินการให้กลยุทธ์นั้นบังเกิดผล จากนั้น  

จึงจะก าหนดให้เห็นอย่างชัดเจนถึงท่ีมาของเงินทุนท่ีต้องการใช้ว่าสามารถ

จัดหาได้จากแหล่งเงินทุนใด เช่น รายได้ค่าธรรมเนียมการศึกษางบประมาณ

แผ่นดิน หรือเงินอุดหนุนจากรัฐบาล เงินทุนสะสมของหน่วยงาน เงินบริจาค

จากหน่วยงานภายนอกหรือศิษย์เก่า หรือสถาบันจะต้องมีการระดมทุนด้วย

วธิกีารอ่ืน ๆ อีกเพิ่มเติม เช่น การแปลงทรัพย์สนิทางปัญญาเป็นมูลค่า รวมท้ัง

มีการวเิคราะหต์้นทุนของการด าเนินงานด้วย  เช่น  ต้นทุนต่อหนว่ยในการผลิต

บัณฑิตในแต่ละหลักสูตร โดยท่ีระยะเวลาของแผนกลยุทธ์ทางการเงิน 

จะเท่ากับระยะเวลาของแผนกลยุทธข์องสถาบัน 
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แผนปฏิบัติกำรประจ ำปี หมายถึง แผนระยะสั้นท่ีมีระยะเวลาในการ 

ด าเนินงานภายใน 1 ปี เป็นแผนท่ีถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ลงสู่ภาคปฏิบัติ   

เพื่อให้เกิดการด าเนินงานจริงตามกลยุทธ์ ประกอบด้วย โครงการหรือ

กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจะต้องด าเนินการในปีนั้น ๆ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผน

กลยุทธต์ัวบ่งชีค้วามส าเร็จของโครงการหรือกิจกรรม ค่าเป้าหมายของตัวบ่งชี้

เหลา่นั้น รวมท้ังมีการระบุผู้รับผิดชอบหลักหรือหัวหน้าโครงการ งบประมาณ

ในการด าเนินการ รายละเอียดและทรัพยากรท่ีต้องใช้ในการด าเนินโครงการ 

ท่ีชัดเจน 

แผนเสริมสร้ำงควำมสัมพันธ์กับชุมชน หมายถึง แผนบริการวิชาการท่ีเน้น

การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนเพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนท้องถิ่น

ตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ได้แก่  ด้าน

เศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านการศึกษา รวมถึงด้านอ่ืน ๆ  

ท่ีเกี่ยวข้อง 

กลุ่มเป้ำหมำย  หมายถึง  ชุมชนหรือหน่วยงานหรือสถาบันภายนอก

มหาวิทยาลัย ท่ีเป็นเป้าหมายหลักในการให้บริการวิชาการของมหาวิทยาลัย 

เพื่อให้หน่วยงานดังกล่าวเกิดการพัฒนาข้ึน อันเป็นผลจากการให้บริการ

วชิาการของมหาวทิยาลัย 

แผนจัดกำรเรียนรู้แบบบูรณำกำรกับกำรท ำงำน หมายถึง แผนบริหาร

จัดการเพื่อขับเคลื่อนให้หลักสูตร มีการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการ 

ท างาน ดังรูปแบบต่อไปนี้ 

  1. การก าหนดประสบการณ์ก่อนการศกึษา (Pre - Course Experience) 

  2. การเรียนสลับการท างาน (Sandwich Course) 

  3. สหกิจศกึษา (Co – Operative Education) 

 4. การฝึกงานท่ีเน้นการเรียนรู้ หรือการติดตามพฤติกรรมการท างาน  

          (Cognitive Apprenticeship or Job Shadowing) 
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  5. หลักสูตรร่วมมหาวทิยาลัยและอุตสาหกรรม (Joint Industry Course) 

  6. พนักงานฝึกหัดใหม่ หรือพนักงานฝึกงาน (Traineeship or  

           Apprenticeship) 

  7. การบรรจุใหท้ างาน หรือการฝึกเฉพาะต าแหนง่ (Placement or 

           Practicum) 

  8. ปฏิบัติการภาคสนาม (Fieldwork) 

 9. การฝึกปฏิบัติจริงภายหลังส าเร็จการเรียนทฤษฎี (Post - Couse  

           Internship) 

พหุวิทยำกำร หรือ สหวิทยำกำร หลักสูตรพหุวิทยำกำร 

พหุวิทยำกำร (Multidisciplinary) หรอืสหวิทยำกำร (Interdisciplinary) 

หมายถึง การใช้องค์ความรู้หลายสาขาวชิา หลายศาสตร์หรือหลายอนุศาสตร์ 

มาผสมผสานใชใ้นการวเิคราะห ์วจิัยและสังเคราะห์ข้ึนเป็นองค์ความรู้ใหม่และ

พัฒนาเป็นศาสตร์ใหม่ข้ึน 

หลักสูตรพหุวิทยำกำร (Multidisciplinary) หมายถึง หลักสูตรท่ีน าเอา

ความรู้หลายศาสตร์หรือหลายอนุศาสตร์เข้ามาใช้ในการเรียนการสอน  

เพื่อประโยชน์ในการวิเคราะห์วิจัย จนกระท่ังผู้เรียนสามารถพัฒนาความรู้ 

องค์ความรู้เป็นศาสตร์ใหม่ข้ึนหรือเกิดอนุศาสตร์ใหม่ข้ึน   

  ตัวอย่างหลักสูตรท่ีเป็นพหุวิทยาการ  เช่น  

    วศิวกรรมชีวการแพทย์  (วศิวกรรมศาสตร์ + แพทย์ศาสตร์)  

    ภูมิศาสตร์สารสนเทศ (ภูมิศาสตร์ + เทคโนโลยีสารสนเทศ)   

    วศิวกรรมนาโน (วศิวกรรมศาสตร์ + วทิยาศาสตร์ - เคมี) 

  ตัวอย่างหลักสูตรท่ีไม่ใช่พหุวิทยาการ เช่น คอมพิวเตอร์ธุรกิจ การศกึษา

เพื่อการพัฒนา (ท่ีมา : คณะอนุกรรมการปรับปรุงเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

ระดับอุดมศกึษา ในการประชุมครั้งท่ี 7/2549 เมื่อวันท่ี 18 ตุลาคม 2549) 
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พิชญพิจำรณ์ (Peer review)  หมายถึง  การตรวจเย่ียมโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

ท่ีมีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ ซึ่งสามารถให้ข้อสังเกตและ

ข้อเสนอ แนะเชิงพัฒนาแก่สถาบันอุดมศึกษาในการพัฒนากระบวนการ

จัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพและสอดคล้องตามเกณฑ์มาตรฐาน 

ท่ีก าหนดโดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อให้ข้อเสนอแนะในเชิงพัฒนาแก่สถาบัน 

อุดมศกึษา 

ภูมิปัญญำ ท้องถิ่น หรอื ภูมิปัญญำชำวบ้ำน หมายถึง ความรู้ของชาวบ้าน

ในท้องถิ่น ซึ่งได้มาจากประสบการณ์ และความเฉลียวฉลาดของชาวบ้าน 

รวมท้ังความรู้ท่ีสั่งสมมาแต่บรรพบุรุษ สืบทอดจากคนรุ่นหนึ่งไปสู่คนอีกรุ่น

หนึ่งระหว่างการสืบทอดมีการปรับประยุกต์และเปลี่ยนแปลงจนอาจเกิด  

เป็นความรู้ใหม่ตามสภาพการณ์ทางสังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 

วัฒนธรรม หมายถึง รูปแบบของกิจกรรมท่ีมีความเด่นชัดและมีความส าคัญ 

วิถีการด าเนินชีวิต วัฒนธรรมสามารถแสดงออกทางดนตรี วรรณกรรม 

จิตรกรรม ประติมากรรม การละครและภาพยนตร์ บางครั้งอาจว่าด้วยการ

บริโภค ความสัมพันธท์างสังคม แนวทางการปฏิบัติ การหลอมรวมอยู่ดว้ยกัน 

ศิลปะ หมายถึง  ความงาม คุณค่าของความงามคือการสร้างสรรค์  

เป็นสุนทรียภาพ หรือการสร้างอารมณ์ต่าง ๆ โดยศิลปะจะรวมไปถึงงาน 

ในรูปแบบต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นงานเขียน บทกวี การเต้นร า การแสดง ดนตรี  

งานประติมากรรม ภาพวาด – ภาพเขียน ท่ีนับเป็นศาสตร์ ท่ีมีประวัติ 

มาอย่างยาวนาน ตั้งแต่มีมนุษย์เกิดขึน้ 

แหล่งเรียนรู้ทำงศิลปวัฒนธรรมและควำมเป็นไทย หมายถึง สถานท่ีหรือ

ศูนย์รวมความรู้ บุคคล สิ่งมีชีวิตและไม่มีชีวิตท่ีให้เข้าไปศกึษาหาความรู้ ความ

เข้าใจ ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย แหล่งเรียนรู้อาจจะอยู่ใน

หอ้งเรียนหรือนอกห้องเรียน 
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องค์ควำมรู้ หมายถึง ความรู้ท่ีเกิดข้ึนต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งอาจเกิดขึ้นจาก

การถ่ายทอดจากประสบการณ์หรือจากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล 

โดยความรู้ท่ีเกิดขึน้นั้นผู้รับสามารถน าไปใช้ได้โดยตรง หรือสามารถน ามาปรับ

ใช้ได้ เพื่อใหเ้หมาะกับสถานการณ์หรืองานท่ีกระท าอยู่และสามารถน าไปใช้ใน

ลักษณะต่าง ๆ ได้ 

ระบบและกลไก 

ระบบ  หมายถึง  ข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีมีการก าหนดอย่างชัดเจนวา่ต้องท า

อะไรบ้าง เพื่อให้ได้ผลออกมาตามท่ีต้องการ ข้ันตอนการปฏิบัติงานจะต้อง

ปรากฏให้ทราบโดยท่ัวกันไม่ว่าจะอยู่ในรูปของเอกสารหรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์

หรือโดยวิธีการอ่ืน ๆ องค์ประกอบของระบบ ประกอบด้วย ปัจจัยน าเข้า 

กระบวนการ ผลผลิต และข้อมูลป้อนกลับ ซึ่งมีความสัมพันธเ์ชื่อมโยงกัน 

กลไก หมายถึง สิ่งท่ีท าให้ระบบมีการขับเคลื่อนหรือด าเนินอยู่ได้ โดยมีการ

จัดสรรทรัพยากร มีการจัดองค์การ หน่วยงาน หรือกลุ่มบุคคลเป็นผู้ด าเนิน 

งาน 

สำขำวิชำที่สัมพันธ์กัน หมายถึง สาขาวิชาตามคุณวุฒิหรือต าแหน่งทาง

วิชาการท่ีสัมพันธ์กับศาสตร์ท่ีเปิดสอนมิใช่สัมพันธ์กับรายวิชาท่ีเปิดสอนใน

หลักสูตร เช่น เป็นศาสตร์ในกลุ่มสาขาวิชา (Field of Education) เดียวกันตาม 

ISCED 2013 (คณะกรรมการการอุดมศึกษาในการประชุมครั้งท่ี  12/2554  

เมื่อ 17 พ.ย. 2554 หนังสือเวยีนท่ี ศธ 0506(2)/ว506 ลงวันท่ี 22 ธ.ค. 2554) 

หน่วยงำนหรือองค์กำรระดับชำติ  หมายถึง  หน่วยงานภายนอกสถาบัน

ระดับกรมหรือเทียบเท่าข้ึนไป (เช่น ระดับจังหวัด) หรือรัฐวิสาหกิจ หรือ

องค์การมหาชน หรือบริษัทมหาชนท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ หรือ

องค์การกลางระดับชาติท้ังภาครัฐและเอกชน (เช่น สภาอุตสาหกรรม  

สภาหอการค้า สภาวชิาชีพ) 
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หลักธรรมำภิบำล  หมายถึง  การปกครอง การบริหาร การจัดการ การ

ควบคุม ดูแลกิจการต่าง ๆ  ให้เป็นไปในครรลองธรรม นอกจากนี้ ยังหมายถึง

การบริหารจัดการท่ีดี ซึ่งสามารถน าไปใช้ได้ท้ังภาครัฐและเอกชน ธรรมท่ีใช้ใน

การบริหารงานนี้มีความหมายอย่างกว้างขวาง กล่าวคือ หาได้มีความหมาย

เพียงหลักธรรมทางศาสนาเท่านั้นแต่รวมถึงศลีธรรม คุณธรรม จริยธรรมและ

ความถูกต้องชอบธรรมท้ังปวง ซึ่งวิญญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ 

ความโปร่งใสตรวจสอบได้ การปราศจากการแทรกแซงจากองค์การภายนอก  

เป็นต้น  

  หลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี (Good Governance) 

ท่ีเหมาะสมจะน ามาปรับใช้ในภาครัฐมี 10 องค์ประกอบดังนี ้ 

  1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการท่ีบรรลุ 

วัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามท่ีได้รับงบประมาณ

มาด าเนินการรวมถึงสามารถเทียบเคียงกับส่วนราชการหรือหน่วยงานท่ีมี

ภารกิจคล้ายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นน าของประเทศ 

เพื่อให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทาง  

ยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ท่ีชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงาน

ท่ีเป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนาปรับปรุงอย่าง

ต่อเนื่องและเป็นระบบ 

  2) หลักประสิทธภิาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทาง 

การก ากับดูแลท่ีดีท่ีมีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใช้เทคนิคและ

เครื่องมือการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมให้องค์การสามารถใช้ทรัพยากรท้ัง

ด้านต้นทุน แรงงานและระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีด

ความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพื่อตอบสนองความต้องการ

ของประชาชนและผู้มีสว่นได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
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 3) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คือ การให้บริการท่ีสามารถ

ด าเนินการได้ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด และสร้างความเชื่อมั่น ความไวว้างใจ 

รวมถึงตอบสนองความคาดหวังหรือความต้องการของประชาชนผู้รับบริการ

และผู้มีสว่นได้ส่วนเสียท่ีมีความหลากหลายและมีความแตกต่าง 

  4) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบ

ในการปฏิบัติหน้าท่ีและผลงานต่อเป้าหมายท่ีก าหนดไว้โดยความรับผิดชอบ

นั้นควรอยู่ในระดับท่ีสนองต่อความคาดหวังของสาธารณะรวมท้ังการแสดงถึง

ความส านึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ  

  5) หลักความโปร่งใส (Transparency) คือ กระบวนการเปิดเผยอย่าง

ตรงไปตรงมา ชี้แจงได้เมื่อมีข้อสงสัยและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอันไม่  

ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี โดยประชาชนสามารถรู้ทุกขั้นตอนในการ

ด าเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่าง ๆ และสามารถตรวจสอบได้ 

    6) หลักการมีส่วนร่วม (Participation) คือ กระบวนการท่ีข้าราชการ  

ประชาชนและผู้มีสว่นได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้เรียนรู้ 

ท าความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหา หรือประเด็นท่ีส าคัญท่ี

เกี่ยวข้อง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ 

และร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุน้ส่วนการพัฒนา 

  7) หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) คือ การถ่ายโอนอ านาจ

การตัดสินใจ ทรัพยากร และภารกิจจากส่วนราชการส่วนกลางให้แก ่

หน่วยการปกครองอ่ืน ๆ (ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น) และภาคประชาชน

ด าเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควรรวมถึงการมอบอ านาจและความ

รับผิดชอบในการตัดสินใจและการด าเนินการให้แก่บุคลากร โดยมุ่งเน้นการ

สร้างความพึงพอใจในการใหบ้ริการต่อผู้รับบริการและผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย การ

ปรับปรุงกระบวน การและเพิ่มผลิตภาพเพื่อผลการด าเนินงานท่ีดีของ 

ส่วนราชการ 
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 8) หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใช้อ านาจของกฎหมาย 

กฎระเบียบข้อบังคับในการบริหารราชการด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ 

และค านึงถึงสิทธเิสรีภาพของผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย 

  9) หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การได้รับการปฏิบัติและได้รับ

บริการอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่มีการแบ่งแยกด้านชายหรือหญิง ถิ่นก าเนิด 

เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะ 

ของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา 

การฝึกอบรม และอ่ืน ๆ 

 10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาข้อตกลง

ท่ัวไปภายในกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นข้อตกลงท่ีเกิดจาก 

การใช้กระบวนการเพื่อหาข้อคิดเห็นจากกลุ่มบุคคลท่ีได้รับประโยชน์และ 

เสียประโยชน์ โดยเฉพาะกลุ่มท่ีได้รับผลกระทบโดยตรงซึ่งต้องไม่มีข้อคัดค้าน

ท่ียุติไม่ได้ในประเด็นท่ีส าคัญ โดยฉันทามติไม่จ าเป็นต้องหมายความว่าเป็น

ความเห็นพ้องโดยเอกฉันท์ 
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อำจำรย์  หมายถึง  คณาจารย์ ซึ่งจะมีต าแหน่งทางวิชาการท่ีประกอบด้วย 

อาจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ 

อำจำรย์ประจ ำ หมายถึง บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีหน้าท่ีหลัก 

ทางด้านการสอนและการวิจัย และปฏิบัติหน้าท่ีเต็มเวลาตามภาระงานท่ี

รับผิดชอบในหลักสูตรท่ีเปิดสอน (มิใช่เต็มเวลาตามเวลาท าการ) (ประกาศ

กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง แนวทางการบริหารเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

ระดับอุดมศกึษา พ.ศ. 2548)  

  ส าหรับอาจารย์ท่ีสถาบันจ้างเข้ามาเป็นอาจารย์ประจ าด้วยเงินรายได้

หน่วยงานจะต้องมีสัญญาจ้างท่ีมีการระบุระยะเวลาการจ้างอย่างชัดเจนและ 

ไม่นอ้ยกว่า 9 เดือน ในสัญญาจ้างจะต้องระบุหน้าท่ีภาระงานใหช้ัดเจนไม่น้อย

กว่าหนา้ท่ีของอาจารย์ประจ าตามท่ีก าหนดตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ

เรื่อง แนวทางการบริหารเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.

2548 

  การนับจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวจิัย ให้นับระยะเวลาการท างาน

ส าหรับอาจารย์ท่ีบรรจุใหม่ในปีท่ีประเมิน ดังนี้ 

   9 -12 เดือน     คิดเป็น 1 คน 

   6 เดือนข้ึนไปแต่ไม่ถึง 9 เดือน     คิดเป็น 0.5 คน 

   น้อยกว่า 6 เดือน      ไม่สามารถน ามานับได้ 

อำจำรย์ประจ ำหลักสูตร  หมายถึง  อาจารย์ประจ าเต็มเวลาท่ีมีภาระหน้าท่ี

ในการบริหารหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนโดยวางแผน ติดตาม ทบทวน 

การด าเนินงานหลักสูตรและปฏิบัติงานประจ าหลักสูตรนั้นตลอดระยะเวลา 

ท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาท่ี  

เปิดสอนไม่น้อยกว่า 5 คน และทุกคนเป็นอาจารย์ประจ าเกินกว่า 1 หลักสูตร 

ในเวลาเดียวกันไม่ได้ ยกเว้นอาจารย์ประจ าหลักสูตรระดับปริญญาโทและ

ปริญญาเอกในสาขาวิชาเดียวกันได้ หรือเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรใน
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หลักสูตรพหุวิทยาการได้อีก 1 หลักสูตร โดยต้องเป็นหลักสูตรท่ีตรงหรือ

สัมพันธ์กับหลักสูตรท่ีได้ประจ าอยู่แล้ว (คณะกรรมการการอุดมศึกษาใน 

การประชุมครั้งท่ี 2/2549 วันท่ี 2 กุมภาพันธ์ 2549) ท้ังนี้ กรณีบัณฑิตศึกษา

อนุโลมให้เป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรได้มากท่ีสุดเพียง 2 หลักสูตรเท่านั้น 

หากมีการเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตร ขอใหน้ าเสนอโดยด าเนินการ

เช่น เดียวกับการน าเสนอหลักสูตรปรับปรุงเล็กน้อย โดยน าเสนอต่อสภา

สถาบันเพื่อพิจารณาอนุมัติหรือให้ความเห็นชอบ และเสนอให้คณะกรรมการ

การอุดมศกึษารับทราบตามแบบฟอร์ม สมอ.08 ภายใน 30 วัน 

   ท้ังนี้  อาจารย์ประจ าหลักสูตรท่ีมีคุณวุฒิในสาขาท่ีตรงหรือสัมพันธ์  

กับสาขาวชิาท่ีเปิดสอน ใหพ้ิจารณาวา่ 

  - คุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาของหลักสูตรนั้นหรือไม่ตามการ

แบ่งสาขาวชิาของ ISCED2013 (UNESCO) 

       - กรณีมีต าแหน่งทางวิชาการให้พิจารณาจากผลงานทางวิชาการ 

และประสบการณ์การท างานวิจัยด้วย 

นิยำมตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร ฉบับ พ.ศ. 2558  

อำจำรย์ประจ ำ หมายถึง บุคคลท่ีด ารงต าแหนง่อาจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์  

รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ในสถาบันอุดมศกึษาท่ีเปิดสอนหลักสูตร

นั้น ท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบตามพันธกิจของการอุดมศึกษาและปฏิบัติหน้าท่ี 

เต็มเวลา 

อำจำรย์ประจ ำหลักสูตร หมายถึง อาจารย์ประจ าท่ีมีคุณวุฒิตรงหรือ

สัมพันธ์กับสาขาวิชาของหลักสูตรท่ีเปิดสอน ซึ่งมีหน้าท่ีสอนและค้นคว้าวิจัย

ในสาขาวิชาดังกล่าว ท้ังนี้ สามารถเป็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรหลาย

หลักสูตรได้ในเวลาเดียวกัน แต่ต้องเป็นหลักสูตรท่ีอาจารย์ผู้นั้นมีคุณวุฒิ  

ตรงหรือสัมพันธก์ับสาขาวชิาของหลักสูตร 
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อำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  หมายถึง  อาจารย์ประจ าหลักสูตรท่ีมี

ภาระหน้าท่ีในการบริหารและพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน ตั้งแต่

การวางแผน การควบคุมคุณภาพ การติดตามประเมินผลและการพัฒนา

หลักสูตร อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต้องอยู่ประจ าหลักสูตรนั้นตลอด

ระยะเวลาท่ีจัดการศึกษาโดยจะเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกินกว่า  

1 หลักสูตรในเวลาเดียวกันไม่ได้ ยกเวน้ พหุวิทยาการหรือสหวิทยาการให้เป็น

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้อีกหนึ่งหลักสูตรและเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตรสามารถซ้ าได้ไม่เกิน 2 คน 

อำจำรย์พิเศษ  หมายถึง  ผู้สอนท่ีไม่ใช้อาจารย์ประจ า 

  ท้ังนี้ หากหลักสูตรใดใช้ค าพิจารณาตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 

เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 

2558 นิยามอาจารย์ประจ าหลักสูตรในตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพภายใน

ระดับหลักสูตรจะหมายถึงอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรตามความหมายท่ี

ปรากฏในประกาศกระทรวงศึกษาธกิาร เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับ

ปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                         
 

| 195  

มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร 

SAKON NAKHON RAJABHAT UNIVERSITY 

คูม่ือการประกนัคณุภาพการศึกษาภายใน พ.ศ. 2562 ระดบัคณะ และระดบัมหาวิทยาลยั  

บรรณานุกรม 

กระทรวงศึกษาธิการ. 2553. กฎกระทรวงว่ำด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และ 

  วิธกีำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ พ.ศ. 2553. ราชกิจจานุเบกษา  

  เล่ม 127 ตอนท่ี 23 ก วันท่ี 2 เมษายน 2553. หนา้  22 - 35.  

กระทรวงศึกษาธิการ. 2558. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง เกณฑ์  

  มำตรฐำนหลักสูตรระดับปริญญำตรี พ.ศ. 2558. ราชกิจจานุเบกษา 

  เล่ม 132 ตอนพิเศษ 295 ง วันท่ี 13 พฤศจิกายน 2558. หนา้  2 - 11. 

กระทรวงศึกษาธกิาร. 2561. ประกาศกระทรวงศกึษาธกิาร เรื่อง มำตรฐำน 

  กำรอุดมศึกษำ พ.ศ. 2561. ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 135 ตอนพิเศษ 

  199 ง วันท่ี 17 สิงหาคม 2561. หนา้ 19 - 21. 

คณะกรรมการพัฒนาการประกันคุณภาพการศกึษาภายใน ระดับอุดมศึกษา   

  มหาวิทยาลัยราชภัฏ. 2562. คู่มือกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

  ภำยใน ระดับอุดมศึกษำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏ พ.ศ. 2562.  

   กรุงเทพฯ : เค.พี. จันทรเกษม. 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ , ส านักนายกรัฐมนตรี. 2542. 

  พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม  

  (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545. 

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, กระทรวงศึกษาธิการ. 2550.  

  กรอบแผนอุดมศึกษำระยะยำว 15 ป ีฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 - 2565).   

  กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย. 

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. 2558. คู่มือกำรประกันคุณภำพ 

  กำรศึกษำภำยใน ระดับอุดมศึกษำ ฉบับปีกำรศึกษำ 2557.  

  สิงหาคม 2560. 
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ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. 2552. คู่มือนโยบำยกำร 

  ก ำกับดูแลองค์กำรที่ดี. 

ส านักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา, ส านักงานคณะกรรมการการ 

  อุดมศึกษา. 2549. มำตรฐำนกำรอุดมศึกษำและเกณฑ์มำตรฐำน 

  ที่เก่ียวข้อง. กรุงเทพฯ : หา้งหุน้ส่วนจ ากัด ภาพพิมพ์. 

ส านักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา, ส านักงานคณะกรรมการการ 

  อุดมศึกษา. 2562. ประเด็นถำม - ตอบ จำกกำรประชุมเชิงปฏิบัติ 

   กำร เร่ือง แนวทำงกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรประเมินตนเองตำม 

  มำตรฐำนกำรอุดมศึกษำใหม่ ระหว่ำงวันที่ 15 พฤษภำคม – 4 

  มิถุนำยน 2562. 

ส านักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา, กระทรวงศึกษาธกิาร. 2548. มำตรฐำน 

 กำรศึกษำของชำติ. กรุงเทพฯ : ห้างหุ้นส่วนจ ากัด สหายบล็อกและ 

  การพิมพ์. 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร. 2562. แนวปฏิบัติเก่ียวกับกำรประกัน 

   คุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร พ.ศ.  

  2562. 
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กฎกระทรวง 

การประกันคุณภาพการศกึษา พ.ศ. ๒๕๖๑ 

 

  อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๕ วรรคหนึ่ง แหง่พระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ซ่ึงแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราช บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ ๒) 

พ.ศ. ๒๕๔๕ และมาตรา ๔๗ วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

๒๕๔๒ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธกิารออกกฎกระทรวงไว้ ดังต่อไปนี้ 
   ข้อ ๑ ให้ยกเลิกกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพ

การศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓ 

  ข้อ  ๒ ในกฎกระทรวงนี้ 

  “การประกันคุณภาพการศึกษา” หมายความว่า การประเมินผลและการติดตาม

ตรวจสอบ คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถาน ศึกษาแต่ละระดับและประเภท

การศึกษา โดยมีกลไกในการควบคุม ตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพการศึกษาที่

สถานศึกษาจัดขึ้น เพื่อให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อม่ัน ให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

และสาธารณชนว่าสถานศึกษานั้นสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพตามมาตรฐาน

การศึกษา และบรรลุเป้าประสงคข์องหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแล 

  “ส านักงาน” หมายความว่า ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา (องคก์ารมหาชน) 

  ข้อ ๓ ให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา โดยการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน

การศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีว่ากา รกระทรวงศึกษาธิการ

ประกาศก าหนดพร้อมทั้งจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพ

ตามมาตรฐานการศึกษาและด าเนินการตามแผนที่ก าหนดไว้ จัดให้มีการประเมินผลและ 
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ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการด าเนินการ เพื่อพัฒนา

สถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเอง

ให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี 

  เพื่อให้การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามวรรคหนึ่งเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กก ากับดูแลสถานศึกษามีหน้าที่ในการ

ให้ค าปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะน าสถานศึกษา เพื่อให้การประกันคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

  ข้อ ๔ เม่ือได้รับรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาตามข้อ ๓ แล้ว ให้

หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษาจัดส่งรายงานดังกล่าวพร้อมกับ

ประเด็นต่าง ๆ  ที่ต้องการให้มีการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบซ่ึงรวบรวมได้จาก

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือจาก ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศึกษาแห่งนั้นให้แก่ส านักงาน 

เพื่อใช้เป็นข้อมูลและแนวทางในการประเมินคุณภาพภายนอกให้ส านักงานด าเนินการ

ประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและ

จัดส่งรายงานผลการประเมินและการติดตามตรวจสอบดังกล่าวพร้อมข้อเสนอแนะให้แก่

สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษานั้ น ๆ เพื่อให้

สถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป 

  ในการด าเนินการตามวรรคสอง ส านักงานอาจจัดให้บุคคลหรือหน่วยงานที่ได้รับการ

รับรองจากส านักงานด าเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษาได้ ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษา

นั้นติดตามผลการด าเนินการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม

วรรคสอง เพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

 ข้อ ๕ ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการมีอ านาจตีความและวินิจฉัยปัญหา 

อันเกี่ยวกับการปฏบิัติตามกฎกระทรวงนี้ 

  ให้ไว้ ณ วันที่ ๒๐ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๑  

           ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์  

      รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธกิาร 
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หมายเหตุ :- เหตุผลในการประกาศใช้กฎกระทรวงฉบับนี้ คือ โดยที่แนวทางในการ

ด าเนินการตามกฎกระทรวงว่าด้วย ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพ

การศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓ ไม่สอดคลอ้งกับหลักการ ประกันคุณภาพการศกึษาที่แทจ้ริง 

จึงส่งผลให้การด าเนนิการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอกไม่สัมพันธ์กัน 

เกิดความซ้ าซ้อนและคลาดเคลื่อนจากการปฏิบัติท าให้ไม่สะท้อนความเป็นจริงและเป็นการ

สร้าง ภาระแก่สถานศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษา ตลอดจนหน่วยงานต้นสังกดั 

หน่วยงานที่ก ากับดูแล และหน่วยงานภายนอกเกินความจ าเป็น สมควรปรับปรุงระบบ 

หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อให้มีกลไกการปฏิบัติที่เอื้อต่อการ

ด าเนินการตามมาตรฐานการศึกษาของแต่ละระดับและเกิดประสิทธิภาพในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาจงึจ าเป็นต้องออกกฎกระทรวงนี ้
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ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เรื่อง มาตรฐานการอุดมศกึษา พ.ศ. ๒๕๖๑ 

 

  ด้วยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ พระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๔๕ ยุทธศาสตร์ชาติ 

ระยะ ๒๐ ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔)  

แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙ และมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 

๒๕๖๑ มุ่งเน้นการพัฒนาคนและสังคมไทยให้เป็นรากฐานที่แข็งแกร่งของประเทศ มีความ

พร้อมทางกาย ใจ สติปัญญา และทักษะศตวรรษที่ ๒๑ มีคุณธรรมจริยธรรม เคารพ

กฎหมาย มีภาวะผู้น า รู้รักษ์คุณค่าความเป็นไทยและรู้บริบทสากล โดยมุ่งหวังให้การจัด

การศึกษาเป็นการศึกษาตลอดชีวิต สร้างวิถีการเรียนรู้ของคนไทย ให้เป็นสังคมแห่งการ

เรียนรู้สู่การร่วมกันสร้างสรรคน์วัตกรรม เพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคม 

  คณะกรรมการการอุดมศึกษาจึงเห็นสมควรปรับปรุงมาตรฐานการอุดมศึกษา 

ให้สอดคล้องตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ เพื่อใช้เป็นกลไกระดับกระทรวง ระดับ

คณะกรรมการการอุดมศึกษา และระดับหน่วยงาน ในการส่งเสริมการประกันคุณภาพ

การศึกษาให้เป็นไปตามหลักการข้างต้น โดยมีการก ากับติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและ

พัฒนาอย่างต่อเนื่อง มาตรฐานการอุดมศึกษาจะครอบคลุมด้านผลลัพธ์ผู้เรียน การวิจัย

และนวัตกรรม การบริการวิชาการแก่สังคม ศิลปวัฒนธรรม และความเป็นไทย และการ

บริหารจัดการ ตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน โดยเน้นความรับผิดชอบ

ต่อสังคมและสามารถตรวจสอบได้  ทั้งนี้  เพื่อให้บรรลุเป้าหมายส าคัญ  คือ การจัดการ

ศึกษาเพื่อให้ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษามีคุณลักษณะของคนไทยที่สอดคล้องกับ 

ยุทธศาสตร์ชาติ และเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศไทยสู่ความม่ันคง ม่ังคั่ง และ

ย่ังยืน 
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  อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๘ และมาตรา ๑๖ แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ

บริหารราชการ กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. ๒๕๔๖ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ

โดยค าแนะน าของคณะกรรมการ การอุดมศึกษา ในคราวประชุมคร้ังที่ ๘/๒๕๖๑ เม่ือวันที่ 

๑๓ มิถุนายน ๒๕๖๑ จึงออกประกาศ กระทรวงศึกษาธกิารไว้ ดังต่อไปนี้ 

  ข้อ ๑ ประกาศกระทรวงศึกษาธกิารนี ้ เรียกว่า “ประกาศกระทรวงศึกษาธกิาร เร่ือง 

มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑” 

  ข้อ ๒ ประกาศนีใ้ห้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

  ข้อ ๓ ให้ยกเลิก ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง มาตรฐานการอุดมศึกษา  

ลงวันที่ ๗ สิงหาคม ๒๕๔๙ 

  ข้อ ๔ มาตรฐานการอุดมศึกษา ประกอบด้วย มาตรฐาน ๕ ด้าน ดังนี้ 

  (๑) มาตรฐานที่ ๑ ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 

  (๑.๑) เป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถและความรอบรู้ด้านต่าง ๆ ในการสร้าง

สัมมาอาชีพ ความม่ันคงและคุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม  

มีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเป็นผู้มีคุณธรรม ความเพียร มุ่งม่ัน มานะ บากบั่น  

และยึดม่ันในจรรยาบรรณวิชาชีพ 

        (๑.๒) เป็นผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม มีทักษะศตวรรษที่ ๒๑ มีความสามารถ 

ในการบูรณาการศาสตร์ตา่ง ๆ เพื่อพฒันาหรือแก้ไขปัญหาสังคม มีคุณลักษณะความ

เป็นผู้ประกอบการ รู้เท่าทนัการเปลี่ยนแปลงของสังคมและของโลก สามารถสร้างโอกาส

และเพิม่มูลคา่ให้กับตนเอง ชุมชน สังคม และประเทศ 

        (๑.๓) เป็นพลเมืองที่เขม้แข็ง มีความกล้าหาญทางจริยธรรม ยึดม่ันในความ

ถูกต้อง รู้คุณค่ารักษ์ความเป็น ไทยร่วมมือรวมพลังเพื่อสร้างสรรค์การพัฒนาและ

เสริมสร้างสันติสุข อย่างย่ังยืนทั้งในระดับครอบครัว ชุมชน  สังคม  และประชาคมโลก 
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   (๒) มาตรฐานที่ ๒ ด้านการวิจัยและนวัตกรรม 

        สถาบันอุดมศึกษามีผลงานวิจัยที่เป็นการสร้างและประยุกต์ใช้องค์ความรู้ใหม่ 
สร้างสรรค์นวัตกรรมหรือทรัพย์สินทางปัญญาที่เชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม 

ศิลปวัฒนธรรม หรือสิ่งแวดล้อมตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน  

มีเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษา องค์กรภาครัฐและเอกชนทั้งในและ

ต่างประเทศ ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติ ความต้องการจ าเป็น

ของสังคม ชุมชมภาครัฐและเอกชน และประเทศ ผลลัพธ์ของการวิจัยและนวัตกรรมมี

ผลกระทบสูงต่อการพัฒนาผู้เรียน การสร้างคุณภาพชีวิต หรือการสร้างโอกาส มูลคา่เพิ่ม 

และขีดความสามารถของประเทศในการแข่งขันระดับนานาชาติ 

  (๓) มาตรฐานที่ ๓ ด้านการบริการวิชาการ 

        สถาบันอุดมศึกษาให้บริการวิชาการเหมาะสม สอดคล้องกับบริบทและ
ตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น ชุมชน และสังคม ตามระดับความเชี่ยวชาญและ 

อัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน โดยมีการบริหารจัดการที่ประสานความร่วมมือระหว่าง

สถาบันอุดมศึกษา ภาครัฐและภาคเอกชน ทั้งในและต่างประเทศ และมีความโปร่งใส 

ชัดเจน และตรวจสอบได้ ผลลัพธ์ของการบริการวิชาการน าไปสู่การเสริมสร้างความ

เข้มแข็งและความย่ังยืนของผู้เรียน ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 

  (๔) มาตรฐานที่  ๔  ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเปน็ไทย  

  สถาบันอุดมศึกษามีการจัดการเรียนรู้ การวิจัย หรือการบรกิารวิชาการซ่ึงน าไป 

สู่การสืบสานการสร้างความรู้ ความเข้าใจในศิลปวัฒนธรรม การปรับและประยุกต์ใช้

ศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทย และต่างประเทศอย่างเหมาะสมตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของ

ประเภทสถาบัน ผลลัพธ์ของการจัดการด้านศิลปวัฒนธรรมท าให้ เกิดความภาคภูมิใจใน

ความเป็นไทย หรือการสร้างโอกาสและมูลค่าเพิ่ม ให้กับผู้เรียน ชุมชน สังคม และ

ประเทศชาติ 
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 (๕) มาตรฐานที่  ๕  ด้านการบริหารจัดการ 

        (๕.๑) สถาบัน อุดมศึกษา มีห ลักสูต รและการจัดก าร เ รียน รู้ที่เน้น การ

พัฒนาผู้เรียนแบบบูรณาการเพื่อให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตอบสนองยุทธศาสตร์

ชาติและความต้องการที่หลากหลายของประเทศ ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และ

สิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน สังคม สถานประกอบการ ทั้งภาครัฐและ

ภาคเอกชน 

        (๕.๒) สถาบันอุดมศึกษามีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสยัทัศน์ของสถาบัน 

อุดมศึกษาตลอดจนมีการบริหารจัดการบุคลากรและทรัพยากรการเรียนรู้เป็นไปตามหลัก

ธรรมาภิบาล ค านึงถึงความหลากหลายและความเป็นอิสระทางวิชาการ มีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล ยืดหยุ่นคล่องตัว โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

        (๕.๓) สถาบันอุดมศึกษามีระบบประกันคุณภาพ มีการติดตามตรวจสอบ

ประเมิน และพัฒนาการจัดการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และสถาบันที่มีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล มีการก ากับให้การจัดการศึกษาและการด าเนินงานตามพันธกิจเป็นไป  

ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อ ง สอดคล้องตามเกณฑ์

มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  

และมาตรฐานอ่ืน ๆ  ที่กระทรวงศึกษาธกิารก าหนด 

  ประกาศ ณ วันที่  ๒๐ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๑  

             ธีระเกียรติ   เจริญเศรษฐศิลป์  

                                   รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธกิาร 
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