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 แบบประเมินสําหรับนักศึกษา 

ในการประเมินความพึงพอใจในประเด็นดานหลักสูตรและการจัดการศึกษา 
 

ตอนท่ี 1 ขอม ูลท่ัวไป 

1. เพศ             ชาย           หญิง 

2. ช ั้นปที่          1    2    3    4    5    

3. คณะ.......................................................................................................................... ............................... 

4. หลักสตูร.................................................................................................................................................... 

5. สาขาวิชา................................................................................................... .............................................. 

 5. ระดับปริญญา       ตรี       โท       เอก 

 6. ปการศึกษา............................................................................................................................................. 
 

คําชี้แจงในการตอบแบบสํารวจ   

ระดับคาความพึงพอใจตามแบบประเมิน 

5        หมายถึง          มากที่สุด 

4        หมายถึง          มาก 

3        หมายถึง          ปานกลาง 

2        หมายถึง          นอย 

1        หมายถึง          นอยท่ีสุด  

******************************************************************** 
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ตอนท่ี 2 การดำเน นิงานของหลักสูตรและการจดัการศึกษา 

2.1 ดานหลักสูตรการศึกษา  
 

หวัข อประเมิน ระดับความพงึพอใจ ขอเสนอแนะอืน่ ๆ 

(ระบุ) 5 4 3 2 1 

1) การจัดกิจกรรมหรือกระบวนการเตรียมความพรอมใหนกัศึกษา              
กอนเขาศึกษา (เฉพาะนักศึกษาป 1 ตอบ)  

      

2) ความทันสมยัและความหลากหลายของรายวชิาในหล ักส ูตร         

3) ผ ูสอนในรายวชิาตาง ๆ มคีวามรู ความเช่ียวชาญในวชิาที่สอน       

4) ระบบการประเมินผลของรายว ิชาที่เปดสอน มีวธิ ีประเมินทีห่ลากหลาย 

เชน คะแนนสอบ การบาน รายงานทีม่อบหมาย กิจกรรม การว ัดทักษะการ 

ปฏิบัต ิงาน เปนตน  

      

5) การจัดตารางเร ียนมีชวงเวลาทีเ่หมาะสม       

6) การแนะนําระบบการลงทะเบียนและการคนขอมลูดานการจดัการศึกษา       

7) กระบวนการจัดการเรียนการสอน เนนการพัฒนานักศึกษา และทักษะการ 
เรยีนรูในศตวรรษที่ 21 เชน ทักษะการเรียนรูดวยตนเอง ทักษะทางภาษาไทย 
และภาษาตางประเทศ ทกัษะการทํางานแบบมสีวนรวม ความสามารถในการ 
ใชเทคโนโลยี ความสามารถในการดูแลสขุภาพ ฯลฯ 

      

 
 

2.2 ดานระบบอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการ (เฉพาะน ักศกึษาปริญญาตร ี) 
 

หวัข อประเมิน ระดับความพงึพอใจ ขอเสนอแนะอืน่ ๆ 

(ระบุ) 5 4 3 2 1 

1) ช องทาง/ความสะดวกในการต ิดต อก ับอาจารยท่ีปรึกษาทางวชิาการ       

2) นักศกึษาได รับคําแนะนําการลงทะเบียนเร ียน การกําหนดแผนการเรียน 

ตามหล ักสตูรโดยอาจารย ที่ปรึกษาทางวิชาการ 

      

3) การใหเวลาในการใหคําปรึกษาของอาจารยท่ีปรึกษาทางวชิาการ       

4) อาจารยท่ีปรึกษาทางวชิาการใหความสนใจ ต ิดตามผลการเร ียนของ 

นักศกึษา เพ่ือช วยใหนักศกึษาเร ียนจบตามเวลาของหล กัส ูตร 

      

5) อาจารยท่ีปรึกษาทางวิชาการใหความชวยเหลืออ่ืนๆ หรือถายทอด
ประสบการณอ่ืนๆ แกนักศึกษา ตลอดจนรับฟงความคิดเห็นและชวยแกไข
ปญหาตางๆ 
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2.3 ดานระบบอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระ (เฉพาะบณัฑ ิตศึกษา) 
 

หวัข อประเมิน ระดับความพงึพอใจ ขอเสนอแนะอืน่ ๆ 

(ระบุ) 5 4 3 2 1 

1) ช องทาง/ความสะดวกในการต ิดต อก ับอาจารยท่ีปรึกษาว ิทยานิพนธ และ 

การคนควาอ สิระ 

      

2) อาจารยท่ีปรึกษาวทิยานิพนธและการคนควาอ ิสระ มีความร ูความสามารถ 

ในการแนะนําการทําวทิยานิพนธ และการคนควาอ สิระ 

      

3) อาจารยท่ีปรึกษาวทิยานิพนธและการคนควาอ ิสระม ีเวลาเพ ียงพอ           
ในการใหคําปรึกษา 

      

4) อาจารยท่ีปรึกษาวทิยานิพนธและการคนควาอ ิสระ ใหความสนใจ ติดตาม 

ผลการทําว ิทยานิพนธและการคนควาอ สิระของนักศกึษา อยางสม่ําเสมอ 

      

5) อาจารยที่ปรกึษาวิทยานิพนธและการคนควาอสิระ ใหความชวยเหลือ 
อ่ืนๆ หรอืถายทอดประสบการณดานการวิจยัและสรางสรรคแกนักศกึษา
ตลอดจนรบัฟงความคดิเห็นและชวยแกไขปญหาตางๆ 

      

 
 

2.4 ดานกิจกรรมน ักศึกษา 

หวัข อประเมิน ระดับความพงึพอใจ ขอเสนอแนะอืน่ ๆ 

(ระบุ) 5 4 3 2 1 

1) กิจกรรมเพ่ือพัฒนานกัศึกษาทีห่ลากหลายท ั้งในและนอกช ั้นเรียน       

  2) การจัดบริการใหคาํปรึกษาทางวชิาการ การแนะแนวดานการใชชีวิตในคณะ/มหาวิทยาลยั และการเขาสูอาชีพแกนักศกึษา 

 (เฉพาะนักศกึษาปร ิญญาตร ี)       **เพิ่ม 2 ขอ** 
     2.1 ชองทางและความสะดวกในการติดตอเขารับบริการใหคําปรึกษา    
แนะแนวในดานตาง ๆ จากหนวยบริการ/อาจารยที่ปรึกษา  

      

     2.2 อาจารยท่ีปรึกษาใหคําปรกึษาแนะนําหรือใหความชวยเหลือแกนักศึกษา
ทั้งทางดานการใชชีวิตภายในมหาวิทยาลัย หรือกิจกรรมพัฒนานักศกึษา และให
ความชวยเหลือดานอ่ืนๆ หรือถายทอดประสบการณอื่นๆ ตลอดจนรบัฟงความ
คิดเห็นและชวยแกไขปญหาตางๆ ไดเปนอยางด ี

      

     2.3 เจาหนาที่ใหคําปรึกษาแนะนําของหนวยบริการ มีความรู ความพรอม 
และทักษะการใหคําปรึกษาที่ดี 

      

    2.4 ความทันสมัยและความชัดเจนของขอมลูทีไ่ดรบัในการเขารับบริการ    
ใหคําปรึกษา/แนะนําทางดานตางๆ จากหนวยบริการ/อาจารยท่ีปรกึษา อาทิ
เชน ดานวิชาการ ดานการจดักิจกรรมนกัศึกษา ดานการใชชีวิตของนักศึกษา    
ดานกองทุนเงนิกูยมืเพ่ือการศึกษา ดานการรักษาพยาบาล ดานการแนะแนว
การศึกษาและอาชีพ เปนตน 

      

    2.5 การแนะนาํหรือใหคําปรกึษาจากหนวยบริการ/อาจารยท่ีปรกึษา         
ทั้งทางดานวิชาการ ดานการใชชีวิตของนกัศึกษา ดานการเขาสูอาชพี                    
ตลอดจนการใหคาํแนะนําแกไขปญหาตาง ๆ เมือ่ไดรบัคาํปรึกษาแลว              
ตรงตามความตองการและสามารถดําเนินการไดบรรลุวตัถุประสงค  
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2.4 ดานกิจกรรมน ักศึกษา (ตอ) 

หวัข อประเมิน ระดับความพงึพอใจ ขอเสนอแนะอืน่ ๆ 

(ระบุ) 5 4 3 2 1 

  3) การใหขอมูลด านหนวยงานทีใ่หบริการนักศกึษา ดานกิจกรรมพเิศษนอกหล ักส ูตร แหล งงานท ีส่ามารถใหนักศึกษาทํางานพ ิเศษ  

นอกเวลาได  

   3.1 การบรกิารขอมูลขาวสารทีจ่ําเปน และขอมลูเก่ียวกับกิจกรรมพิเศษ  
นอกหลกัสตูรแกนกัศึกษา 

      

   3.2 การประชาสมัพันธขอมลูแหลงงานทั้งเตม็เวลา และนอกเวลา                  
แกนักศึกษา 

      

     3.3 ชองทางในการใหบริการประชาสมัพันธขอมลูขาวสาร ดานกิจกรรม
พิเศษนอกหลักสูตร และแหลงงานตางๆ มหีลากหลายชองทาง  

      

     3.4 การจัดบริการประชาสมัพันธขอมลูขาวสาร ดานกจิกรรมพิเศษนอก
หลักสูตร และแหลงงานตางๆ มีความทันสมยัชัดเจน  

      

     3.5 การจัดบริการประชาสมัพันธขอมลูขาวสาร ดานกจิกรรมพิเศษนอก
หลักสูตร และแหลงงานตางๆ เปนประโยชนตอนกัศึกษา 

      

  4) การจัดกจิกรรมเตรียมความพรอมเพ่ือการทํางานเมื่อสาํเรจ็การศึกษาแกนักศกึษา   

      4.1 การจัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพ่ือการทํางานเมื่อสาํเร็จการศึกษา  
แกนักศึกษา เชน ปจฉิมนเิทศ 

      

     4.2 การประชาสมัพันธและความสะดวกในการเขาถึงกิจกรรม          
เตรยีมความพรอมฯ 

      

     4.3 กิจกรรมเตรียมความพรอมฯ ที่จัดใหนักศกึษามคีวามหลากหลาย       

     4.4 นกัศึกษาไดรับประโยชนที่สามารถประยกุตใชไดจริงจากการจดั
กิจกรรมเตรยีมความพรอมฯ 

      

5) กิจกรรมนักศึกษาที่จัด ช วยส งเสริมทกัษะการเรียนรูในศตวรรษที ่21 เช น 

ทกัษะภาษาตางประเทศ ทกัษะการเรียนรูด วยตนเอง ท ักษะการทํางานอยาง 

มีส วนรวม ฯลฯ  
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2.5 ดานสิ่งสน ับสนนุการเร ียนรู  
 

หวัข อประเมิน ระดับความพงึพอใจ ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 

(ระบุ) 5 4 3 2 1 

1) อาคารเรียน หองเรียน หองปฏ ิบัติการ โรงประลอง (workshop) มีความ 

พรอมตอการจ ัดการศึกษา 

      

2) ทรัพยากรที่เอือ้ตอการเรียนรู เช น อุปกรณ เทคโนโลย ีสารสนเทศ 

หองสมุด ตำรา/หนังส ือ แหล งเรยีนรู ฐานข อมูล มีความเหมาะสมต อ     

การจัดการศึกษา 

      

3) มีการดูแล รักษาสภาพแวดล อม และทรัพยากรที่เอ้ือตอการเร ียนรูอยางม ี

ประส ิทธภิาพ 

      

4) เทคโนโลยีท่ีใช ในการจัดการเร ียนการสอนม ีความเหมาะสมกับย ุคสมัย       

5) การจัดพ้ืนที่/สถานทีส่ําหร ับนกัศึกษาและอาจารยไดพบปะ ส ังสรรค 

แลกเปลีย่นสนทนา หรือทํางานรวมกัน 

      

6) มีบร ิการคอมพิวเตอร อินเทอร เน็ตความเร ็วสูง       

7) มีการจัดสรรงบประมาณใหน ักศึกษาเพ่ือทำวิจัย 

(เฉพาะหล กัส ตูรบณัฑ ติศึกษาตอบ) 

      

8) มีหองทํางานวิจัย (ซึง่ไมใช หองเร ียน) เพ่ือใหนักศกึษาเขาใช ได สะดวกใน 

การทําวิจัย (เฉพาะหล ักส ตูรบ ัณฑ ิตศึกษาตอบ) 

      

9) มีอุปกรณ และเครื่องมอืพ้ืนฐานที่จําเปนและเหมาะสมในการทําวจิัย 

(เฉพาะหล กัส ตูรบณัฑ ติศึกษาตอบ) 

      

 
 

2.6 ดานขอร องเรียนต าง ๆ   

- นักศ ึกษาเคยม ีขอร องเรียนต อการจัดการหล ักสูตร หรือคณะว ชิาหรือไม 

 เคย           ระบุข อรองเรียน................................................................................................... ..... 

ขอร องเรียนไดรับการแกไข/ปรับปร ุงหรือไม อยางไร................................................ 

............................................................................................................................. ...... 

............................................................................................................................ ....... 

............................................................................................................................. ...... 
 

 
หวัข อประเมิน ระดับความพงึพอใจ ขอเสนอแนะอืน่ ๆ 

(ระบุ) 5 4 3 2 1 

1) ผลการจ ัดการตอขอรองเร ียนของนักศกึษา       
 
 

 ไมเคย 


